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SUMARIO EXECUTIVO

5

O Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P., doravante designado IPDJ, apresenta o presente relatério, cujo objetivo € expor, descrever e refletir sobre a
atividade desenvolvida ao longo do ano de 2025. Através desta avaliacao, pretende-se assegurar a prestacdo de contas e a divulgacdo dos resultados alcancados,
num quadro de transparéncia e responsabilidade institucional. Este documento assume-se, simultaneamente, como um instrumento de avaliagcao e de orientacao
interna, contribuindo de forma critica e construtiva para a melhoria continua da atuacao do Instituto, apoiando os processos de tomada de decisao a diferentes
niveis e sustentando o planeamento futuro. O relatério encontra-se alinhado com as politicas publicas nacionais e europeias nos dominios do desporto e da
juventude, areas centrais da missao e da interveng¢ao do IPDJ. Ndo obstante as alteragbes ocorridas no ciclo de gestao de 2025, decorrentes das eleicdes legislativas
que conduziram a constituicdo do XXV Governo Constitucional— e que determinaram a integracao da tutela e superintendéncia do IPDJ numa area ministerial Unica,

atualmente sob a responsabilidade da Ministra da Cultura, Juventude e Desporto —, o Conselho Diretivo manteve-se em fungdes.

O presente relatério reflete, assim, um compromisso de continuidade, adaptacao e consolidagao institucional no @mbito das politicas publicas levadas a cabo nos

programas de ambos os Governos Constitucionais que o ciclo de gestdo de 2025 acompanhou. O Conselho Diretivo assumiu a responsabilidade de assegurar a
prossecucao do trabalho planeado e desenvolvido, promovendo uma acao estratégica sustentada, inclusiva e alinhada com os desafios atuais e futuros. No
contexto externo, reforcou a participacao e o envolvimento dos jovens nos processos de decisao; capacitou os agentes desportivos; contribuiu para a requalificagcao
da rede de infraestruturas desportivas, e incrementou a atividade fisica e desportiva em todos os segmentos da populagédo, bem como forneceu o apoio ao alto
rendimento. De igual modo, no contexto interno, assumiu-se a importancia da inovacéo, do rigor e transparéncia, sem descurar as relagcdes interpessoais e as
medidas de conciliagcado da vida profissional, familiar e pessoal, favorecendo uma cultura organizacional assente na capacitacao, particularmente em matérias de

IA e melhor performance dos trabalhadores, potenciando a qualidade do clima de trabalho e a consequente motivagcao dos mesmos.

O presente documento destina-se, pois, a identificar e avaliar o grau de concretizacdo dos objetivos estratégicos, acdes e projetos delineados, analisando
criticamente a execucao da estratégia definida para o ano de 2025. Esta analise tem por base o Quadro de Avaliacao e Responsabilizacdo (QUAR), o Plano de
Atividades aprovado, e o contributo da atividade do IPDJ para com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel fixados na Agenda 2030, bem como os demais

instrumentos estratégicos de politica publica nacionais e internacionais.

O IPDJ assegurou a continuidade dos servigcos prestados e o cumprimento das suas atribuicoes legais, reafirmando o compromisso com a concretizacao dos
objetivos e metas estabelecidos, a otimizagao dos recursos disponiveis e a geracao de impactos positivos junto dos seus publicos-alvo e demais partes interessadas.
A sua atuacado manteve-se alinhada com as prioridades definidas pelo XXIV Governo Constitucional e, subsequentemente, pelo XXV Governo Constitucional, nas

areas do desporto, da juventude e da administracdo publica.
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Apesar do contexto de transicao, o IPDJ assegurou a continuidade de servigos e programas, reforcando a sua missao de promover o desenvolvimento integral dos cidadaos,

em especial dos jovens, através do estimulo a participacao civica, a pratica desportiva e ao desporto de ato rendimento, bem como a valorizagao do voluntariado e saude

juvenil.

O presente relatorio, ao constituir-se como um instrumento de apoio a decisao e ao planeamento futuro, alinhado com as politicas publicas nacionais e europeias nos
dominios da sua intervencéo, e o compromisso com a Agenda 2030, demonstra o grau de cumprimentos dos respetivos objetivos e indicadores (superados 9 indicadores; 9

atingidos), assim como a justificacao dos desvios observados, configurando um desempenho positivo do IPDJ face ao planeado, com uma taxa de execugao do respetivo

QUAR de 109%.

Eficacia
43,7%

Eficiéncia
42,8%

Qualidade
22%

(Com1 )

Fomentar o desporto para todos, a atividade
fisica e a participacao civica dos jovens,
dando relevo as dimensoes da igualdade de
oportunidades e da inclusdo social.

Pretende-se promover, apolar a atividade
fisica ¢ 0 desporto, junto das pessoas jovens ¢
da populacBo em geral, bem como a
participacio civica, a cidadania, &

emancipaco, a educacio igualdade de
oportunidades, a inclusio social, a salde c o
bem-estar

OP1: Promover a agao integrada
do IPDJ na prossecugao das
politicas de juventude e a
participagao de jovens.

OP6: Promover a eficiéncia dos
servigos prestados ao publico
jovem.

OP7: Garantir a satisfagao
global das partes interessadas

Desenvolver as dreas do Desporto e da
Juventude a nivel nacional e internacional,
designadamente através da capacitacao dos
respetivos agentes, da otimizacdo de
infi sturas e do i to dos J;

Nos processos de decisdo

Protonde-so clevar a capacitacioc a
qualificaco dos parceiros civis, institucionais,

bem como dos colaboradores de proximidade
¢ de promover a requalificacso das
infracstruturas desportivas

OP1: Promover a agao integrada do IPD)
na prossecugao das politicas de
juventude e a participagao de jovens.
OP2: Promover a agao integrada do IPD)
na prossecucao das politicas publicas
na area do Desporto.

OP3: Assegurar a prestagao de Cuidados
de Saude aos atletas de Alto Rendimento
e a integragao dos cuidados dentro das
unidades do IPDJ

OP8: Desenvolver medidas na gestao de
equipas, que promovam a exceléncia
dos servigos prestados

inovadoras na gestdo, tramitacdo e melhoria

14 i

L P

da prestacdo de servicos, eliminando
dundd op Inttels na relacao do

>

Servico com o cidaddo

Pretende-se criar ¢/ ou methorar ferramentas
€ procedimentos internos, que permitam
climinar atividades supérfluas ou incficazes ¢

Introduzir mecanismos objetivos de naturcza
legal e tecnoldgica, que sirvam os cidaddos ¢
permitam a especializacso interna

OP4: Promover a eficiéncia dos
servigos e processos
relacionados com a missao do
IPDJ, através da digitalizagao.
OP5: Promover a articulagao da
informagao e comunicagao com
os setores-alvo e demais partes
interessadas

OP9: Promover a aplicagao das
praticas de Planeamento e de RH
na AP, através da produgao e
divulgagédo de informacéao
relevante




NOTA INTRODUTORIA

O Relatério de Atividades configura-se como um dos instrumentos que integram o Ciclo Anual de Gestdo da Administragdo Publica, sendo a sua elaboragéo

obrigatéria ao abrigo do Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, e da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

De acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.? 183/96, de 27 de setembro, este documento apresenta de forma discriminada os objetivos
alcangados, o nivel de execugao dos programas € 0s recursos mobilizados pelo servigo. Por sua vez, nos termos da alinea €) do n.® 1 do artigo 8.° da Lei n.® 66-
B/2007, de 28 de dezembro, a elaboragéo do Relatério de Atividades, incluindo a demonstragao qualitativa dos resultados obtidos, constitui uma das etapas do Ciclo

de Gestao de cada servi¢o da Administragao Plblica.

Em cumprimento do estabelecido na referida disposigao legal, o Relatério integra igualmente a autoavaliagdo do servigo, de natureza obrigatdria, evidenciando os
resultados alcangados e os desvios apurados face ao QUAR, bem como o respetivo Balango Social e o Relatdrio de Execugio do Plano de Formagao, proporcionando,
deste modo, uma visdo detalhada do desempenho do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P, incluindo os resultados obtidos, fruto da elevada

competéncia dos trabalhadores do Organismo, do seu compromisso e da sua dedicagao ao servigo publico.

Ricardo Gongalves Ribeiro Gongalves



IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

O Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P, € um Instituto Publico, integrado na administragao indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa, financeira

e patrimoénio proprio, com capacidade juridica de intervengao sobre todo o territdrio nacional, atuando sob a superintendéncia e tutela da Ministra da Cultura, Juventude

e Desporto.

O Relatdrio de Atividades e Autoavaliacao referente ao ano 2025, prossegue a materializacao da visado do IPDJ, I.P., suportada nos 3 pilares de orientacao estratégica, na
missao e nos valores que promovem as boas praticas individuais e de equipa, aliados a valores transversais inerentes a prossecucao do interesse publico e dos servigos

prestados aos jovens, atletas, partes interessadas e comunidade, em geral.
CONFIABILIDADE

A confianga que geramos, fruto da nossa atuacgéo interna e externa e o
compromisso com os resultados esperados, € um bem que
\x/’ protegemos e de que nos orgulhamos

VISAO

A DIVERSIDADE E INCLUSAO
Ser uma organizacgéo de e ) ) . .
Respeitamos a diferencga, promovemos uma cultura inclusiva e

abragamos a diversidade em todas as suas formas

MISSAO . .
exceléncia no desenvolvimento

executar uma politica integrada de politicas publicas paras as
e descentralizada para as areas areas do desporto e juventude a
do desporto e da juventude, em nivel nacional e uma referéncia

estreita colaboragdo com entes a nivelinternacional

L

SOLIDARIEDADE

Estamos comprometidos com o bem-estar coletivo e promovemos a
cooperagao e o mutuo apoio, interna e externamente

publicos e privados,
designadamente com
organismos desportivos,
associagoes juvenis, estudantis
e autarquias locais.
INTEGRIDADE
i Cumprimos 0s N0Ss0s COMpromissos, priorizamos a ética e prezamos
E a comunicagao com clareza e verdade

ATUA
ESCOLHA
A NOSSA
\ MISSAO Q
T RESPONSABILIDADE
Estabelecemos e mantemos relacionamentos sélidos, cumprimos os
prazos de pagamento e assumimos o compromisso com a palavra

dada




ATRIBUICOES

O IPDJ, I. P., tem como atribui¢des gerais 0 apoio, definicdo, execucéo e avaliagado da politica publica do desporto, promovendo a sua generalizagdo, bem como o0 apoio a

pratica desportiva regular e de alto rendimento, através da disponibilizacdo de meios técnicos humanos e financeiros, bem como a preservagao da ética no desporto.

Simultaneamente, na area da juventude tem as competéncias de dinamizacdo e apoio ao associativismo, ao voluntariado e promogéao da cidadania, a ocupagéao de
tempos livres, a educacao nao formal, ainformacao e a mobilidade geografica dos jovens em Portugal e no estrangeiro. Assegura arelagcdo com o0s jovens e as associacoes
enquadradas em programas especificos de apoio as suas atividades ou iniciativas. Promove, igualmente a consolidagcdo de uma acéao integrada em matéria de juventude,

assim como da promocao da participacao e envolvimento dos jovens nos processos de decisao.

No ambito das suas atribuicdes estabelece relacdes de cooperagao com entidades publicas e/ou privadas, nacionais e estrangeiras, sem que tais relacoes impliquem
delegacao ou partilha de atribuicoes e competéncias, mantendo-se fiel a sua missdo de ser um Instituto de execugao de uma politica integrada e descentralizada, para

as areas do desporto e da juventude.

LEI ORGANICA

Decreto-Lei n.° 98/2011, de 21 de setembro
Decreto-Lei n.° 132/2014 de 3 de setembro (12 alteracao)
Decreto-Lei n.° 35/2022, de 20 de maio (22 alteracao)

Decreto-Lei n.° 41/2023, de 2 de junho (32 alteracao)
ESTATUTOS

e Portarian.®11/2012 de 11 de janeiro
e Portarian.®231/2015 de 6 de agosto (12 alteracao)
e Portarian.®27/2024, de 30 de janeiro (22 alteracao)




ESTRUTURA ORGANICA

A estrutura organizacional do IPDJ reflete as preocupacdes inerentes a sua criagao, concretamente a integracao e articulacao de atividades e conjugacao de energias
entre as diferentes areas de intervencao do Instituto, nas areas do desporto e da juventude e a otimizacao dos recursos técnicos, logisticos e financeiros, sem prejuizo da
sua intervencgéo e capacidade de resposta.

Desenhada com uma estrutura hierarquizada, a organica atual do IPDJ é a seguinte:

INSTITUTO PORTUGUES DO DESPORTO E JUVENTUDE, LP.

oo

PRESIDENTE VICE-PRESIDENTE
Ricardo Gongalves Paulo Santos
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& Divis3o de Programas (07) e o ] e e ! , ViorDias N
et R Abves ’ CentryDesprty tackna
- PadoPires

oo T e m— e [
¢ Regides Auténomas e Diviso de Catarina Duréo
Rus Dinis . Jorge Orlando Queirés J "W'M"W'wwmw
Carlos Redelo . s
O Divisio de Programas Sociais Norte e Centro mmwomgo(m | LisboaeValedoTejo (DRLVT)
La Selete Lemos I | Sandra Morteiro ‘
m*mmﬂoom&m . — — 4 $ Centro de Juventude de Lisboa (CIL)
Medicing mh ‘ Fernanca 3rito
' Antéeio Miguel Cruz Ferreira 1
[
& doPorto U Nentjo(omA)
IR m-----mm e =D
é mammmm Divis3o de Infraestruturas Desportivas (DIED) I -
Carla Vieira Monteiro Centro de Alto Rendimento do Jamor (CAR) [ Algarve (DRALS)
José Serrador Custddio Moreno
© Divisdo de Recursos Humanos (DRH) Divisdo de Infraestruturas Tecnolégicas (DIET)
e & PlanoNacional de tca na Desporto (PAED)
O Divisdo de Aprovisionamento e Patriménio (DAP) José Novais Lima
Isabe! Bastos
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Elias Monteiro
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Estratégia — Concretizacao da Atividade Realizada
Concretizacao - Eficacia, Eficiéncia, Qualidade
Analise dos resultados e desvios

Grau de Concretizacao do QUAR 2025
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ESTRATEGIA ENQUADRAMENTO DA ATIVIDADE REALIZADA

A Lei n.®° 66-B/2007, de 28 de dezembro, preconiza que o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho da Administracdo Publica visa contribuir para a
melhoria do desempenho e qualidade do servico, para a coeréncia e harmonia da acao dos servicos, dirigentes e demais trabalhadores, bem como para a promocao da
sua motivacgao profissional e desenvolvimento de competéncias.

No que se refere a avaliacdo dos servigos prevé o citado diploma, que a avaliagcdo dos mesmos assenta ho Quadro de Avaliagcdo e Responsabilizacado (QUAR), o qual, para
além de se coadunar com os ciclos de gestao, se relaciona com os documentos previsionais e de prestacao de contas previstos na lei.

Assim, no cumprimento da sua Missao o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. elaborou o QUAR de 2025, tendo definido trés objetivos estratégicos e 9

Objetivos Operacionais:

OE1 OE2

Desenvolver as areas do Desporto e da .
= -~ o . Identificar e implementar praticas
Fomentaro porto para , a ativi Juventude a nivel nacional e internacional,

. g A = inovadoras na gestao, tramitacao e melhoria
fisica e a participacao civica dos jovens, designadamente através da capacitacao dos -
da prestacao de servicos, eliminando

dando relevo as dimensoes da igualdade de respetivos agentes, da otimizacao de i % =
- redundancias e passos inuteis na relacao do
oportunidades e da inclusao social. infraestruturas e do envolvimento dos jovens .
p Servico com o cidadao
nos processos de decisao

Pretende-se promover, apoiar a atividade
fisica e o desporto, junto das pessoas jovens e
da populacao em geral, bem como a
participacao civica, a cidadania, a

Pretende-se criar e / ou methorar ferramentas
e procedimentos internos, que permitam
eliminar atividades supérfluas ou ineficazes e

Pretende-se elevar a capacitacao e a
qualificacao dos parceiros civis, institucionais,
bem como dos colaboradores de proximidade

introduzir mecanismos objetivos de natureza
legal e tecnologica, que sirvam os cidadaos e
permitam a especializacao interna

e de promover a requalificacao das
infraestruturas desportivas

emancipacao, a educacao igualdade de
oportunidades, a inclusao social, a saude e o
bem-estar

» OP1: Promover a agao integrada do IPD) » OP4: Promover a eficiéncia dos

» OP1: Promover a agao integrada )
na prossecugcdo das politicas de servigos e

do IPDJ na prossecucdo das processos

politicas de juventude e a
participacédo de jovens.

OP6: Promover a eficiéncia dos
servicos prestados ao publico
jovem.

OP7: Garantir a satisfacédo
global das partes interessadas

juventude e a participacao de jovens.
OP2: Promover a acao integrada do IPDJ
na prossecucao das politicas publicas
na area do Desporto.

OP3: Assegurar a prestacao de Cuidados
de Saude aos atletas de Alto Rendimento
e a integracao dos cuidados dentro das
unidades do IPDJ

OP8: Desenvolver medidas na gestao de
equipas, gque promovam a exceléncia
dos servigos prestados

relacionados com a missédo do
IPD)J, através da digitalizacéo.
OP5: Promover a articulacdo da
informagdo e comunicagdo com
os setores-alvo e demais partes
interessadas

OP9: Promover a aplicacao das
praticas de Planeamento e de RH
na AP, através da producao e
divulgacao de informacgao
relevante



ESTRATEGIA ENQUADRAMENTO DA ATIVIDADE REALIZADA

No desdobramento dos Objetivos Estratégicos foram estabelecidos nove Objetivos Operacionais constantes do QUAR, sendo que seis destes foram considerados

mais relevantes, obedecendo ainda a um enquadramento com os pardmetros de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade.

Objetivos Operacionais mais Relevantes

o OP1: Promover a agao integrada do IPDJ na
prossecucao das politicas de juventude e a

participacao de jovens.

(o OP4: Promover a eficiéncia dossemgose\‘
processos relacionados com a missao do IPDJ,
atraveés da digitalizagao.

o OP7: Garantir a satisfacao global das partes
interessadas

Pretende-se potenciar a execu¢ao da atividade da drea da
juventude e a partidipagdo dos jovens nas iniciativas
desenvolvidas

o OPzzﬁmmvuaaﬁohtegladadolPD.lnﬂ
prossecucao das politicas publicas na area do
Desporto.

Pretende-se aumentar o nimero de contratos-programa e
protocolos assinados digitalmente, de modo a garantir maior
celeridade procedimental, redugdo de custos e consequente
foco na atividade

o OPS: Promover a articulagao da informacao e
comunicacao com os setores-alvo e demais
partes interessadas

Pretende-se medir o nivel de satisfagio do IPD) e partes
inter das relati a informag3o disponibilizada e
30s servigos prestados, nas varias areas de intervengdo

o OP8: Desemohverm’edidasﬂag&cﬁo@
equipas, que promovam a exceléncia dos

Pretende-se promover a atividade fisica e desportivas, em
todos os segmentos da populagdo, através de iniciativas
apoiadas financeiramente ou desenvolvidas pelo IPDJ

o OP3: Assegurar a prestacao de Cuidados de
Saude aos atletas de Alto Rendimento e a

" R integracao dos cuidados dentro das unidades do
B IPD)

Pretende-se melhorar a capacidade de resposta do Servigo
aos atletas federados, com impacto na respetiva reabilitagéo
e alto rendimento desportivo nacional, otimizando os
recursos proprios humanos e materiais

Pretende-se  desenvolver ferramentas tecnoldgicas,
nomeadamente com recurso a lA, que favorecam a
aproximacao do IPDJ dos publicos-alvo e partes interessadas,
nas vertentes comunicacional e informativa

(OOPGZ Promover a eficiénda dos servigos
-

Pretende-se efetuar o acompanhamento de proximidade dos
programas sociais, com vista a orientar/apoiar a boa
execugdo fisi@a e financeira dos mesmos e consequente
impacto nas populagdes, particularmente, nos mais jovens

servigos prestados

Pretende-se desenvolver iniciativas no dmbito de RH interno
designadamente em matéria de capacitagdo, em matérias de
IA com vista aumentar a produtividade e preparar o IPDJ para
o futuro digital ao servigo da juventude e do desporto

o OP9: Promover a aplicagao das praticas de
Planeamento e de RH na AP, através da

producao e divulgacao de informagao relevante

Pretende-se robustecer, uniformizar e divulgar a
interpretagdo legal ou regulamentar, mediante orientagdes
qualificadas, em cada drea de intervengdo e implementar na
totalidade do Instituto as praticas de planeamento e de RH,
organizadoras de toda a atividade

A soma dos objetivos mais relevantes inscritos no QUAR 2025, representa 76% do peso total. Representando mais
de 50%, neste caso 76%, traduziu a importancia de serem alcangados com otimizagdo de todos os recursos

disponiveis e o maximo de satisfagcdo dos publicos-alvo e demais partes interessadas, relativamente as suas

expetativas.

O resultado obtido foi apurado através da ponderacdo do peso de cada objetivo operacional no total, tendo sido
agregados os 6 objetivos mais relevantes:

3 de Eficacia: OP1(110%); OP2(118%); OP3 (100%)
2 de eficiéncia: OP4 (113%); OP5 (108%)
1 de qualidade: OP7 (110%)

Todos os objetivos relevantes foram atingidos e superados, mais concretamente, 1 atingido e os restantes 5
superados

OBJETIVOS RELEVANTES

Parametro  Objetivos Relevantes Taxa de Realizacao
OP1 110%
Eficacia OP2 118%
OP3 100%
Eficiéncia = =
OPS 108%
Qualidade OP7 110%




ESTRATEGIA ENQUADRAMENTO DA ATIVIDADE REALIZADA

Matriz de enquadramento dos Objetivos Estratégicos com os Objetivos Operacionais

MATRIZ DE ENQUADRAMENTO

orP1 orP2 orP3 OP4 OoP5 orPs orP7 or8 oP9

OE1 Fomentar 0 desporto para todos, a atividade fisica
e a participagao civica dos jovens, dando relevo as
dimensoes da igualdade de oportunidades e da
inclusao social.

OE2 Desenvolver as areas do Desporto e da Juventude a

nivel nacional e internacional, designadamente atraves da

capacitacao dos respetivos agentes, da otimizacao de X X X X
infraestruturas e do envolvimento dos jovens nos processos
de decisao

OE3 Identificar e implementar praticas inovadoras na
gestao, tramitacao e melhoria da prestacao de servigos,
eliminando redundancias e passos inateis na relagao do
Servigo com o cidadao

Objetivos Operacionais QUAR e EXTRAQUAR por Parametro

N [ . -

OF1 OE2 OE3 Eliciencia
mOP-QUAR 3 4 3

® OP - Bxtra-QUAR 20 0 30
uTG::Il :x”CE :‘3 34 33 Ij“' I ) ."\ _

BOP-QUAR BOP.Exwa-QUAR mTezalporOF

Para alcancar e aferir o grau de cumprimento ou superacao dos objetivos estratégicos, concorrem diretamente os objetivos operacionais constantes do QUAR, e
indiretamente os constantes do Plano de Atividades, que acompanhados das respetivas métricas, tém um alinhamento com os objetivos estratégicos.

O desdobramento dos objetivos operacionais para os objetivos individuais contratualizados em sede de SIADAP 3, vincula todo o Instituto com a sua estratégia,
assegurando que cada trabalhador tem a percecao de que as suas atividades e metas individuais e de equipa, contribuem diretamente para os objetivos maiores do

Organismo.




CONCRETIZAGAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

* Fomentar o desporto para todos, a atividade

Grau de Concretizacao dos OE
fisica e a participacdo civica dos jovens,

dando relevo as dimensoes da igualdade de 106,7%

O Grau de Concretizacao dos Objetivos : Laihaboa L
oportunidades e da inclusao social

Estratégicos do QUAR, é calculado tendo por
base a média da taxa de concretizagcdo dos
objetivos operacionais concorrentes para
cada OE.

+ Desenvolver as areas do Desporto e da
Juventude a nivel nacional & intemacional,
designadamente através da capacitagio dos 112%
respetivos  agentes, da otimizagio de
infraestruturas e do envolvimenta das jovens
nos processos de decisao

* |dentificar @ implementar praticas inovadoras
na gestdo, tramitagdo e melhoria da 107%
prestacao de SEMNICOS, eliminando
redundancias e passos inuteis na relagao do
Senvigo com o cidadao

TAXA DE REALIZACAO
’ OBJETIVOS OPERACIONAIS
OBJETIVOSESTRATEGICOS .\~ RRENTES PARA OF DO OBIETIVO RESULTADO POR OBJETIVO OPERACIONAL QUAR
ESTRATEGICO Sy - . . =
Parametro Objetivos Operacionais Taxa de Realizacao
OP1 110%
OE1 OP1+0P6+0P7 106,7% Eficacia OP2 118%
b (110%+100%+110) OP3 100%
OP4 113%
OE2 OP1+0P2 +OP3 + OP8 112% Eficiéncia OP5 108%
0
H (110%+118%+100%+120%) OPS 100%
OP7 110%
OP4 + OP5 *OP9 0 Qualidade OP8 120%
OF3 107% oP9 100%
1 (113%+108%+100%)




CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

O desenvolvimento dos objetivos e atividades propostos para 2025 estao alicercados nas dimensoes de eficacia, eficiéncia e qualidade, articuladas entre si, visando avaliar
a execucao das politicas publicas para o desporto, a juventude e para a administracao publica e o seu impacto nos publicos-alvo e demais partes interessadas, assim como a

concretizacao dos objetivos propostos e recursos utilizados para o efeito.

Resultados esperados:

OP1: Promover a agdo integrada do IPDJ na prossecugao das politicas . L.
Alcance efetivo dos objetivos e metas propostos,

traduzindo-se no impacto na performance de atletas de alto
OP2: Promover a agéo integrada do IPDJ na prossecucéo das politicas EF|CAC|A rendimento desportivo e académico; no desenvolvimento da
publicas na area do Desporto. formacgao certificada orientada para os agentes desportivos; no
incremento da pratica desportiva em todos os segmentos da
populagdo e da populagdao feminina, em particular e na
concretizagao das atividades previstas no ambito dos
programas sociais orcamentados, com impacto, entre outros,
na vida da populacéo jovem

de juventude e a participagao de jovens.

OP3: Assegurar a prestacdo de Cuidados de Saude aos atletas de Alto

Rendimento e a integracao dos cuidados dentro das unidades do IPDJ

Resultados esperados: OP4: Promover a eficiéncia dos servigos e processos relacionados

L. 5 . . com a missao do IPDJ, através da digitalizagéo.
Otimizagao de recursos disponiveis, homeadamente por

for¢ca da desmaterializacao de processos, da utilizacao da IAna

~ OP5: Promover a articulagdo dainformagdo e comunicagdo com os
disponibilizacao publica de informagao do interesse dos EFICIENCIA setores-alvo e demais partes interessadas

publicos-alvo e cidadaos, em geral, da celeridade processual e
acompanhamento de proximidade de projetos de cariz social e
reducao de problemas sociais dos jovens, de modo a alcancgar
0s objetivos e metas propostos, eliminando procedimentos
ineficazes e desperdicio financeiro.

OP6: Promover a eficiéncia dos servigos prestados ao publico.

Resultados esperados:

Garantir que os objetivos propostos sao alcancados no
estrito cumprimento da disponibilidade orgcamental e em
OP8: Desenvolver medidas de gestdo de equipas que promovam a QUAL'DADE conformidade com as metas estabelecidas, mediante o

reforco das acgdes formativas, em especial em IA,
desenvolvimento de seminarios em matérias relevantes para

os RH no &ambito, entre outros, da Conciliacdo e da
na AP, através da producgéo e divulgagdo de informacéao relevante Responsabilidade Social do Instituto

OP7: Garantir a satisfagao global das partes interessadas

exceléncia dos servigos prestados

OP9: Promover a aplicagéo das praticas de planeamento e de RH




CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

oBJETIVOs oPERAcIONAIS DE EFICACIA

A ponderacéao para o parametro de Eficacia foi de 40%.

Considerando as metas e margens de superacao estabelecidas para os objetivos de eficacia, e aferidas pelos indicadores estipulados. O Total de 9 indicadores tiveram
as suas metas alcancadas e superadas, sendo que 4 destes viram a sua meta atingida e 5 superaram a meta.

Execucao dos Objetivos Operacionais de Eficacia

A taxa de realizacao dos objetivos de Eficacia foi de 109,3% (valor absoluto) e de 43,7% (valor relativo, QUAR)

OP1: Promover a acao integrada do IPDJ na prossecucgao das politicas de juventude e a participacao de jovens. 110%
OP2: Promover a acao integrada do IPDJ na prossecucao das politicas publicas na area do Desporto. 118%
OP3: Assegurar a prestacao de Cuidados de Saude aos atletas de Alto Rendimento e a integracao dos cuidados 100%

dentro das unidades do IPDJ
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CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderacao: 40%

OP1: Promover a acao integrada do IPDJ] na prossecucao das politicas de juventude e a participacao de jovens.

Taxa de
Realizacao

Realizado Realizado Realizado

2022 2023 2024 Resultado

Indicadores Tolerancia Classificacdo Desvio

Taxa de execucdo do orcamento aprovado para
Ind.1 os programas de juventude e para o 96% 98% 97% 85% 10% 100% 50% 93% 100% Atingiu 0%
associativismo jovem

Taxa de execucdo fisica das atividades dos
Ind.2 projetos dos programas sociais, face ao previsto ---- ---- ---- 85% 10% 100% 50% 97% 120% Superou 20%
em candidatura.

Grau de Realizagdo do OP1 110%



CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

OP2: Promover a acao integrada do IPDJ na prossecucgao das politicas publicas na area do Desporto.

Realizado Realizado Realizado Taxa de

Indicadores 2022 2023 2024 Tolerancia Resultado Realizacdo Classificagao Desvio
o . . _ A
Ind.3 '\-° de acoes de formacao certificadas no ambito das 2515 2685 3365 2800 300 3200 20% 3200 125% Superou 25%
profissdes reconhecidas do desporto.
e | Ve G SEELEED 6D SUETEND SPMEIEND PRI & 75%  80,28% 122% 70% 10% 100% 20% 98% 123% Superou 23%

requalificacdo das infraestruturas desportivas.

N© de iniciativas, apoiadas financeiramente e/ou
Ind.5 desenvolvidas pelo IPD], que tém por designio o 485 400 388 250 50 350 20% 351 125% Superou 25%
aumento da pratica desportiva feminina.

Taxa de desempenho académico dos alunos-atletas
Ind.6 enquadrados no Projeto UAARE - Unidade de Apoio ao 96% 97% 96,03% 90% 8% 100% 20% 92% 100% Atingiu 0%
Alto Rendimento na Escola no ano letivo 2024-2025.

Percentagem de candidaturas, devidamente
Ind.7 instruidas, analisadas nos primeiros 90 dias ao nivel 91% 92% 91,67% 70% 10% 100% 20% 89% 116% Superou 16%
do Projeto de selegao e Alto Rendimento.

Grau de Realizagdao do OP2 118%




20 CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

OP3: Assegurar a prestacao de Cuidados de Saude aos atletas de Alto Rendimento e a integracao dos cuidados dentro das unidades do IPDJ

Taxa de
Realizagao

Realizado Realizado Realizado

2022 2023 2024 Resultado

Indicadores Tolerancia Classificacao Desvio

N° de exames de atletas de alto rendimento
Ind.8 realizados nos Centros Medicina Desportiva de ---- ---- ---- 600 150 1000 50% 553 100% Atingiu 0%
Lisboa e Porto

Percentagem de exames de atletas de alto
Ind.9 rendimento residentes no CAR realizados no Centro -—-- -—-- -—-- 50% 15% 80% 50% 64% 100% Atingiu 0%
Medicina Desportiva de Lisboa

Grau de Realizacao do OP3 100%




CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

A Eficacia foi avaliada com um peso de 40% no desemprenho global do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, tal como definido no QUAR (Quadro de

Avaliacao e Responsabilizacao).

No conjunto dos 3 objetivos operacionais de eficacia constata-se que:

e Foram avaliados 9 indicadores de eficacia;

e 4indicadores atingiram as metas estipuladas;

e 5indicadores superaram as metas previstas para o ano de 2025;

OP1: Promover a acao integrada do IPDJ na prossecucéo das politicas de juventude e a participacao de jovens. qme | gmce |pme | g
APOSRIZA OE Qo na LCe [ Can 3o vy
Indicadores avaliados: 2 witt | Rl g 1
Resultados: 10 Sk 16 fas,
e Indicador 1 - Atingiu (100%) = | M

e |ndicador 2 -Superou (120%)

Grau de Realizacao: 110%

Este valor indica um cumprimento positivo, embora com margem para melhoria no alinhamento de execugao com o potencial total do objetivo.

OP2: Promover a agao integrada do IPDJ na prossecucao das politicas publicas na area do Desporto.

Peso: 30% 3R | 4Tt |5 N | 8
Indicadores avaliados: 5 -M/\o |!!ji @' ﬁ/l
Resultados: :

e Indicador 3-Superou (125%)
e Indicador 4 - Superou (123%)
e Indicador 5-Superou (125%)
e Indicador 6 — Atingiu (100%)

e Indicador 7 — Superou (116%)

Grau de Realizagao: 118%

Este valorindica um cumprimento positivo, embora com margem para melhoria no alinhamento de execugdo, nomeadamente ha indicadores que estao a
superar em larga margem as metas, registando-se necessidade de rever quer os indicadores quer os valores de meta.

9=___ 1 ?‘.’-x
& =




CONCRETIZAGAO-EFICACIA / EFICIENCIA / QUALIDADE

OP3: Assegurar a prestacao de Cuidados de Saude aos atletas de Alto Rendimento e a integracao dos cuidados dentro das unidades do IPDJ .
Peso: 30%

Indicadores avaliados: 2 _M.

Resultados:

e Indicador 8 — Atingiu (100%)

e Indicador 9 - Atingiu (100%)

Grau de Realizagao: 100%

Este valor indica um cumprimento positivo, embora com margem para melhoria no alinhamento de execu¢do com o potencial total do objetivo.

Sintese da Execucao da Eficacia

Parametro Grau de Realizacao Classificacao

Eficacia 109,3% Superou
(43,7% QUAR)

Em Suma

O desempenho do IPDJ em termos de eficacia durante 2025 demonstra uma forte capacidade de execugdo com metas maioritariamente superadas nos
indicadores avaliados. A superacao de metas em areas estruturais a execucdo dos programas de juventude e para o associativismo jovem assim como das
atividades dos projetos dos programas sociais face ao previsto; da formacao certificada no desporto, requalificacdo de infraestruturas desportivas e o
aumento da pratica desportiva feminina evidenciam um ano de alto impacto

Olhando o histérico do desempenho da Eficacia, em dois ciclos de gestao anteriores, este pardmetro mostra algumas diferencgas.

Em 2024 a taxa de realizacao de Eficacia cifrou-se em 115% com valor relativo de 40.2% em QUAR. Havia 2 objetivos neste parametro a contrastar com os 3
de 2025, 8 indicadores, sendo que 3 tiveram metas atingidas e 5 superaram as metas.

Em 2023, a eficacia apresentava uma ponderacao de 25% em QUAR e o grau de realizagao da foi de 26,9% (valor relativo em quar), sendo que tinha apenas
2 objetivos definidos (OP1 (111%) e OP2 (104%)) em relacdo aos 3 objetivos de 2025. A taxa de realizacdo absoluta para o parametro de eficacia, foi de
107,5%.



CONCRETIZAGAO - EFICACIA, EFICIENCIA, QUALIDADE

23

osJETIvos oPERAcIONAIs DE EFICIENCIA

A ponderagéao para o parametro de Eficiéncia foi de 40%.

Considerando as metas e margens de superacao estabelecidas para os objetivos de eficacia, e aferidas pelos indicadores estipulados, 2 indicadores tiveram as suas
metas ndo so alcangadas como superadas, e 2 indicadores atingidos.

Execucao dos Objetivos Operacionais de Eficiéncia

A taxa de realizacdo dos objetivos de Eficiéncia foi de 107% e 42,8% valor relativo QUAR

OP4: Promover a eficiéncia dos servicos e processos relacionados com a missao do IPDJ, através da digitalizacao. 113%

OP5: Promover a articulacdo da informagao e comunicagado com os setores-alvo e demais partes interessadas 108%

OP6: Promover a eficiéncia dos servicos prestados ao publico. 100%
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EFICIENCIA

Ponderacgao: 40%

OP4: Promover a eficiéncia dos servigos e processos relacionados com a missao do IPDJ, através da digitalizacao.

. Realizado Realizado Realizado
Indicadores

Tolerancia TEael
2022 2023 2024

Resultado . =
Realizacao

Classificacao Desvio

Taxa de desmaterializacao da outorga de
i) | GRS IRRRELAE Cle CleE e M D 75% 60% 10% 88% 100% 75% 113% Superou 13%

desportivo e protocolos no ambito dos programas

de juventude.

Grau de Realizagdao do OP5 113%

OP5: Promover a articulagdao da informacao e comunicaciao com os setores-alvo e demais partes interessadas

. Realizado Realizado Realizado
Indicadores

anci Taxa de
2022 2023 2024 Tolerancia

Resultado . =
Realizacao

Classificagao Desvio

NO de dias Uteis para implementacdo de um
Ind.11 assistente virtual para o IPDJ, através do uso de S oo S 200 50

112 50% 249 100% Atingiu 0%
inteligéncia artificial
N° de dias Uteis para a disponibilizagdo de pelo
Ind.12 menos 3 dashboards com indicadores de gestdo ---- ---- ---- 250 50 150 50% 190 115% Superou 15%

incluindo os de controlo orgamental

Grau de Realizagdao do OP6 108%

OP6: Promover a eficiéncia dos servicos prestados ao publico. 30%

. Realizado Realizado Realizado
Indicadores

anci Taxa de
2022 2023 2024 Tolerancia

Resultado . =
Realizacao

Classificagao Desvio

Taxa de visitas/reunidoes de acompanhamento

Ind.13 realizadas localmente aos projetos financiados na === o= Pooe 90% 10% 100%

100% 80% 100% Atingiu 0%
area dos Programas Sociais.

Grau de Realizacdao do OP6 100%




CONCRETIZAGAO - EFICACIA, EFICIENCIA, QUALIDADE

A Eficiéncia foi avaliada com um peso de 40% no desemprenho global do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, tal como definido no QUAR (Quadro de

Avaliacao e Responsabilizagao).

No conjunto dos 3 objetivos operacionais de eficiéncia, constata-se que:

e Foram avaliados 4 indicadores de eficiéncia;
e 2indicadores superaram as metas previstas para o ano de 2025;

e 2indicadores atingiram a meta definida.

Este desempenho reflete um nivel de concretizagdo das metas operacionais consideravel, com impactos positivos evidentes nos servi¢cos prestados, conforme

se demonstra:

OP4: Promover a eficiéncia dos servigos e processos relacionados com a missao do IPDJ, através da digitalizacao.
Peso: 30%

Indicadores avaliados: 1
Resultados:

e Indicador 10— Superou (113%)
Grau de Realizagao: 113%

Este valor indica um cumprimento bastante positivo, embora com margem para melhoria no alinhamento de execucao.

OP5: Promover a articulagao da informagao e comunicagao com os setores-alvo e demais partes interessadas
Peso: 40%
Indicadores avaliados: 2
Resultados:
e Indicador 11- Atingiu (100%)
e Indicador 12 - superou (115%)
Grau de Realizacao: 108%
Este valorindica um cumprimento positivo, embora com margem para melhoria




CONCRETIZAGAO - EFICACIA, EFICIENCIA, QUALIDADE

OP6: Promover a eficiéncia dos servicos prestados ao publico.
Peso: 30%

Indicadores avaliados: 1
Resultados:

e Indicador 13 - Atingiu (100%)
Este valorindica um desempenho excecional do objetivo, uma superacao que é positiva, pois o indicador foi largamente superado, refletindo uma
execucgao robusta, mas, no entanto, revelando talvez uma parametrizagcdo da meta por baixo. O desvio podera ser explicado pelo facto de ser um indicador

sem histodrico.

Sintese da Execucao da Eficiéncia

Pardmetro Grau de Realizacao Classificacao

Eficiéncia 107% Superou
(42.8% QUAR)

Em Suma

O desempenho do IPDJ em termos de eficiéncia durante 2025 foi amplamente positivo, tendo todos os indicadores superado significativamente as
metas estabelecidas o que reflete forte capacidade institucional de otimizacao de processos com impacto direto na qualidade do servico prestado
ao cidadao e no reforgo da gestao.

Olhando o historico do desempenho da Eficiéncia, em 2 ciclos de gestao anteriores, este pardmetro mostra algumas diferencas.

Em 2024 a taxa de realizacao de Eficiéncia cifrou-se em 127% com valor relativo de 38.4% em QUAR, sendo que a ponderacao para este parametro
era de 30%. Havia 2 objetivos neste pardmetro a contrastar com os 3 de 2025.

Em 2023, a eficiéncia apresentava uma ponderacao de 30% em QUAR e o grau de realizacao da foi de 41,2 % (valor relativo em quar), sendo que
tinha apenas 2 objetivos definidos (OP3 (133%) e OP4 (141%)) em relacdo aos 3 objetivos de 2025. A taxa de realizacao absoluta para o parametro
de eficiéncia, foi de 137%.
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osJeTivos operacioNals bE QUALIDADE

A ponderacéao para o parametro de Qualidade foi de 20%.

Considerando as metas e margens de superacao estabelecidas para os objetivos de eficacia, e aferidas pelos indicadores estipulados. 5 indicadores tiveram as

suas metas alcancgadas e superadas, sendo que 3 destes viram a sua meta atingida e 2 superaram a meta.

Execucao dos Objetivos Operacionais de Qualidade

A taxa de realizacao dos objetivos de Qualidade foi de 110% e 22% de valor relativo em QUAR

OP7: Garantir a satisfacao global das partes interessadas 110%
OP8: Desenvolver medidas na gestdo de equipas, que promovam a exceléncia dos servigos prestados 120%
OP9: Promover a aplicacao das praticas de Planeamento e de RH na AP, através da producéao e divulgacao de 100%

informacao relevante
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QUALIDADE

Ponderacgao:

OP7: Garantir a satisfacao global das partes interessadas

. Realizado Realizado Realizado
Indicadores

Tolerancia WEEE G2
2022 2023 2024

Resultado . =
Realizacgao

Classificacao

Nivel de satisfagdo global dos servigos L L @ 5 5 % 5 5 % -
Ind.14 prestados digitalmente. 77,50% 70% 10% 95% 60% 80% 100% Atingiu

Nivel de satisfacao com a utilidade pratica da
Ind.15 = -7
formacao profissional frequentada

oo oo 45% 10% 70% 40% 70% 125% Superou

Grau de Realizagdao do OP7

OP8: Desenvolver medidas na gestao de equipas, que promovam a exceléncia dos servicos prestados

20%

60%

Desvio

0%

25%

110%

. Realizado Realizado Realizado
Indicadores

Tolerancia Taxa de
2022 2023 2024

Resultado Realizacao

Classificacao
Taxa de trabalhadores com frequéncia de agbes
Ind.16 de formagdo no @mbito da IA e assuntos ---- ---- ---- 25% 5% 40%

100% 37% 120% Superou
conexos

Grau de Realizagdao do OP8

OP9: Promover a aplicacdo das praticas de Planeamento e de RH na AP, através da producgao e divulgacao de informagao relevante

Desvio

20%

120%

. Realizado Realizado Realizado ~ . Taxa de
Indicadores 2022 2023 2024 Tolerancia

Resultado Realizacao

Classificacao

Taxa de planos individuais de carreira

Ind.17 elaborados, no universo das carreiras gerais e ---- ---- ---- 10% 5% 20% 50% 10,58% 100% Atingiu
especiais
N.° de orientagGes/notas técnicas

Ind.18 especializadas, divulgadas no site / intranet ---- ---- ---- 8 2 12 50% 7 100% Atingiu
e/ou email

Grau de Realizagdao do OP9

Desvio

0%

0%

100%
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A Qualidade foi avaliada com um peso de 20% no desemprenho global do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, tal como definido no QUAR (Quadro de Avaliacéo e

Responsabilizacdo. No conjunto dos 3 objetivos operacionais de qualidade, constata-se que:

e Foram avaliados 5 indicadores de eficiéncia;
e 3indicadores atingiram as metas estipuladas;

e 2indicadores superaram as metas previstas para o ano de 2025;

Este desempenho reflete um nivel elevado de concretizagcdo das metas operacionais, com impactos positivos evidentes nos servigos prestados, conforme se demonstra:

OP7: Garantir a satisfacao global das partes interessadas

Peso: 60%

Indicadores avaliados: 2

Resultados:

e Indicador 14 - Atingiu (100%)
e Indicador 15-Superou 125%

Grau de Realizacao: 110%

Este valor indica um cumprimento positivo, embora com margem para melhoria no alinhamento de execugao.

OP8: Desenvolver medidas na gestao de equipas, que promovam a exceléncia dos servigos prestados

Peso: 20%

Indicadores avaliados: 1

Resultados:

e Indicador 16— Superou (120%)

Grau de Realizacao: 120%

Este valor indica um desempenho excecional no cumprimento do objetivo de formagdo em IA e assuntos conexos, com o indicador amplamente
superado refletindo uma execucgao robusta e eficaz da proposta de formacéao e ida de encontro das expetativas quer organizacionais quer de adesao
dos trabalhadores.
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OP9: Promover a aplicacao das praticas de Planeamento e de RH na AP, através da producao e divulgacao de informacao relevante

Peso: 20%

Indicadores avaliados: 2

Resultados:

e Indicador 17 — Atingiu (100%)
e Indicador 18 — Atingiu (100%)

Grau de Realizacao: 100%

Este valor indica um cumprimento negativo, com margem clara para melhoria no alinhamento de execucgao.

Sintese da Execucao da Qualidade

Pardmetro Grau de Realizacao Classificacao
Qualidade 110 % Superou
(22% QUAR)

Em Suma

O desempenho do IPDJ em termos de Qualidade durante 2025 foi muito positivo, demonstrando boa capacidade de execugdo com metas atingidas e mesmo superadas
nos indicadores avaliados. A nivel da satisfacao dos utentes e a atencdo consistente as condicdes de trabalho o atingimento e mesmo superacao de metas demonstra
desempenho excecional no cumprimento dos objetivos reflete uma execucédo robusta e eficaz. Além da proposta de formacéao e ida de encontro as expetativas quer
organizacionais quer de adesao dos trabalhadores ser conseguida.

Olhando o historico do desempenho da Qualidade, em 2 ciclos de gestao anteriores, este parametro mostra algumas diferencas.

Em 2024 a taxa de realizacao de Qualidade cifrou-se em 103% com valor relativo de 36,1% em QUAR, sendo que a ponderagcao para este parametro era de 35%. Havia
2 objetivos neste parametro a contrastar com os 3 de 2025.

Em 2023, a Qualidade apresentava uma ponderacao de 45% em QUAR e o grau de realizacao da foi de 46.7 % (valor relativo em QUAR), sendo que tinha apenas 2
objetivos definidos (OP5 (105%) e OP6 (100%)) em relacao aos 3 objetivos de 2025. A taxa de realizacao absoluta para o parametro de eficiéncia, foi de 102.5%.



ANALISE DOS RESULTADOS E DESVIOS

Relativamente aos desvios dos indicadores de desempenho do QUAR 2025 do IPDJ, com foco nos casos em que a taxa de realizagao ultrapassou o limite maximo
estabelecido de 125% observa-se o seguinte:

Indicador Descricao Meta Resultado Taxa de Desvio
2025 Realizacao
Indicador 3 N.° de acdes de formacgao certificadas no &mbito das 2800 3200 125% 25%

profissbes reconhecidas do desporto.

Indicador 5 N© de iniciativas, apoiadas financeiramente e/ou 250 351 125% 25%
desenvolvidas pelo IPDJ, que tém por designio o aumento
da pratica desportiva feminina.

Indicador 15 | Nivel de satisfagdo com a utilidade pratica da formagao 45% 70% 125% 25%
profissional frequentada

Sintese dos Casos Criticos

e 3indicadores atingiram 125% de taxa de realizagc&do o que representa 16,7% de indicadores avaliados

e Estes desvios nos indicadores distribuem-se pelos diferentes parametros: 1 indicador de Eficacia, um indicador de eficiéncia e 1 indicador de

Qualidade, com métricas associadas a numeros ou percentagens de iniciativas executadas.

e Estes desvios, todos positivos, resultam de um maior empenho e desempenho das equipas.




GRAU DE CONCRETIZAGAO DO QUAR 2025

O ano de 2025 marcou um periodo de transicao de legislatura governativa, mas com continuidade no Conselho Diretivo, e de continuidade na consolidacao e
prossecucao das politicas publicas da juventude e do desporto. Esta analise global reflete a avaliagcdo do desempenho institucional com base nos trés parametros

QUAR: Eficacia (40%), Eficiéncia (40%) e Qualidade (20%), bem como os resultados obtidos em cada um dos Objetivos operacionais definidos em cada um dos

parametros.
Parametros Ponderacgao Metas Metas Grau de Classificacao
atingidas | superadas | Realizagao Global
Eficacia 40% A eficacia foi avaliada com base na concretizacdo de 4 5 109,3% Superado

objetivos estratégicos relacionados com as politicas
publicas nas areas do desporto e juventude, medidos por 9
indicadores inseridos em 3 objetivos operacionais.
Eficiéncia 40% A eficiéncia foi avaliada a partir de objetivos ligados a 2 2 107% Superado
modernizacdo e melhoria continua de servigos prestados,
otimizacdo de processos e digitalizagdo de servigos,
medida a partir de 4 indicadores.

Qualidade 20% A qualidade foi avaliada partindo de objetivos que avaliam a 3 2 110% Superado
satisfacao global dos utentes, partes interessadas e do
bem-estar organizacional. Incluiu medir 5 indicadores

O desempenho da Eficacia reflete o compromisso do IPDJ com a sua missao, naimplementacéao das politicas publicas de juventude, nas dimensdes da participagcao
civica dos jovens, associativismo, igualdade de oportunidades e inclusdo social, assim como a prossecucéo das politicas publicas na area do Desporto, da pratica

desportiva para todos e para atletas de alto rendimento.

Ja na dimenséao da Eficiéncia, o IPDJ esta comprometido com a melhoria continua dos servigos prestados, quer ao publico quer nos seus processos internos,

procurando aumentar a produtividade organizacional e a modernizagcao administrativa.

Os resultados no parametro da Qualidade, demonstram os niveis elevados de satisfacdo quer nas partes interessadas quer nos recursos humanos, na sua

valorizacdo e no desenvolvimento continuo das equipas.




GRAU DE CONCRETIZACAO DO QUAR 2025

Avaliacao Global

Parametro Ponderacao Graude Realizacao Ponderado (%)

Eficacia 40% 109,3% 43,7%
Eficiéncia 40% 107% 42,8%
Qualidade 20% 110% 22,0%

EXPRESSAO QUALITATIVA da AUTOAVALIAGAO

A expressao qualitativa da Autoavaliacao de 2025 de acordo com o previsto na alinea a) do numero 1 do artigo 18° da Lei n°66-B/2007, de 28 de dezembro
€ a seguinte:

Desempenho: BOM




GRAU DE CONCRETIZAGAO DO QUAR 2025

O IPDJ superou 7 objetivos operacionais, dos quais 4 sdo dos mais relevantes e atingiu 2 objetivos relevantes.

Grau de realizacdao Parametros e Objetivos

OBJETIVOS
MAIS
Peso de cada Grau de Grau de RELEVANTES
Obietivos Operacionais Peso dos parametros Peso dos objetivos objetivo na RPN realizacdo do Classificacio TASa
] P na avaliagao final no respetivo parametro avaliagao -aGe objetivo ¢ art.18° da
s objetivo "
final (ponderado) Lei 66-
B/2007, de
EFICACIA 43,7%
O.P1 Promover a agao |nte~grada.do IPDJ] na prossecucao das politicas 40% 16% 110% 44% S RELEVANTE
de juventude e a participagao de jovens.
OP2 Promover a agdo integrada do IPD] na prossecugao das politicas 40% 30% 12% 118% 35% S RELEVANTE
publicas na area do Desporto.
OP3 Assegurar a prestacao de Cuidados de Saude aos atletas de Alto o o o o —
Rendimento e a integracdo dos cuidados dentro das unidades do IPDJ] e 2D HUEE L Atingiu RELEVANTE
EFICIENCIA 44,4%
OP4 Promover a eficiéncia dos servigos e processos relacionados com 30% 12% 110% 339 S RELEVANTE
a missao do IPDJ, atraves da digitalizagao.
OP5 Promover a articulagao da informagdo e comunicagdo com os 40% 40% 18% 120% 48% S
setores-alvo e demais partes interessadas
OP6 Promover a eficiéncia dos servigos prestados ao publico. 30% 12% 100% 30% Atingiu RELEVANTE
QUALIDADE 22,8%
OP7 Garantir a satisfagao global das partes interessadas 60% 12% 110% 66% Superou RELEVANTE
OP8 Desenvolver medidas na gestdo de equipas, que promovam a 20% 20% 4% 120% 24% S
exceléncia dos servigos prestados
OP9 Desenvolver medidas na gestao de equipas, que promovam a 20% 4% 120% 24% S

exceléncia dos servigos prestados

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 76%




03 | ALINHAMENTO COM POLITICAS PUBLICAS

Programa do XXIV Governo e Lei Grandes Opcoes 2024-2028
Programa do XXV Governo

Orcamentacao por Programas

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

N A

Politicas Transversais




ALINHAMENTO COM POLITICAS PUBLICAS

A consecucéo de objetivos entendidos estratégicos nas areas de missao, em trajetoria evolutiva firmada em anteriores ciclos de gestao, encontra uma linha
de continuidade na medida em que importa reforcar as capacidades internas do Instituto, na prestagcao de um servico publico distinto, e em conformidade
com as propostas e programas dos XXIV e XXV Governos Constitucionais, assim como na proposta de Lei das Grandes Opcoes do Plano 2024-2028,
tendo ambos vigorado no ciclo de gestdo iniciado em janeiro de 2025. Ainda que sem mencao no Plano de Atividades de 2025, de um enquadramento com
o quadro plurianual da Orcamentacao por programas, apresentamos agora um alinhamento das atividades do Instituto com este novo quadro orcamental

plurianual tal o definido no Decreto de Lei n°86/2025 de 18 de julho.

Os trés objetivos estratégicos do Instituto, desdobrados nas dimensdes de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade, e em nove Objetivos Operacionais, cuja
natureza, em cada dimensao, impacta toda a atividade do Instituto, promoveram a estabilidade e a eficiéncia organizacional, bem como o0 compromisso
com a qualidade do servico publico prestado em todas as areas de intervencdo. No contexto externo, reforgou-se a participacao e o envolvimento dos jovens
nos processos de decisdo; capacitar os agentes desportivos; requalificar a rede de infraestruturas desportivas e incrementar a atividade fisica e desportiva
em todos os segmentos da populagao, bem como prosseguir o apoio ao alto rendimento. De igual modo, no contexto interno, assumiu-se a importancia de
um desenvolvimento organizacional que favoreca a inovacao, o rigor e a transparéncia, sem descurar as relagdes interpessoais e as medidas de conciliacao
da vida profissional, familiar e pessoal, focando na capacitagcao, particularmente em matérias de |IA e melhor performance dos trabalhadores, potenciando

a qualidade do clima de trabalho e a consequente motivacdo dos mesmos.

O IPDJ reforgcou em 2025 a sua estratégia robustecendo as politicas e as praticas nas areas da Juventude e do Desporto, bem como melhores praticas

organizacionais de servigo publico, integrando, ainda, na sua estratégia, a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
As préoximas seccgdes apresentam o alinhamento da atividade de 2025 no IPDJ com instrumentos estratégicos e politicas publicas nacionais e internacionais:

» Programa do XXIV Governo Constitucional e Lei das Grandes Opgodes 2024-2028

» Programa do XXV Governo Constitucional

» Orgamentacgao por Programas (Missbdes de Base Organica, Programas e A¢des definidos no Decreto de Lei n°86/2025 de 18 de julho)
» Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel / Agenda 2030

» Politicas Transversais
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As atividades de 2025, desenvolvidas prosseguindo os 3 objetivos estratégicos e 9 operacionais, apresentaram um alinhamento com as politicas do XXIV

Governo Constitucional, que vigorava em sede de planeamento, tendo como base o seguinte documento:

Nivel 1 - Politica Pablica

Enquadramento GOP

MEDIDA

Descrigdo

Nivel 2 - Estratégico

Enquadramento Estratégico

EVIDENCIAS DA RD ou Rl dos OE com Pollticas Piblicas

Nivel 3 - Operacional

Enquadramento operacional

RD ou RI com Estratégia

QUAR/ Planode Atividades

PROPOSTADE LEIN.° 8/XVI/1."APROVA AS GRANDES
OPCOES PARA 2024-2028

3.1.Um pais com futuro para os jovens ¢ paraas
criancas

3.1.2. Apoiar os jovens

3.1.3. Desporto ¢ atividade fisica

"oportunidade s que permitam perspetivar um futuro para as criangas ¢ jovens, valorizando o
trabatho, promovendo a igualdade e protegendo as pessoas” "ame lhoria da qualidade de vidados
cidaddos, através de beneficios sociais, educacionais, econémicos e de saude pelo aumento das
atividades fisica e de sportiva da populagdo.”

“ promoc¢io de uma abordagem especifica com as ordens profissionais ¢ as associagoes
representativas; 4 aposta na promog¢ao da saude mental, identificada como uma das maliores
preocupacdes dos jovens portugueses”

OE1: Fomentar odesporto
para todos, a atividade fisica
e a participagio civica dos
jovens, dando relevo as

"Reduzir a prevaléncia de inatividade fisica da populagio portuguesa com 15 anos ou mais, estimada
em 48,1% em 2019, em pelo menos 10%, até 2030" "promo¢io ¢ ao aumento dos indice s de pratica
desportiva, em termos de frequéncia e de qualidade para toda a populagéo, tendo em conta 0s scus
beneficios sociais; a diminuigao da diferenca na pratica de atividade fisica e desportiva entre homens
e mulheres; a diminuigdo do nivel de obesidade infantil e excesso de peso; e aaproximagiodo
investimento direto no desporto e dos indicadore s de pratica desportiva, da média dos paises da
Unido Europeia.”

dimensodes da igualdade de
oportunidades e da inclusio
social.

O OE1 relaciona-se
diretamente com as politicas
publicas, na medida em que

propde alcancar metas de
desenvolvimento desportivo
e sodal, promovendo a
salude e qualidade devida
emtodos os segmentos da
populacio e,
particularmente, dos
cidadaos jovens e das
mulheres

OP1: Promover aacgdo inwegrada do IPD)
na prossecucao das politicas de
juventude e a participacdo de jovens.

RD

OP2: Promover a agiointegrada do IPDJ
na prossecucio das politicas publicas
na drea do Desporto.

RD

OP3: Assegurar a prestacao de
Cuidados de Saude aos atletas de Alto
Rendimento ¢ a integragio dos cuidados
dentrodas unidades do IPD)J

PROPOSTADE LEIN.° 8/XVI/1.*APROVAAS GRANDES

OPGOES PARA 2024-2028

4.1.5. Inovacao, empreendedorismo ¢ digitalizacdo
5.2.Um pais com servigos publicos de exceléncia
5.2.4. Modemizacao, simplificacdo ¢

desburocratizacio do Estado

“a massificacio das aplicagdes de IA e 0 advento da computacao quantica convocam-nos para uma
acdode emergéncia para afirmar Portugal na primeira inha da inova ¢ao, da transformacao digital®

O dominio “Um pais com servigcos publicos de excelénda™ visa ransformar o Estadoca
administragio pablica, em particular, numa organizagcio qualificada, meritocrédtica, transparente ¢
competitiva, que responda as necessidades dos cidadaos atravé s da prestacio de servigos de
exceléncia, de forma eficiente, acessivele equitativa. valoriza o papel dos parceiros sociais,
promovendo o didlogo social, e foca-se na modernizagao, simplificagi o e desburocratzagio do
Estado, visando tornar os proce $s0os administrativos mais dgeis e acessiveis

OE2:Desenvolver as arcas
do Desporto ¢ da Juventude
anivelnacional e
internacional,
designadamente através da
capacitacio dos respetivos
agentes, da otimizacgio de

Um Estado moderno caracteriza-se, em grande medida, pela utilizacio de tecnologias e
metodologias de trabalho avancadas e pela desburocratizacdo e simplificacdo administrativas. A
modernizacao, simplificagao e desburocratizagao do Estado sdo elementos-chave para tornar a
administracdo publica mais eficiente ¢ acessivel, facilitando a intera¢do entre o Estado ¢ os
cidadaos, promovendo a transparéncia ¢ aumentando a confianga dos cidadaos nas instituigdes

infraestruturas e do
e nvolvime nto dos jovens nos
processos de decisdo.

O OE2 apresentauma
relagdodiretacom as
politicas publicas, porquanto
visa ndo s0 a capacitacao
dos agentes deportivos,
como a requalificacdo das
infraestruturas desportivas ¢
investindo emrecursos
internos no sentido de tornar
0S servigos pre stados, mais
ageis e celeres garantindo
aos publicos-alvo, partes
interessdas ¢ demais
cidadios a prossecucio dos

RD

OPA: PTOIMOVET B oNO NGt d0s SoIvigos
e processos relacionados com a missio
do DD _atronde da dicizalizacio

RD

OPS5: Promover a anticulacao da
informaci o e comunicacdo com os
setores-alvo ¢ demais parnes
interessadas

RD

OP6: Promover aeficdéndados servigos
prestados ao publico.

RD

PROPOSTADE LEIN.° 8/XVI/1.°APROVA AS GRANDES
OPCOES PARA 2024-2028

5. Um palis com um Estado mais eficiente
5.1.4 Administracgio publica
5.2. Um palis com servigos publicos de exceléncia
5.2.3. Capacitacdo da administra¢ao publica

A administracio publica ¢ o pilar central da imple mentagio das politicas publicas e da provisidode
servigos aos cidadaos. Melhorar a sua organizacio e funcionamento ¢ essencial para garantir que
ela responde adequadame nte as necessidades dos cidadios ¢ aos desafios futuros e que os
servigos publicos s o prestados com qualidade e eficacia.Reconhece-se a necessidade de,
simultane amente, reestruturar a organizacio e o funcionamento da administragiopublica e
implementar politicas de recursos humanos que capacite m 0s servigcos publicos para enfre ntar
futuros desafios num ambiente imprevisivel, complexo e incerto

OE3:ddentificar ¢
implementar praticas

“valoriza o papel dos parceiros sodiais, promovendo o didlogo social, e foca-se na modernizagio,
simplificagdo e desburocratizagio do Estado, visando tornar os processos administativos mais
ageis e acessiveis, eliminando barreiras burocraticas e promovendo uma administragio publica
mais inovadora e centada no cidadio.”

inovadoras nagestio,
tramitacio ¢ melhoria da
prestacio de servicos,
eliminando redundéncias ¢

"Uma administrac¢io pdblica eficaz e eficiente pressupde a disponibilidade de recursos humanos
competentes, capacitados ¢ motivados. Investir na capacitagdo dos trabalhadore s em fungdes
publicas ¢é fundamental para melhorar a qualidade dos servigos prestados aos cidaddos e aumentar
a eficiéncia administrativa. Capacitar a administracio publica envolve virias medidas, das quais,
merecem destaque as seguinte s: Definir uma politica de recursos humanos de médio prazo para
cada entidade ¢ implementacio de planos individuais de desenvolvimento de carreira paraos
trabalhadores em fungdes publicas”

passos inGteis na relagcio do
Servigo com o cidadéao

O OE3 tem relagdo direta
com as politicas publicas,
desde logo pela ambigado
demonstrada de prestar um
servigo publico distinto ¢ de
exceléncia, em todas as
dreas de intervencgao,
convocando para o efeito o
esforgo e entusiasmo dos
trabalhadores para
redobradaatengioe
valorizacdodos cidaddos que
servimos, adquirindo
competéncias individuais ¢
de equipa focadas na
prestagio do servigo publico

OP7: Garantir a satisfacdo global das
partes interessadas

RD

OP8: Desenvolver medidas na gestdo
de RH que promovam a exceléncia dos
servigos prestados

OPS: : Promover aaplicagdodas
politicas setoriais e de RH na AP, através
da producao e diwigacdo de informacao
relevante

RD

Legenda:
RD - Evidencia de relacdo direta
Rl - Evidencia de relacdo indireta
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Relacao Relaca
Enquadramento Programa Governo g’ c ag’ao
. com Nivel | com Nivel
Medidas o .
. estratégico | Operacional
Descricao
Eixoll da " Co . RTIPN
Agenda A digitalizacao, incluindo o uso de inteligéncia artificial, deve ser acelerada, assegurando a
g interoperabilidade de sistemas e o fluxo automatico de informacao entre servicos... para reduzir erros,
Transformadora . . e . - <
Para Portugal: pedidos repetidos e custos de contexto. No entanto, a transformacao digital dos servi¢gos publicos nao OoP4
Reforma df " | se esgota na sua digitalizacao e na utilizacao das novas tecnologias. E obrigatério redefinir os atuais OP5
processos (complexos, excessivamente burocraticos e pouco transparentes) de modo a adapta-los as OE1 oP6
Estado e Guerra . I ) . . s
3 burocracia- novas ferramentas disponiveis e as atuais expetativas e necessidades dos cidadaos e das empresas,| OE2 OE3 oP7
sim lificara. colocando-os em primeiro lugar e no centro dos novos processos. Esta transformacao é essencial para OP8
vidapdos promover a simplificagao e a eficiéncia da relagao entre os beneficiarios, os contribuintes individuais e oP9
o empresariais e 0s servi¢os publicos, tornando-os também mais justos, acessiveis e menos sujeitos a
cidadéos e das R
fraude.
empresas
"A promocao da Juventude a Ministério € um sinal inequivoco da centralidade que 0s jovens passaram
a ocupar na agenda politica nacional."; "Promover ativamente a salde e o bem-estar, com medidas
especificas dirigidas aos jovens em diversos contextos; "Aumentar e facilitar o acesso dos jovens a
cuidados de saude, com especial destaque para a saide mental, nutricao e salde oral;" Promover
Programa iniciativas de exposicao as novas tecnologias para criancas e jovens, por exemplo durante os
Setorial programas de férias escolares, através da realizacao de atividades de sensibilizacdo, motivagao e
promocgao de competéncias em programacao, robotica, comunicacgao digital e Inteligéncia Artificial;"
Cultura, " . o . " . OE1 OP1
Reforcar e diversificar as respostas do Programa Cuida-te; "Apresentar a Agenda Nacional da
Juventude e ; ) - . - ) OE2 OP6
Juventude (ANJ), o novo instrumento orientador de politicas publicas da juventude, que sucede aos dois
Desporto - 14.2. ) L . .
Area Juventude anteriores Planos Nacionais para a Juventude. Pretende-se que a ANJ, para além de definir as
prioridades de politicas publicas na transversalidade da vida dos jovens, mobilize toda a sociedade
(...)"; "Continuar o trabalho de combate ao Bullying nas Escolas através de campanhas nacionais de
sensibilizagao dos alunos, do refor¢co da formagao de docentes, de psicélogos e de assistentes
operacionais e criagdo de um mecanismo inovador de denuncia, apoio e referenciagao de vitimas de
bullying e cyberbullying."
"E fundamental melhorar significativamente a pratica desportiva em idade escolar até ao Ensino
Superior e ao longo da vida. Torna-se necessario, hoje mais do que nunca, assumir e impulsionar o
desporto como uma ferramenta de inclusao social. As desigualdades territoriais no desenvolvimento
das politicas publicas desportivas tém de ser combatidas e a adocao de medidas robustas que
promovam a igualdade na pratica desportiva entre mulheres e homens tém de ser assumidas como
Programa uma prioridade."; "o desenvolvimento desportivo do Pais que exige um programa de investimento
Setorial Cultura, | robusto, com envolvimento de todos 0s agentes, promovendo a participacao, a exceléncia e ainclusao OE1 OoP1
Juventude e no desporto, para que todos os cidadaos possam alcancar 0s seus objetivos ao nivel do bem-estar OE2 oP2
Desporto - 14.4. | fisico, mental e social, construindo uma nacao mais saudavel, ativa e produtiva. Esta politica também OoP3
Area Desporto | deveré ter foco no alto rendimento, cujo exemplo é um catalisador para atrair jovens para a pratica
desportiva, com ganhos objetivos em termos de saude publica. Aos cidadaos cujo potencial e vocacao
permitam o desenvolvimento de carreiras no setor do desporto a politica publica deve permitir que o
facam em conciliacao plena, sem limitar o desenvolvimento das suas competéncias e qualificacdes,
fundamentais especialmente nos desportos com carreiras de desportista de mais curta duracao."
As Metas e Medidas deste programa setorial visam amplamente a a¢cao e missao do IPD)J

Nivel Estratégico Nivel Operacional

Enquadramento
Estratégico

Enquadramento Operacional

OE1 Fomentar 0
desporto para todos, a
atividade fisica e a
participacdo civica dos
jovens, dando relevo as
dimensdes da
igualdade de
oportunidades e da
inclusao social

OP1

Promover a agao integrada do IPDJ na prossecucao
das politicas de juventude e a participagcao de jovens.

OP2

Promover a agao integrada do IPDJ na prossecucao
das politicas publicas na area do Desporto.

OP3

Assegurar a prestacao de Cuidados de Saude aos
atletas de Alto Rendimento e a integracao dos
cuidados dentro das unidades do IPDJ

OE2 Desenvolver as
areas do Desporto e da
Juventude a nivel
nacional e internacio-
nal, designadamente
através da capacitacao
dos respetivos agentes,
da otimizacdo de
infraestruturas e do
envolvimento dos
jovens nos processos
de decisao

OP4

Promover a eficiéncia dos servigos e processos
relacionados com a missao do IPDJ, através da
digitalizacgao.

OP5

Promover a articulacdo da informacéo e
comunicacao com os setores-alvo e demais partes
interessadas

OP6

Promover a eficiéncia dos servigos prestados ao
publico.

OE3 Identificar e
implementar praticas
inovadoras na gestao,
tramitacdo e melhoria
da prestacao de
servicos, eliminando
redundancias e passos
indteis na relacao do
Servico com o cidadao

OP7

Garantir a satisfagao global das partes interessadas

OoP8

Desenvolver medidas na gestao de equipas, que
promovam a exceléncia dos servi¢os prestados

0oP9

Promover a aplicacao das praticas de Planeamento e
de RH na AP, através da producao e divulgagao de
informacao relevante




<3 ORCAMENTACAO POR PROGRAMAS

De acordo com o artigo 6° do Decreto de Lei n°86/2025 de 18 de julho, que estabeleceu especificagcdes e orientagdes relativas a concretizagcdo dos programas
orcamentais a inscrever no Orcamento de Estado, bem como o regime juridico das entidades gestoras de programas orcamentais, apesar de nao ter havido um
enquadramento em sede de PA_2025 do IPDJ, nas suas orientacdes estratégicas, objetivos operacionais e atividade planeada extraquadro com este novo
enquadramento orgamental plurianual, apresentamos agora em sede de Relatério de 2025 um alinhamento com duas missdes de base organica (MBO’s)- a MBO 06

“Reforma do Estado” e a MBO 15 “Cultura, Juventude e Desporto”- e alguns dos respetivos programas e agcdes conforme se apresenta nos quadros em baixo, e nas

matrizes de enquadramento seguintes:

MBO 06- Reforma do Estado MBO 15 - Cultura, Juventude e Desporto

PO 73 Simplificacao PO 69 Juventude
Acdo 192 Revisao das organicas e otimizacao do funcionamento das entidades do estado Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos jovens
Acao 193 Revisao de Licenciamentos e Legislacao essencial para a reforma do Estado Acdo 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperacao e inovagao para jovens e organizagao
Acdo 194 Formacao e Capacitacao dos RHda AP PO 070 Igualdade
PO 74 Digitalizacao Acéo 183 Promocao da igualdade e ndo discriminagéo
Acio 195 Modernizacgéo das infraestruturas e sistemas TIC PO 71 Desporto
Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada
Acd0 197 Promocao das competéncias digitais Acao 188 Garantia de condigcoes para a pratica desportiva
Acéo 198 Adocao de 1A Acao 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico
Acao 190 Combate a condutasiilicitas no desporto




MISSAO DE BASE

ORCAMENTACAO POR PROGRAMAS

Matriz de Alinhamento dos objetivos operacionais QUAR com Orcamentacao por Programas

a PROGRAMA ACAO OP1 OP2 OP3 O0OP4 OP5 OP6 OP7 OP8
ORGANICA ¢
Acao 192 Revisao das organicas e otimizagao do funcionamento das entidades do estado X
PO 073
Simplificacao
Acdo 194 Formacéao e Capacitacao dos RH da AP X
Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e sistemas TIC X
MBO 06
Reforma do Estado
Acao 196 Refor¢o da qualidade dos servigos publicos X X
PO 074
Digitalizacao
Acdo 197 Promocao das competéncias digitais X X X
Acao 198 Adogéao de IA X
Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos jovens X X
PO 069
Juventude
Acdo 199 Promocao da mobilidade, inclusdo, cooperacao e inovagao para jovens e organizacao X X
MBO 15 Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada X
Cultura, Juventude e
Desporto Acdo 188 Garantia de condi¢Ges para a pratica desportiva X X
PO 071
Desporto
Acdo 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico X X

Acdo 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




ORCAMENTACAO POR PROGRAMAS

MISSAO DE BASE OBJETIVOS

A PROGRAMA , OBJETIVOS OPERACIONAIS
ORGANICA ESTRATEGICOS

Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos jovens
PO 069 Promover a agao integrada do IPDJ na prossecuggo

Juventud OE1e OE2 OPL | o einnca0 do.
uventude Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusdo, cooperagao e inovagao para jovens e as potiticas de juventude € a participacao de Jovens.

organizacao

Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada

Promover a acao integrada do IPDJ na prossecucao

MBO 15 5 i ics it i
Acio 188 Garantia de condicbes para a pratica desportiva OE2 oP2 das politicas piiblicas na drea do Desporto,

Cultura, Juventude e
Desporto

PO 071
Desporto

Acao 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico

Acao 188 Garantia de condicdes para a pratica desportiva 3 adee
Assegurar a prestagao de Cuidados de Salde aos S
OE2 OP3 atletas de Alto Rendimento e a integracéo dos 41 /‘
cuidados dentro das unidades do IPDJ

Acao 189 Promocéao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico

Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos 9'-“ 1 m
Promover a eficiéncia dos servigos e processos TR e |
OE3 OP4 relacionados com a missdo do IPDJ, através da
digitalizagao.

Acao 197 Promocgao das competéncias digitais

MBO 06 PO 74
Reforma do Estado Digitalizagéo Acdo 195 Modernizagao das infraestruturas e sistemas TIC
Promover a articulagdo da informacgéao e
Acao 196 Reforgo da qualidade dos servigos publicos OE3 OP5 comunicag¢ao com os setores-alvo e demais partes
interessadas

Acao 197 Promocéao das competéncias digitais




ORCAMENTACAO POR PROGRAMAS

MISSAO DE BASE
ORGANICA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

PROGRAMA ACAO OBJETIVOS OPERACIONAIS

Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperacao e inovagao para jovens e
organizacéao
MBO 15 Cultura, PO 069 Promover a eficiéncia dos servigos prestados ao

OE1 OP6

Juventude e Desporto Juventude publico.
Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperacao e inovagao para jovens e

organizacao

Acao 192 Revisao das organicas e otimiza¢ao do funcionamento das entidades do

estado OE1 OP7 Garantir a satisfacdo global das partes interessadas

PO 073
Simplificacao

Acao 194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP

Desenvolver medidas na gestao de equipas, que

Acdo 197 Promocéo das competéncias digitais OE2 OP8 . )
promovam a exceléncia dos servigos prestados

MBO 06 Reforma do PO 074
Estado Digitalizacao

Acao 198 Adocao de IA

PO 073
. ... . |Acd0194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP
Simplificacao Promover a aplicacdo das praticas de Planeamento
OE3 OP9 edeRHnaAP, através da producio e divulgagéo de
PO 074 informacao relevante

Digitalizagao Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos




OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Agenda 2030, em vigor desde 1 de janeiro de 2016 é uma resolugcdo da ONU constituida por 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), desdobrados em

169 metas, aprovada pelos lideres mundiais, a 25 de setembro de 2015. Trata-se de um plano de acao, adotado pela 70.2 Assembleia Geral das Nacodes Unidas, que

assenta em 5 pilares: Pessoas, Planeta, Prosperidade, Paz e Parcerias, sob os lemas: “Nao deixar ninguém para tras” e “Transformar o Mundo em nome dos Povos e do

Planeta”. Os 17 ODS, aprovados por unanimidade por 193 Estados-membros da ONU, visam resolver as necessidades das pessoas, tanto nos paises desenvolvidos

como nos paises em desenvolvimento, e foram pensados a partir das licdes e sucessos dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), entre 2000 e 2015,

pretendendo ir mais longe para acabar com todas as formas de pobreza.
DE DESENVOLVIMENTO

’@“OBJETlva’ SUSTENTAVEL

ERRADICAR EDUCAGAD IGUALDADE
APOBREZA DE lllAll]AlI DEQUALIDADE DE GENERO

B

TRABALHO DIGNO INDOSTRIA, 1 0 REDUZIRAS
ECRESCIMENTO INOVAGAOE DESIGUALDADES
ECONOMICO

13 ACAD 1 4 PROTEGERA PROTEGERA 1 PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS PARA
CLIMATICA VIDAMARINHA EINSTITUIGOES AIMPLEMENTAGAD
EFICAZES DOS OBJETIVOS

OBJETIVOS

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Como uma agenda alargada e ambiciosa que aborda varias dimensdes do
desenvolvimento sustentavel (social, econdmico, ambiental), promovendo a
paz, ajustica e instituicdes eficazes, elatraduz a necessidade de mobilizar todos
os meios de implementacao possiveis — dos recursos financeiros as tecnologias
de desenvolvimento e transferéncia de capacitagcado. Transformar esta visdo em
realidade é da responsabilidade dos governos dos paises, e consequentemente
dos organismos da administragcado publica, no seu planeamento e execugao de

politicas publicas, exigindo novas parcerias e solidariedade internacional.

As atividades do IPDJ que se apresentam no presente relatério, quer no ambito
do QUAR quer na atividade planeada em sede de Plano de Atividades para o ciclo
de gestao de 2025, refletem um compromisso e alinhamento das suas

atividades com esta Agenda.



OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A operacionalizagao da estratégia, através dos objetivos operacionais QUAR e respetivos indicadores, demonstram-se nos quadros infra, na sua distribuicéo por
parametro — Eficacia, Eficiéncia e Qualidade —e respetiva contribuicdo para a concretizagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) promovendo
nomeadamente a inclusdo social, a coesao territorial, o desenvolvimento pessoal e comunitario, e o reforco da participacdo democratica dos jovens e da

populacao em geral.

Grau de Agenda 2030 / Concorre
Realizacao para ODS

OE1 OE2 O0P1 Promover a acao integrada do IPDJ na prossecucao das politicas de
iuventude e a participacao de jovens.
Ind. 1. Taxa de execugao do orgamento aprovado para os programas de
juventude e para o associativismo jovem

110%

Atingiu (100%

Ind. 2 Taxa de execugao fisica das atividades dos projetos dos programas

Superou (120%)
sociais, face ao previsto em candidatura.

OE2 OP2 f’romovet a acao integrada do IPDJ na prossecucao das politicas publicas na
area do Desporto.
Ind. 3 N.° de a¢oes de formacao certificadas no ambito das profissoes
reconhecidas do desporto.
Ind. 4 Taxa de execucao do orgcamento aprovado para a requalificacao das

O infraestruturas desportivas.
.
Q Ind. 5 N° de iniciativas, apoiadas financeiramente e/ou desenvolvidas pelo, Sup .
SUPErou (12o%)
pqe) IPDJ com medidas de incentivo a participacao feminina no desporto
&
"—' Ind. 6. Taxa de desempenho académico dos alunos -atletas enquadrados no
L Projeto UAARE - Unidade de Apoio ao Alto Rendimento na Escola no ano letivo Atingiu( 100%)

2024-2025

Ind. 7 Percentagem de candidaturas, devidamente instruidas, analisadas nos

s @ E N = - 3} Superou (116%)
primeiros 90 dias ao nivel do Projeto de selecao e Alto Rendimento.

Assegurar a prestacao de Cuidados de Satide aos atletas de Alto Rendimento

OE2 OP3 100%

e aintegracao dos cuidados dentro das unidades do IPDJ

Ind. 8 N° de exames de atletas de alto rendimento realizados nos Centros -
ingiu ( %)
Medicina Desportiva de Lishoa e Porto = bV M

Ind. 9 Percentagem de exames de atletas de alto rendimento residentes no CAR

) o ) ) Atingiu (100%)
realizados no Centro Medicina Desportiva de Lisboa




OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

OE3 OP4
=
=
« OE3 OP5
O
=
L
OE1 OP6
OE1 OP7
5
o OE2 OP8
2
—
©
>
Oy OE3 OP9

Promover a eficiéncia dos servigos e processos relacionados com a missao
do IPDJ, através da digitalizacao.

Ind. 10 Taxa de desmaterializagao da outorga de contratos-programa de
desenvolvimento desportivo e protocolos no ambito dos programas de
juventude.

Promover a articulacao da informacao e comunicacao com os setores-alvo e
demais partes interessadas

Ind. 11 N° de dias uteis para implementacao de um assistente virtual para o
IPDJ, através do uso de inteligéncia artificial

Ind. 12 N° de dias uteis para a disponibilizacao de pelo menos 3 dashboards
com indicadores de gestao incluindo os de controlo orcamental

Promover a eficiéncia dos servigos prestados ao publico.

Ind. 13 Taxa de visitas/reunioes de acompanhamento realizadas localmente
aos projetos financiados na area dos Programas Sociais.

Garantir a satisfacao global das partes interessadas

Ind. 14 Nivel de satisfacao global dos servicos prestados digitalmente.
Ind. 15 Nivel de satisfagao com a utilidade pratica da formacao profissional
frequentada

Desenvolver medidas na gestao de equipas, que promovam a exceléncia dos
servigos prestados

Ind. 16 Taxa de trabalhadores com frequéncia de acoes de formacao no
ambito da IA e assuntos conexos

Promover a aplicacao das praticas de Planeamento e de RH na AP, através da
producao e divulgacao de informacao relevante

Ind. 17 Taxa de planos individuais de carreira elaborados, no universo das
carreiras gerais e especiais

Ind. 18 N.° de orientacoes/notas técnicas especializadas, divulgadas no site /
intranet e/ou email

Grau de
Realizacao

113%

Superou (113%)

108%

Atingiu (100%)

Superou (115%)

100%

Atingiu (100%)

Grau de
Realizacao
110%

Atingiu ( 100%)

Superou (125%)

120%

Superou (120%)

100%
Atingiu (100%)
Atingiu (1009%)

Agenda 2030 / Concorre
para ODS

Agenda 2030 / Concorre
para ODS




OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Também a restante atividade desenvolvida Extra QUAR, por area de intervencéo, que se desenvolve em detalhe na proxima secg¢ao deste relatorio, teve o seu

enquadramento e contributo para esta agenda, contribuindo para a larga maioria dos objetivos de desenvolvimento sustentavel.

Objetivos . Contribuigcao para Agenda . _ Objetivos . Contribuicao para Agenda
Indicadores Areade Intervencao Indicadores
ExtraQUAR ExtraQUAR 2030

LR - - -
Juridico, Contencioso, 5 8
Juventude 10 19 . 1 Fiscalizacao e Auditoria
E ,
3 o | 4050 | e
Desporto e Atividade V% !!J' g
, . 15 30 —
Fisica 1 R NS |16 =5
< [ _!'

Medicina Desportivae

Areade Intervencao

Infraestruturas
Desportivas e 3 6

Tecnolégicas

Modernizagao

= 3 6 3 6
Reabilitacao Administrativa
Relagoes
Internacionais, 3 5 Financeira, Orcamental o 4
Comunicagaoe e Contratacao Publica
Museologia
Planeamento, Recursos
Diregdes Regionais 3 6 Humanos e Gestao de 2 2

Carreiras




VAl POLITICAS TRANSVERSAIS

Enquanto organismo do Estado, o IPDJ esta ainda envolvido no desenvolvimento de Politicas Transversais operacionalizadas através de Estratégias e Planos Nacionais,
envolvendo e mobilizando servigcos e recursos na execucao das medidas inscritas, nas areas do Desporto e da Juventude, nomeadamente, na Estratégia Nacional para a
Igualdade e Nao Discriminacdo (ENIND) 2018-2030; no Plano Nacional de Combate ao Racismo e & Discriminagdo (PNCRD) — 2021 -2025); no Grupo Operativo Unico/ Grupo
de Trabalho para a Agenda Europeia para as Migracdes 2020-2025; no Plano Nacional de Implementacao de uma Garantia Jovem; na Estratégia Nacional para a Inclusao das

Pessoas com Deficiéncia (ENICP) 2021 -2025, na Estratégia Nacional de Combate a Pobreza (ENCP) 2021-2030 e na Estratégia Nacional de Educacao para o Desenvolvimento
(ENED) 2023-2030.

Estratégia Nacional de Educacéo para o Desenvolvimento (ENED) 2023-2030 Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminacao (ENIND) 2018-2030

A Educagao para o Desenvolvimento no ambito da ENED, constitui-se como uma A Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo — Portugal + Igual (ENIND)

lanca um novo ciclo programatico, alinhada temporal e substantivamente com a Agenda
2030 e apoiada em trés Planos de Acao que definem objetivos estratégicos e especificos em
matéria de ndo discriminacao em razao do sexo e igualdade entre mulheres e homens (IMH),
de prevencao e combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres, violéncia de
geénero e violéncia doméstica (VMVD) e de combate a discriminagdo em razao da orientagao

poderosa ferramenta para desconstruir esteredtipos e para combater e prevenir
todas as formas de discriminacdo em razao do sexo, da origem racial e étnica,
da nacionalidade, da idade, da deficiéncia, da religido, da orientacdo sexual,
identidade e expressdo de género e caracteristicas sexuais, entre outros.
Contribui, assim, para reforcar principios e compromissos que contrariem o

alastramento do medo e da xenofobia, bem como para reconhecer e combater
dindmicas estruturais de exclusdo, de normalizacdo da violéncia, das
desigualdades e de degradacdo ambiental, criando condi¢gdes para um mundo
mais inclusivo, pacifico, justo e sustentavel.

No seu ambito de acdo, a ENED tem por base a Educacdo ao longo da vida,
desenvolvendo-se num quadro alargado e diverso, de admbitos educativos,
nomeadamente, na educacao formal, ndo formal e informal.

Em 2023 iniciou-se a construcao da terceira ENED (2023-2030), prevendo-se a
sua aprovacao em Conselho de Ministros até ao final do presente ano. A ENED
integra os Planos de Agéao, que identificam os objetivos estratégicos, as medidas,
as acdes a desenvolver e as metas a alcancar, pelas varias entidades que
participam na ENED constituindo-se o IPDJ, I.P. como Entidade Subscritora dos
Planos de Agéo.

O Camoes - Instituto da Cooperacéo e da Lingua, I. P., preside a Comissao de
Acompanhamento da ENED.

sexual, identidade e expressao de género, e caracteristicas sexuais (OIEC).

Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminacao -2021-2025

Trata-se do primeiro plano nacional nesta matéria, tendo como objetivo a promocéo da
igualdade, o combate ao racismo e a discriminacao racial considerada, nos termos do
artigo 1.° da Convencao Internacional sobre a Eliminagcdo de Todas as Formas de
Discriminacdo Racial, como «qualquer distincdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia
fundada na raca, cor, ascendéncia ou origem nacional ou étnica que tenha como objetivo
ou efeito destruir ou comprometer o reconhecimento, o gozo ou o exercicio, em condi¢cdes
de igualdade, dos direitos humanos e das liberdades fundamentais nos dominios politico,
econdémico, social e cultural ou em qualquer outro dominio da vida publica». O PNCRD
2021 -2025 afirma aigualdade, combate as segregacoes e desigualdades estruturais, assim
como qualquer marginalizacao dos/as seus/as cidadaos/as. Esta organizado em quatro
principios transversais e dez linhas de intervengao, combinando intervencodes transversais
e especificas. E entidade coordenadora do PNCRD a Secretaria -Geral da Presidéncia do
Conselho de Ministros (SGPCM).



POLITICAS TRANSVERSAIS

Estratégia Nacional para a Inclusao das Pessoas com Deficiéncia (ENICP) Grupo de Trabalho para a Agenda Europeia para as Migracoes 2020-2025
2021-2025

Portugal € um pais com uma larga experiéncia no dominio da gestdo de fluxos

. migratorios, cujas politicas publicas de acolhimento e integragcao de migrantes sao
Com a ENIPD, o Governo de Portugal reforca o seu compromisso com a g j1asp P grag g

inclusdo, consolida-se enquanto pais igualitario, onde as pessoas com
deficiéncia tém oportunidade de exercer plenamente os seus direitos e

amplamente reconhecidas, tanto no panorama nacional como internacional. No
dominio do acolhimento e integracao de requerentes e beneficiarios de protecao

deveres, numa perspetiva de cidadania plena. A ENIPD 2021 -2025 orienta-se internacional, Portugal tem acolhido pessoas refugiadas no &mbito da reinstalacao,

pelos principios fundamentais de respeito e garantia da dignidade humana da através do Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Refugiados e através de

A . . . a pedidos espontaneos apresentados em territdrio nacional e na fronteira. Neste
pessoa com deficiéncia, da sua autonomia, independéncia e

autodeterminagao, da participagdo em todos os dominios da vida, da ambito foi criado o Grupo de Trabalho para a Agenda Europeia para as Migracgoes,
promocao da igualdade, equidade e ndo discriminacdo nas suas diversas
dimensdes, incluindo discriminagdes multiplas, e pelo respeito pela diferenca
e diversidade. E entidade coordenadora da Estratégia Nacional para a Inclusdo

das Pessoas com Deficiéncia o Instituto Nacional para a Reabilitacao, I.P

com a missao de proceder a afericdo da capacidade instalada de acolhimento e de
conceber um plano de acao e resposta em matéria de reinstalacao, recolocacéao e
integracao dos migrantes. Destaca -se ainda a existéncia do Grupo Operativo Unico.
Em causa esta a garantia de uma maior eficacia e eficiéncia no ambito do
acolhimento e integracao de requerentes e beneficiarios de protecéao internacional,
incluindo as criangas nao acompanhadas, reinstalados ou recolocados, urge criar
uma estrutura que assegure a cooperacdo e coordenacdo entre o0s varios

intervenientes.
Estratégia Nacional de Combate a Pobreza (ENCP) 2021-2030

A ENCP 2021-2030 foi aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 184/2021, de 29 de dezembro. O Governo afirmou a ENCP como elemento central do
objetivo de erradicacao da pobreza, enquadrado no desafio estratégico de reducao das desigualdades. A concecdo da ENCP foi devidamente articulada com as restantes
estratégias, planos e programas existentes cujo dominios de atuacao se intersetam como sejam a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminacao 2018-
2030 «Portugal + Igual», o Plano Nacional de Implementacao para o Pacto das Migracoes, a Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia 2021-2025,
a Estratégia Nacional para a Integracao das Pessoas em Situacao de Sem-Abrigo 2017- 2023, a Estratégia Nacional para a Integracao das Comunidades Ciganas 2013-
2022, o Plano Nacional de Combate ao Racismo e a Discriminagdo 2021-2025 — «Portugal contra o Racismo», a Estratégia Nacional para os Direitos da Crianga 2021-
2024, o Plano Nacional para a Juventude 2018-2021 e o Programa de Valorizagcao do Interior. A Estratégia Nacional de Combate a Pobreza (ENCP) tera dois planos de
acao com dois horizontes temporais diferentes para as concretizar (2022-2025 e 2026-2030), tendo o primeiro plano de acao sido aprovado pelo Governo em Conselho
de Ministros de 12 de outubro de 2023. A abordagem da presente ENCP, assenta numa visdo mais ampla da pobreza, isto é, a pobreza definida como a escassez ou
auséncia de recursos dos individuos ou agregados para satisfazer as suas necessidades de bem-estar. A ENCP organiza-se em torno de seis eixos estratégicos,
explanados nos Planos de Acao onde se identificam as agcdes concretas a desenvolver, os indicadores, as entidades envolvidas e as metas. Os planos tém como dmbito
temporal 2022-2025 e 2026-2030. O IPDJ, I.P. integra a Comissao Técnica de Acompanhamento da ENCP. A Comissao Interministerial de Alto Nivel (CIAN) é responsavel
por analisar, acompanhar e avaliar a execucao da ENCP




04 | ATIVIDADE PLANEADA

—  Execucao do Plano de Atividades
—  Objetivos ExtraQUAR, por area de Intervencao
— Atividade Nao Planeada e Executada




EXECUGAO DO PLANO DE ATIVIDADES

A atividade do IPDJ para o ano 2025, manteve o seu alinhamento com a Missdo do Organismo, refletindo o desenvolvimento das politicas do Governo, para as
areas do Desporto, da Juventude e da Administracdo Pubica. Além dos objetivos e atividades constantes do Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao (QUAR)
foram definidos objetivos e acdes ExtraQUAR por area de intervencao em 2025, alinhados com os Objetivos Estratégicos do Instituto, assegurando-se, deste
modo, o envolvimento das equipas na estratégia do Organismo e desdobramento dos objetivos para o processo de avaliagdo, em sede de contratualizacéo de

objetivos no ambito do SIADAP 3.

O Plano de Atividades de 2025 foi considerado tendo em conta o ciclo PDCA, visando o acompanhamento dos objetivos organizacionais, implementagao de
medidas de simplificacdo e rigor processual e/ou procedimental e identificacdo e eliminacdo de atividades ineficientes. Assim, tendo por desiderato uma
prestacdo eficaz, eficiente e de qualidade dos servigcos que presta aos publicos-alvo, demais partes interessadas e cidadaos, em geral, o IPDJ assegurou a
monitorizacao dos objetivos e atividades propostos, de modo a garantir o cumprimento dos objetivos propostos. O Plano de Atividades contemplou um total de
49 objetivos, distribuidos por 10 areas de intervencgéo distintas e um total de 93 indicadores (por lapso, em sede de planeamento, referiram-se 48 objetivos, mas trata-se de uma
gralha, em que o objetivo operacional 14 foi repetido duas vezes; portanto, onde se l& um segundo objetivo operacional 14 no plano de atividades em sede de relatério corresponde a 15, e onde se lé objetivo

operacional 15 no plano corresponde a 16 no presente relatério e assim sucessivamente).

O grau de realizagao do Plano de Atividades 2025 foi calculado através da média simples dos resultados obtidos dos objetivos operacionais, sendo que

os resultados dos objetivos operacionais sao aferidos pela média ponderada dos indicadores.

GRAU DE REALIZAGAO DO PLANO DE ATIVIDADES

125,8%
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10 19

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de Programas de Juventude
R-Divisao de Programas
R-Divisdo de Programas Sociais-LSRA
R-Divisdo de Programas Sociais-NC
R-Departamento de Politicas de Juventude e

Associativismo

Divisao de Inovacéo de Politicas de Juventude

R-Centro de Juventude de Lisboa

Principais desafios

Destaca-se de entre os principais desafios, o nivel de
dependéncia das transferéncias financeiras para
suportar os custos dos projetos no ambito dos
Programas de juventude, designadamente do Programa
Cuida-te e do Programa Escolhas.

Coordenacgao Equipa Multidisciplinar 1 1
OBJETIVOS INDICADORES Medidas ODS Técnica Superior 30 22
Técnica Superior de Saude 1 1

ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados
2025 2025
Dirigentes 6 5

8 Assistente Técnica 2 2
Assistente Operacional 0 0
TOTAL 40 31

Os jovens desempenham um papel central no desenvolvimento social, econdmico e cultural de Pais, sendo
essencial a sua participacao ativa na construgcdo de uma sociedade mais inclusiva, inovadora e adaptada aos
desafios contempordneos. Em varias areas, como a tecnologia, a sustentabilidade, a cidadania ativa e a cultura,

0s jovens trazem novas perspetivas e energias que impulsionam a sociedade para o futuro.

A consciéncia da centralidade da acao dos jovens, reflete-se na criagcdo de politicas publicas, de programas,
projetos e iniciativas que capacitam, integra, e incentivam os jovens, valorizando a sua intervenc¢ao, visdo de futuro

e protagonismo nas mudancgas sociais.

Entre as principais areas de promocao e intervencao desenvolvidos pelo IPDJ, orientados para a populacao jovem
estao o Associativismo Juvenil, mediante apoio financeiro e formativo a associagdes de jovens que em areas
como a cultura, a ciéncia, a agao social, o voluntariado e o desporto, promovem a inclusdo e o desenvolvimento
de iniciativas nas suas comunidades. A Participacao Civica e Cidadania Ativa, iniciativas que incentivam a
participacdo dos jovens em temas de interesse publico, como o Parlamento dos Jovens e o Euroscola,
capacitando os mesmos para o desenvolvimento de um espirito de cidadania ativa, estimulando o gosto pela

participacao civica e politica.

Reconhecendo o papel dos jovens na defesa ambiental, o IPDJ promove projetos que incentivam a protecéo do
ambiente, como o Voluntariado Jovem para a Natureza e Florestas, permitindo aos jovens participar em

atividades que beneficiam diretamente a sustentabilidade ambiental.
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Refletindo, igualmente, o compromisso de promover a juventude como uma forca motriz de mudanca e inovacao na sociedade portuguesa e em alinhamento
com o programa do XXIV Governo, a promocao da saude fisica e mental € uma prioridade na intervencao juvenil, pelo que se prevé o refor¢co de cerca de 100
profissionais de saude (psicologos, nutricionistas e enfermeiros) afetos ao novo Programa Cuida-te, que visa a promoc¢ao da saude juvenil nas vertentes da
saude mental e bem-estar emocional, da sexualidade, do corpo e atividade fisica, dos comportamentos aditivos e da alimentacdo, adotando uma perspetiva
preventiva e compreensiva face a saude juvenil, isto €, visando varios dominios da vida das pessoas jovens, envolvendo multiplos parceiros, nomeadamente
familias, pares, escolas e comunidades. A populacao visada sao jovens dos 12 aos 30 anos, nas cinco regides do Pais, com um investimento estimado de 3

milhdes (euros).

O interesse, entusiasmo e preocupacao com 0s mais jovens, reflete-se também nas atividades desenvolvidas no Centro de Juventude de Lisboa, ponto focal
para a inovacao em politicas de juventude, desenvolvendo padroes de qualidade para o trabalho com jovens. Tendo por missao a promogc¢ao dos valores do
Conselho da Europa - Direitos Humanos, Democracia e Estado de Direito -, o CJL tem como areas estratégicas a Educacao para os Direitos Humanos, a
Participacdo Democratica das pessoas Jovens e os Direitos da Juventude, para as quais a cooperagcao e parceria de entidades regionais, nacionais e

internacionais tém contribuido para a sua concretizacao através de iniciativas e projetos conjuntos.

Reconhecendo-se o impacto ao nivel da integracdo social de criancas e jovens, o Programa Escolhas aposta na inovagado e na criacdo de estratégias e
ferramentas que permitem uma intervencao que va ao encontro das necessidades de publicos, equipas e organizagcdes, com foco na sustentabilidade dos

Projetos, de modo a atingir niveis elevados de eficacia e eficiéncia na utilizagcao dos recursos existentes.

O Programa Escolhas prossegue, assim, como missao promover a integragao social, a igualdade de oportunidades na educacao e no emprego, o combate
a discriminacao social, a participacao civica e o reforco da coesao social. Contribuindo significativamente para inclusao social de criangcas e jovens
provenientes de contextos socioecondmicos vulneraveis, no ano 2025, o orcamento afeto ao Programa Escolhas no montante de 7,9M€, engloba as despesas

com pessoal, aquisicao de servigos e transferéncias correntes.
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Matriz de enquadramento Area de Juventude

MISSAO DE BASE

< PROGRAMA
ORGANICA

OP1 0oP2 OP3 OP4 OP5 OoP6 OP7 OP8 OoP9

Acdo 192 Revisao das organicas e otimizacao do
PO 073 funcionamento das entidades do estado

Simplificacao B ; }
Acao 194 Formacao e Capacitacdo dos RH da AP

Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e
MBO 06 Reforma do sistemas TIC

Estado

Acao 196 Reforco da qualidade dos servi¢cos publicos
PO 074 ¢ codag Gosp X X X

Digitalizacao . ; .
Acao 197 Promocao das competéncias digitais X

Acdo 198 Adocao de IA

Acdo 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de

juventude e apoio aos jovens
PO 69 Juventude

Acdo 199 Promocao da mobilidade, inclusao,
cooperagao e inovagao para jovens e organizagao

Acdo 187 Promocao da pratica desportiva

MBO 15 Cultura, generalizada

Juventude e

Desporto Acao 188 Garantia de condi¢cOes para a pratica

desportiva

PO 71 Desporto - - —
Acao 189 Promocao do desporto olimpico,

paralimpico e surdolimpico

Acao 190 Combate a condutas ilicitas no desporto
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Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025- Departamento Politicas da Juventude e Associativismo

EFICACIA

m Promover a participagcao dos jovens e melhorar os instrumentos colocados ao seu dispor

Indicadores OE

Data para inicio de implementacado de um projeto
de reformulagao dos espacos dedicados a

ind. 1 ) ~ . OE1; OE2
informacgéo e aconselhamento as
pessoas jovens
. Taxa de aumento do nimero de associagdes de .
. 2 estudantes inscritas no RNAJ LB
EFICIENCIA

A-OP2 | Otimizar a utilizagao e execugao dos recursos

Meta 2025 Tolerancia

Indicadores OE

Taxa de execugao do orgamento aprovado para

A- OP3 | Promover a melhoria da qualidade dos processos

Meta 2025 Tolerancia

ind. 3 o . OE1; OE2
os programas do associativismo jovem

ind. 4 Taxa d’e.dlsponlblllzagao 'dgs Servigos e OE1: OE2
formularios em formato digital

QUALIDADE

Indicadores OE

Taxa de desmaterializagéo dos protocolos no

ind. 5 ambito das iniciativas da responsabilidade de OE1; OE2
DPJA

ind. 6 Taxa de satisfacdo do uso das plataformas na OE1:0E2

area do associativismo

Incremento

Negativo

Positivo

Incremento
Positivo

Positivo

Incremento

Positivo

Negativo

Meta 2025 Tolerancia

273

300%

85%

80%

65%

60%

50

100%

10%

15%

10%

15%

Valor Critico

151

600%

Valor Critico

100%

100%

Valor Critico

100%

90%

Resultado

165

100%

Peso

70%

30%

Taxa de
Realizacao

122%

50%

Grau de Realizagao do OP1

Resultado

96%

97%

Peso

75%

25%

Taxa de
Realizacao

118%

121%

Grau de Realizagao do OP2

Resultado

77%

80%

Peso

50%

50%

Taxa de
Realizacao

109%

117%

Grau de Realizagao do OP3

Classificacao

Superou

Nao atingiu

100%

Classificacao

Superou

Superou

119%

Classificagao

Superou

Superou

113%

MBO 15

PO69

Acao 181

Acao 199

MBO06 | PO74 |Acao 196
Acao 181
MBO 15 | PO69
Acao 199
Acao 195
MBO06 | PO74
Acao 196
MBO15 | PO69 |Acao199
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Objetivos

EFICACIA

Operacionais Extra QUAR 2025 - Departamento de Programas de Juventude
Promover a agao integrada do IPDJ na prossecucao das politicas de juventude e a participagao de jovens. MBO 15 PO 69 Acao 181
Acao 199
Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso R (s Classificacao ¢

Realizagao

N° de jovens abrangidos pelo Programa Cuida-te

ind. 7 nas Unidades Méveis e nos Gabinetes de Saude OE1 Positivo 10000 1000 12000 10247 50% 100% Atingiu
Juvenil
Numero de projetos financiados pelas Divisdes de
kg | CESUELES SUEEN O Bl IS e el OE1 Positivo 118 10 137 103 50% 95% No atingiu
atividades desportivas no seu plano
de atividades
Grau de Realizagao do OP4 98%
EFICIENCIA
A-OP5 |Promover a eficiéncia dos servigos e processos relacionados com a missao do IPDJ, através da digitalizagao Acao 195
Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Rzgﬁ:ac:;go Classificacao MBO 06 PO74 |Acao 196
Taxa de desmaterializagdo dos relatorios de Acao 197
. avaliagéo a apresentar pelos projetos financiados . o o o o o o
ind. 9 pelas Divisdes de Programas OE3 Positivo 70% 10% 100% 100% 40% 125% Superou g o 1 :r::zit‘;x
Sociais do DPJ ' _!.
ind. 10 12Xa de apresentagao de Relatorios aprovados OE3 Positivo 85% 15% 100% 100% 60% 125% Superou
' para os Programas de Juventude
Grau de Realizagao do OP5 125%
A-OP6 |Promover a eficiéncia dos servigos prestados ao publico Acio 181
. . - Taxa de L MBO15 | PO6Y oo
Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Toleréncia Valor Critico Resultado Peso Realizacdo Classificacao Acdo 199

Taxa de visitas/reunides de acompanhamento

ind. 11 realizadas localmente aos projetos financiados na OE3 Positivo 80% 10% 100% 158% 100% 198% Superou
area dos Programas Sociais.
Grau de Realizagao do OP6 198%
QUALIDADE
A-OP7 Desenvolver medidas na gestdao de RH que promovam a exceléncia dos servigos prestados, através do desenvolvimento de talentos, competéncias, capacitagcao e
relacionamentos interpessoais =
Acao 181
. . . Taxa de L MBO 15 PO69 -
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso ReniEneas Classificagdo Acao 199
Taxa de satisfagdo global face ao nimero de
acdes de formacgao realizadas destinadas a
. capacitagao das equipas técnicas . o o o 0 0 o I
ind. 12 promotoras dos projetos financiados pelas Divisdes OE3 Positivo 80% 10% 100% 83% 50% 100% Atingiu
de Programas Sociais que contribuam para a
melhoria dos servigos prestados.
ek g | PREICE e glelbel el fotehs X OE3 Positivo 80% 10% 100% 82% 50% 100% Atingiu
participacdo dos Programas de Juventude

Grau de Realizagédo do OP7 100%
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Objetivos operacionais Extra QUAR 2025 - EMD Centro de Juventude de Lisboa

EFICACIA

A-OP8 Contribuir para o estabelecimento de padrées de qualidade, no trabalho com jovens e técnicos de juventude, promovendo os trés pilares do Conselho da Europa (CoE),

Direitos Humanos, Democracia e Estado de Direito.

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso R:::::ai%o Classificacao
Realizar atividades e iniciativas no CJL, no ambito
T, g | UED BUES CiEEs SEEiCEes, DIREES HUmEnoE, OE1 Positivo 12 3 18 17 60% 121% Superou
Democracia e Estado de
Direito
. Aumentar o n° de agdes no ambito dos Direitos " o o o o o
ind. 15 I et gy ey Mg g e OE1 Positivo 10% 5% 20% 16% 40% 115% Superou
Grau de Realizagao do OP8 119%
EFICIENCIA

A- OP9 | Aprofundar, dinamizar e expandir as atividades do Centro de Juventude de Lisboa, na missao de internacionalizagao como espaco laboratorial de politicas de juventude.

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso R:::::ai%o Classificacdo
Garantir a realizacao de iniciativas, em parceria
ind. 16 com entidades nacionais e internacionais, no OE2 Positivo 6 5 10 9 50% 119% Superou
Centro de
Juventude de Lisboa.
Aumentar o niumero de parcerias e entidades em
ind. 17 consonancia com os objetivos, missao e visdo do OE2 Positivo 10% 2% 15% 15% 50% 125% Superou
centro.
Grau de Realizagdo do OP9 122%
QUALIDADE

Garantir e promover a satisfagao global dos utentes/participantes nas iniciativas do CJL.

A-OP9

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d‘i Classificacao
ealizagao
Aumentar o niumero dos participantes que
el g | CSHEiiEm £ IEEiES o G-l & grem € OE2 Positivo 90% 2% 100% 93% 50% 106% Superou
aplicado o questionario de
satisfagao
Tl g |UHCIlEr O MivE) e SEEREED Cos WENIES, Celm OE2 Positivo 70% 20% 100% 97% 50% 123% Superou
avaliagao igual a Bom.
Grau de Realizagao do OP9 114%

Acao 181
MBO 15 PO69 Acao 199
Acao 181
MBO 15 PO69
Acao 199

MBO 15

PO69

Acao 181

Acao 199

4 SR

TRARA & 20
(CaSCaNTo
(ConomeC)
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OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS

15 30

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de Desporto

R-Divisdo de Desporto Federado

R-Divisdo de Desporto para Todos

CR-Unidade de apoio a Carreira Dupla
R-Departamento de Formacao e Qualificagcao
R-Centro Desportivo Nacional do Jamor
R-Divisao de Instalacdes e Atividades Aquaticas
R-Centro de Alto Rendimento do Jamor

R-Plano Nacional de Etica no Desporto

Principais desafios

Eventual diminuicdo de competicbes internacionais,
decorrente de conflitos internacionais.

Agravamento das alteragcdes climaticas extremas, com
impacto na atividade fisica e desportiva das populagdes

ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados
2025 2025

Dirigentes 7 7

Coordenacgao Equipa Multidisciplinar 2 2

Técnica Superior 52 54

8 Docente 6 8
Assistente Técnica 17 14

Assistente Operacional 5 4

TOTAL 89 89

As atividades, programas e projetos da area de intervencao do Desporto e Atividade Fisica inserem-se nas
atribuicdes e competéncias do Departamento de Formacao e Qualificacdo dos agentes desportivos,
prevendo-se o aumento da eficacia do sistema de Certificacdo de Recursos Humanos do Desporto no
cumprimento do quadro legal vigente.

O Centro de Alto Rendimento do Jamor, incorpora um conjunto de servicos e valéncias de natureza diversa,
orientados para a melhoria do rendimento desportivo dos praticantes, integrando as seguintes unidades,
servicos e instalacoes:

l. Unidade de Medicina Desportiva e Controlo do Treino, com servigos de apoio multidisciplinar,
designadamente, avaliagado e controlo do treino em laboratério ou no terreno, aconselhamento e apoio
ao treino, apoio meédico, fisioterapia e massagem desportiva, nutricdo, psicologia e o programa de
treino em altitude simulada;

. Unidades de Alojamento - Residéncia de Atletas e Centro de Estagio - aloja em regime de internato,
cerca de 70 jovens atletas, assegurando aos mesmos servigcos de nutricao e saude mental, bem como
apoio socioeducativo;

lll.  Instalagoes Desportivas;

V. Centros de Treino de Modalidades Desportivas.

O espaco geografico onde se situa o CAR Jamor, € o complexo de infraestruturas desportivas publicas de
relevancia nacional, Centro Desportivo Nacional do Jamor, o qual disponibiliza para além das instalagdes
desportivas, um parque urbano e uma extensa zona de mata com 92 hectares. Sao atribuicdées do Centro
Desportivo Nacional do Jamor, entre outras, a gestdo das diversas instalagcbes desportivas que servem os
praticantes em regime de alto rendimento e as selecdes nacionais, de diversas modalidades desportivas,
bem como a populacdo em geral, no &mbito da generalizacao da pratica desportiva e da atividade fisica; a
qualificacao e ordenamento paisagisticos e o desenvolvimento da pratica desportiva inclusiva.
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No ambito do desporto federado compete ao IPDJ apoiar a preparacdo e a participacado dos praticantes desportivos, desighadamente dos praticantes
desportivos em regime de alto rendimento e das selecdes nacionais, nas principais competi¢cdes internacionais; a atualizacao do registo nacional de federagdes
desportivas, clubes e demais entidades com intervencéo na area do desporto, bem como do registo nacional de pessoas singulares ou coletivas, distinguidas
por feitos e méritos desportivos; a promocao e apoio da organizacao de eventos desportivos, em obediéncia a critérios de relevancia desportiva e social e de
sustentabilidade econdmica, subordinando, em particular, os apoios financeiros a aprovacao prévia e expressa do IPDJ, I. P; ainstrucdo dos processos relativos
ao apoio técnico, material e financeiro a conceder no ambito do desporto federado, as atividades regulares das federagdes desportivas com Utilidade Publica
Desportiva, entidades confederativas (incluindo os Comités Olimpico e Paralimpico) e Fundacéo do Desporto, passando pela organizagcao e gestao da entidade
e, Nos casos aplicaveis, pela atividade desportiva de caracter nacional e pela organizagcao das sele¢cdes nacionais e alto rendimento.

De igual modo, é competéncia do IPDJ promover a atividade fisica junto de todos os segmentos da populacao, incorporando objetivos e metas que assentam
em 3 grandes pilares de estrutura multidimensional: o desenvolvimento desportivo em interligagcao com os restantes setores, a educacao e a formacgao
para e pelo desporto e a promoc¢ao da saude.

Sao objetivos a prosseguir, aumentar a participacao desportiva junto de todos os segmentos da populacao; Criar oportunidades de igual acesso a pratica
desportiva; Promover a inclusao e a integragao social; Promover a dignidade dos cidaddaos com deficiéncia; Contribuir para melhorar a capacidade
funcional e desportiva; Combater o sedentarismo e as doenc¢as cronicas nao-comunicaveis mais prevalentes tais como a obesidade, as doencas cardio e
cerebrovasculares, a diabetes, o cancro e as doencas do foro reumatoldgico e respiratorio, entre outras; Melhorar a cultura desportiva nacional; Aumentar a

informacao publica sobre os beneficios do desporto; Promover a diversidade desportiva, respeitando principios de desenvolvimento sustentavel; Apoiar a
identificacdo do impacto destas politicas no sector desportivo e na saude publica, entre outros.

Para 0 ano 2025, pretende-se desenvolver agdes ho ambito do programa de formacao/mentoria «Novas Liderancas | para um Desporto + Igual», dirigido a
jovens dirigentes desportivos que pretendam desenvolver as suas competéncias de lideranga, integrando a igualdade entre mulheres e homens como uma
prioridade na agenda de boa governacao das suas organizagdes desportivas; aferir a satisfagao relativa aos servigcos prestados no dambito do atendimento, ao
publico, do programa de Formacao de Treinadores; aumentar o numero de pessoa abrangidas, durante o ano, pelas diferentes medidas do Programa de
Capacitacao de Clubes Desportivos - Clube Top; melhorar o rendimento desportivo dos praticantes através do apoio prestado no CAR Jamor as suas
necessidades de preparacao; melhorar o nivel de conhecimento e de competéncia dos agentes desportivos, através da realizacao de estagios, conferéncias,
debates e outras iniciativas de natureza formativa, bem como aferir o nivel de satisfacao dos parceiros e agentes desportivos. Por fim, orientado pelo OE1,
para 2025 o Plano Nacional de Etica no Desporto devera centrar a sua atividade na concretizagcdo dos seus cinco eixos de agéo, através de projetos especificos
como sejam a Bandeira da Etica; Cartdo Branco; Exposicdo Move-te por valores ou ainda o projeto da Formagao a competigdo, orientado para docentes e
clubes, entre outros projetos relevantes na promogéao da Etica Desportiva.




AREA DE INTERVENGAO: DESPORTO E ATIVIDADE FIiSICA

Matriz de enquadramento Area de Desporto e Atividade Fisica

MISSAO DE

BASE PROGRAMA OP11 | OP12 | OP13 | OP14 | OP15 | OP16 | OP17 | OP18 | OP19 | OP20 | OP21 | OP22 | OP23 | OP24 | OP25
ORGANICA

Acao 192 Revisao das organicas e otimizagao do

. P0.0.73 _ |funcionamento das entidades do estado
Simplificaca
Y Acdo 194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP
Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e
MBO 06 Reforma sistemas TIC X X
do Estado Acio 196 Reforco da qualidade dos servigos
PO074 |publicos X X X

Digitalizacdo| 3 .
Acao 197 Promocao das competéncias digitais

Acao 198 Adocéao de IA

Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas
PO 069 de juventude e apoio aos jovens

Juventude |A¢do 199 Promocao da mobilidade, incluséo,
cooperacgao e inovagao para jovens e organizagao

PO 070 Acdo 183 Promocao da igualdade e nao
Igualdade [discriminagéo X

MBO 15 Cultura, - . — -
Juventude e Acao 187 Promocao da pratica desportiva
generalizada X X | X | X | X | X X| X | X | X | X X | X

Desporto
Acao 188 Garantia de condi¢Ges para a pratica

PO071 |desportiva X[ X | X[ X | X[ X | X ]| X | X | X] X ]| X X

Desporto |Acdo 189 Promocao do desporto olimpico,
paralimpico e surdolimpico X X X X X

Acdo 190 Combate a condutas ilicitas no

desporto X X X




AREA DE INTERVENGAO: DESPORTO E ATIVIDADE FiSICA

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Departamento de Desporto

EFICACIA

m Promover a melhoria da qualidade dos processos

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d? Classificacao
Realizacao
Taxa de desmaterializagéo dos contratos
. programa de desenvolvimento desportivo . o o o 0 0 s
ind. 20 celebrados no ambito das unidades OE3 Positivo 60% 15% 80% 70% 40% 100% Atingiu
organicas DDT e DDF
. Taxa de execugao dos orgamentos aprovados " o o o o 5 -
ind. 21 no ambito das unidades organicas DDT e DDF OE3 Positivo 85% 15% 100% 98% 60% 100% Atingiu
Grau de Realizag¢ao do OP11 100%
EFICIENCIA
m Promover a pratica da atividade fisica e desportiva pela populagdo em geral, bem como o apoio ao desporto de rendimento
Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Rzgﬁ:ac:;;o Classificagdo
N° de dias uteis para a analise por parte da DDF
ind. 22 da inscricdo atempada no RADAR dos OE2 Negativo 10 2 5 11 50% 100% Atingiu
praticantes de alto rendimento
o L .
ind. 23 N de participagdes no Programa Nacional OE2 Positivo 25000 5000 350000 271628 50% 119% Superou
Desporto para Todos
Grau de Realizagao do OP12 109%
QUALIDADE

A-OP13 | Garantir o financiamento no ambito do desporto, através dos diferentes programas de desenvolvimento desportivo

Indicadores OE Incremento  Meta 2026 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso R::I)::a(:;;o Classificacao
Percentagem de projetos de desenvolvimento
desportivo avaliados pela DDT no ambito do
ind. 24 PNDpT e do Desporto para Todos nos primeiros OE1 Positivo 80% 10% 100% 95% 50% 119% Superou
60 dias, apds a data de admissao de
candidatura
Percentagem de candidaturas completas
ind. 25  analisadas nos primeiros 75 dias ao nivel do OE1 Positivo 80% 10% 100% 94% 50% 118% Superou
Programa de Atividades Regulares,
na area da DDF.
Grau de Realizagao do OP13 118%

Acao 195
MBO 06 | PO 074
Acao 196
MBO 015 | PO 071 |Acao 187
4000 |3 e I
N | e | R
Acao 187
MBO 15 | PO 071 |Acao 188
Acao 189
4 S

1

N

DR S

4 E >
Acao 187
MBO 15 | PO071 |Acao 188
Acao 189




AREA DE INTERVENGAO: DESPORTO E ATIVIDADE FISICA

Objetivos Operacionais ExtraQUAR 2025 - Departamento de Formag¢ao e Qualificagao

EFICACIA
ZeT 2 NN [ MB00s [ PO 074 [Acao1ss
. A - Taxa de Ryt Acao 187
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Realizacio Classificacao ¢
. . ” < MBO 015 | PO 071 [Acdo 188
N° de dias necessarios para analise das Acio 189
fhog | SUCRENED CERIEREiEEn CEB pepeses el | g Negativo 40 10 21 10 50% 139% Superou
financiamento das Federacgdes
apos a validagao da candidatura (valor médio).
N° de dias necessarios para analise das
fboy | SUCRENED CERIEREiEED CEB PR el | g Negativo 25 5 16 10 50% 142% Superou
financiamento do PAAF apds a L
validagcédo da candidatura (valor médio)
Grau de Realizagao OP14 141%
EFICIENCIA
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso UERE) CF Classificacao S
Realizagéo MBO 15 | PO 071 |Acao 188
N.° de acbes de formacao certificadas no Acio 189
ind. 28 ambito das profissdes reconhecidas do OE2 Positivo 2600 200 3001 3366 60% 148% Superou
desporto
N° de pessoa abrangidas, durante o ano, pelas
g, 2 |CIETEESE MELREE GO [FROEEE ¢ OE2 Positivo 1200 300 1601 1221 40% 100% Atingiu
Capacitacao de Clubes Desportivos -
Clube Top
Grau de Realizagao do OP15 129%
QUALIDADE
Indicadores OE Incremento Meta 2026 Tolerancia  Valor Critico Resultado Peso RZZI);:;;;O Classificacdao PO 070 [Acao 183
Nivel de satisfagdo global dos servigos de MBOO1S | o5 071 |Acd0187
. atendimento e apoio prestados no dmbito do i N o o o o Acao 188
ind. 30 Programa Nacional de Formag&o OE2 Positivo 65% 5% 76% 79% 50% 131% Superou
de Treinadores.
N° de agbes desenvolvidas no ambito do
programa de formagao/mentoria «Novas
Liderangas | para um Desporto +
Igual» (dirigido a jovens dirigentes desportivos
e, gy |G PICEENEET EESEEMED £ S OE2 Positivo 3 1 6 6 50% 125% S

competéncias de lideranga,

integrando a igualdade entre mulheres e
homens como uma prioridade na agenda de
boa governacéo das suas

organizagbes desportivas)

Grau de Realizagdao do OP16 128%




AREA DE INTERVENGAO: DESPORTO E ATIVIDADE FiSICA

Objetivos Operacionais Extra QUAR - Centro Desportivo Nacional do Jamor

EFICACIA IMBO 015 [MBO 015 |Acio 188 |
A-OP17 Promocgao e apoio a pratica de atividade fisica e desportiva
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d? Classificacao
ealizagao
: Taxa de inscrigéo na o o o o o o o
ind. 32 Escola de Natacgo OE1 Positivo 80% 5% 90% 90,73% 75% 127% Superou
Numero de |
ind. 33 atividades e eventos g Positivo 120 20 140 315 25% 344% Superou
de apoio a pratica
desportiva no CDNJ
Grau de Realizagdo do OP17 181%
EFICIENCIA
A-OP18 Otimizacao de infraestruturas e espagos afetos ao CDNJ
. A _ Taxa de . o =
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Realizacdo Classificacao MBO 071 | PO 071 Aqa_xo 187
Numero de melhorias Acao 188
ind. 34 fisicas concretizadas e Positivo 35 5 45 39 25% 100% Atingiu
nas instalacoes e
espacgos do CDNJ
Taxa de execugéao do
. orgamento aprovado " o o o o o o
ind. 35 para requalificacéio OE2 Positivo 90% 10% 100% 117,81% 75% 170% Superou
de infraestruturas )
Grau de Realizagdo do OP18 152% —
QUALIDADE
A - OP19 Promocao da satisfagdo global dos servigos prestados
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d‘i Classificacao
Realizacao Acio 195
Nivel de satisfacdo MBO 06 | PO 074 =
. Acao 196
global dos servigos -
ind. 36 prestados pelo OE3 Positivo 55% 5% 75% 61,55% 25% 108% Superou MBO 071 | Poo71 |Aca0 187
CDNJ, na dtica do Acao 188
utente
, 4 ::.u‘:mu 3 =.-l |
Numero de propostas S
de melhoria dos |!ﬂ| —M/\o B
ind. 37 processos internos e OE3 Positivo 50 8 60 92 75% 205% Superou L
de otimizagao de
infraestruturas

Grau de Realizagao do OP19 181%




AREA DE INTERVENGAO: DESPORTO E ATIVIDADE FiSICA

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Centro de Alto Rendimento do Jamor

EFICACIA

A-OP20 | Prestacao de servigos especializados de apoio aos praticantes

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia  Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d? Classificacao
Realizacao
ind. 38 Numero de servigos especializados prestados OE1 Positivo 13000 1000 16000 18328 50% 144% Superou
e, gy | VEITPD MO OE AR EEED B IMOMEGED | oy Negativo 5 1 1 13 50% 123% St
do servigo prestado, com registo associado
Grau de Realizagao OP20 134%
EFICIENCIA

A-OP21 | Capacitagao de agentes desportivos

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerdncia  Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d? Classificagdo
Realizacao
ind. 40 N\Umero de agentes externos capacitados com OE2 Positivo 23 50% 150% Superou
formagao académica e técnico-cientifica 13 2 18
ind. 41 MITmE @ a_’uwdagies_formatlvas dnigles 2 OE2 Positivo 12 50% 117% Superou
atletas e equipas técnicas 8 2 14
Grau de Realizagao OP21 133%
QUALIDADE

A-OP22 | Melhoria da qualidade dos servigos prestados

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia  Valor Critico Resultado Peso R::ﬁ:a‘:;go Classificacao
Numero dos processos e procedimentos de
ind. 42  qualidade concretizadas nas instalagdes e OE3 Positivo 25 5 35 33 50% 120% Superou
espacos do CAR Jamor
kA | SDEE] el EENEEED Clos RIS GEERs OE3 Positivo 60% 5% 75% 61% 50% 100% Atingiu
desportivos
Grau de Realizagao OP22 110%

MBO 15

PO 071

Acao 187

Acao 188

Acao 189

MBO 071

PO 071

Acao 187

Acao 188

MBO 071

Acao 187

Acao 188




AREA DE INTERVENGAO: DESPORTO E ATIVIDADE FiSICA

Objetivos operacionais Extra QUAR 2025 - EMD Plano Nacional de Etica no Desporto
EFICACIA

A-OP23 |Promover a adesdo a comunidade da Bandeira da Etica e respetivo processo de certificacdo

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d?
Realizacao
o . .
ind. 44 N\ de candidaturas submetidas na plataforma da g4 Positivo 500 100 650 986 50% 181%
Bandeira da Etica
ind. 45 N° de certificagdes emitidas OE1 Positivo 200 50 300 626 50% 207%
Grau de Realizagao do OP23
EFICIENCIA

A-OP24 |Promover a adesao ao Cartao Branco

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d‘i
ealizagao
ind. 46 Eumero de entidades aderentes ao cartdo OE1 Positivo 87 1 90 93 60% 150%
ranco
ind.47 Plataforma de reporte operacional OE1 Positivo 90 15 120 63 40% 84%
Grau de Realizagao do OP24
QUALIDADE

A-OP25 |Fomentar agdes de promogio da Etica no Desporto com elevado grau de satisfagio

Indicadores OE Incremento  Meta 2026 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d?
ealizagao
Grau médio de satisfacdo das entidades e outros
. utilizadores das agdes de sensibilizagao do . o o
ind. 48 PNED (numa escala de 1 a OE1 Positivo 4 0,50 4.8 4 50% 100%
3)
ind. 49 Numero de agdes de sensibilizagao realizadas OE1 Positivo 75 20 100 106 50% 131%

Grau de Realizagao do OP25

Classificagao

Superou

Superou

194%

Classificagdo
Superou

Nao atingiu

124%

Classificagao

Atingiu

Superou

116%

MBO 015

PO 071

Acao 188

Acao 190

MBO 015

PO 071

Acao 187

Acao 190

MBO 015

PO 071

Acao 187

Acao 187

Acao 190




AREA DE INTERVENGAO: MEDICINA DESPORTIVA E REABILITAGAO ATIVOS HUMANGS

OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS E oo

3 6

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de Medicina Desportiva
R-Delegacao do DMD no Porto
CR-Centro de Ato Rendimento do Jamor

Principais desafios

Auséncia de sistema informatico clinico para apoio aos
servicos; Necessidade de contratacdo externa de
servicos basicos (andlises clinicas) para apoio a
monitorizacao do treino e avaliagao pré-competitiva de
atletas de alto rendimento; Equipamentos e
infraestruturas datadas e com necessidade de
atualizacdo associados ao aumento do numero de
atletas de alto rendimento a serem avaliados no
Departamento, constituem desafios em 2026, que se
espera poder superar.

Aprovados Executados

2025 2025

Dirigentes 2 2

6 6

1 1

Técnica Superior de Diagndstico e Terapéutica 7 6

2 Técnica Superior 3 3
Assistente Técnica 7 7
TOTAL 26 25

O apoio médico-desportivo aos praticantes desportivos € efetuado pelo Departamento de Medicina Desportiva,
ao qual compete a prestacao de cuidados de saude aos praticantes em regime de alto rendimento e selecdes
nacionais, bem como acompanhar a sua avaliagcao funcional e controlo do treino, em articulacdo com a equipa de
saude em atividade no Centro de Alto Rendimento do Jamor; a colaboracdo com o Ministério da Saude e a Ordem
dos Médicos no processo de formacao e credenciacao de especialistas em medicina desportiva, sendo que o
Departamento de Medicina Desportiva de Lisboa e respetiva delegacdo do Porto, a par do Hospital Prof. Doutor
Fernando Fonseca e do Sporting Clube de Portugal, sdo as unicas entidades com idoneidade formativa
reconhecida pela Ordem dos Médicos e Colégio da Especialidade de Medicina Desportiva, no ambito do
Internato médico e acesso a especialidade, competindo igualmente a esta area de intervencao a definicdo e o
aperfeicoamento dos critérios de avaliacao médico-desportiva para os candidatos a pratica desportiva, bem como
assegurar a realizacdo de exames de classificacdo e promover a realizacdo de cursos e estagios de
aperfeicoamento nas diferentes areas da medicina desportiva e do desporto, para os profissionais de saude e do
desporto.

As atribuicdes supramencionadas adquirem especial relevancia em contexto de alto rendimento desportivo,
nomeadamente nos cuidados de saude integrados no ambito clinico, traumatolégico e de reabilitagcdo decorrentes
da pratica desportiva aos atletas de alto rendimento, ai incluidos os atletas residentes do Centro de Alto
Rendimento do Jamor.

De igual modo, sdo competéncias desenvolvidas pelo Departamento, a conceg¢do, o desenvolvimento e
implementacao de avaliagcao e controlo do processo de treino que permita ao atleta potenciar o seu rendimento
desportivo.



AREA DE INTERVENGAO: MEDICINA DESPORTIVA E REABILITACAO

No ano de 2026, pretende-se ampliar a prestacao de cuidados de saude aos atletas federados, designadamente em matéria de volume de exames médico
desportivos; consultas de nutricao e psicologia e tratamentos de fisioterapia; incrementar o conhecimento em matéria de medicina desportiva e outras disciplinas
de saude, de modo a acrescentar valor neste ambito nos servicos de saude publica ou privada; melhorar a capacidade de resposta do Servigo aos atletas federados,
com impacto na respetiva reabilitacao e alto rendimento desportivo nacional e promover o conhecimento cientifico em Portugal, no ambito da medicina

desportiva, na qualidade de entidade com idoneidade formativa reconhecida pela Ordem dos Médicos e Colégio da especialidade em medicina desportiva.

Matriz de enquadramento Area de Medicina Desportiva e Reabilitacdo

MISSAO DE
BASE PROGRAMA OP26 | OP27 | OP28

ORGANICA

Acao 192 Revisao das organicas e otimizagao do funcionamento das

PO 073 )
. ...~ |entidades do estado
Simplificaca
o Acdo 194 Formacao e Capacitagao dos RH da AP
MBO 06 Acao 195 Modernizagao das infraestruturas e sistemas TIC
Reforma do
Estado PO 074 Acdo 196 Reforco da qualidade dos servicos publicos X

Digitalizacao| _ . A o
Acao 197 Promocao das competéncias digitais

Acao 198 Adocao de IA

Acdo 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos
PO069 |jovens

Juventude |Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusdo, cooperacao e inovagao para

jovens e organizacao

PO 070
Acao 183 Promocao da igualdade e ndo discriminacao
MBO15 | Igualdade | ° ¢aodaig ¢
Cultura, Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada
Juventude e ¢ ¢ P P g
Desporto - . . (e .
> PO 071 Acao 188 Garantia de condicOes para a pratica desportiva X X X
Desporto

Acdo 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico

Acdo 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENGAO: MEDICINA DESPORTIVA E REABILITACAO

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Departamento de Medicina Desportiva
EFICACIA

A-OP26 |Assegurar a formacgéao de profissionais de saude estagiarios, médicos e outros técnicos de saude, solicitados por entidades externas.

| MBO 06 | PO 074 |Acio 196 |

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso R::ﬁ:a(:;go Classificagdo
| MBO 015 | PO 071 | Acao 188 |
: de médicos em estagio a realizar nos Centros Te o o
ind. 50 Medicina Desportiva de Lisboa e Porto OE2 Positivo 6 2 10 10 60% 125% Superou
. N° de outros técnicos em estagio, nos Centros - o o
ind. 51 Medicina Desportiva de Lisboa e Porto OE2 Positivo 6 2 10 15 40% 156% Superou
Grau de Realizagao do OP26 138%
EFICIENCIA
A-OP27 | Assegurar a prestagao de Cuidados de Saude aos atletas federados que procuram os Servigo
Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso R::ﬁ:a(:;go Classificagdo | MBO 015 I PO 071 I Acao 188
o .- : -
kG | CO R IR eI Tles 6l il OE2 Positivo 500 50 700 599 65% 112% Superou
especialista (Exames Médico Desportivos
o - . . M / \
ind. 53 N _de corjsultas_ nutrlgao/ps!cologla e’tratamentos de OE2 Positivo 350 30 500 851 35% 184% Superou v
fisioterapia realizadas por téc. De saude
Grau de Realizagao do OP27 137%
QUALIDADE

A-OP28 | Assegurar e reforgar a atividade cientifica e formacao Interna nos Centros de Medicina Desportiva

| MBO 015 | PO 071 | Acéo 188 |

Taxa de
Realizacao

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Classificagao

N° total de reunides clinicas e/ou servigo realizados

e, % nos Centros Medicina Desportiva de Lisboa e Porto

OE3 Positivo 10 4 18 16 65% 119% Superou

N° total de comunicacgdes cientificas realizadas
ind. 55 pelos profissionais dos Centros Medicina Desportiva OE3 Positivo 4 1 6 5 35% 100% Atingiu
de Lisboa e Porto

Grau de Realizagao do OP28 112%




AREA DE INTERVENGCAO: RELACOES INTERNACIONAIS, COMUNICACAO E MUSEOLOGIA

OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS

3 6

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de Informagcdo, Comunicacdo e
Relagdes Internacionais

R-Divisao de Informacdo e Comunicacao
R-Divisao de Documentacgao e Museologia

Principais desafios

Destacam-se como principais desafios a incerteza
quanto a definigcdo e instalagcao do Museu Nacional do
Desporto e consequente preservacao da memoria
desportiva nacional, em espaco publico acessivel a
todos os cidadaos;

O Planeamento nas diversas unidades organicas, com
impacto direto na area da comunicacéo institucional

7 ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados
2025 2025
Dirigentes 3 3
Técnica Superior 20 18
Assistente Técnica 5 5
TOTAL 28 26

O IPDJ desempenha um papel relevante em areas transversais como as relagdes internacionais, a
comunicacgao e a museologia, que complementam a sua missao de promoc¢ao do desporto, da juventude e da
preservacao da memoria cultural e desportiva. Estas vertentes reforcam o impacto das suas iniciativas, tanto
em contexto nacional quanto internacional e promovem a valorizagao do patrimonio histérico-desportivo.

Assim, no ambito das relagdes internacionais o IPDJ articula os seus interesses em contextos multilaterais,
promovendo a cooperagdo com organizagdes internacionais e fortalecendo parcerias estratégicas,
nomeadamente com o Conselho da Europa, promovendo igualmente acordos bilaterais e projetos conjuntos
com paises da Uniao Europeia, a CPLP (Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa), entre outros. De
natureza estratégica, a area da comunicacao do IPDJ, para além de divulgar as atividades do Instituto,
promove o envolvimento dos publico-alvo e partes interessadas, consolidando a imagem institucional. Atua
em campanhas de sensibilizacao e promocao de areas como o voluntariado jovem, o desporto para todos e a
ética desportiva, utilizando, ainda, plataformas como o Instagram, Linkedin ou Facebook, de modo a alcancar
as varias geragdes dos publicos-alvo do IPDJ.

A area de museologia no IPDJ é fundamental para a preservacao e valorizacao do patrimoénio desportivo
portugués, garantindo que as geracdes futuras tenham acesso a este legado cultural e historico,
nomeadamente através do registo e preservacido de objetos, documentos e relatos histéricos ligados ao
desporto nacional; de programas educativos orientados para escolas e associag¢des, explorando a histéria do
desporto como um elemento formador de identidade e coesao social; a realizacdo de exposi¢coes itinerantes
ou tematicas e a gestdo do centro interpretativo do Jamor. No ano 2025, reforcam-se as ag¢des que
contribuam para a consolidacdo das relacbes de cooperagcdo nacional e internacional nos dominios da
juventude e do desporto; pretende-se aferir a satisfacdo global de servicos prestados na area de
documentacao e museologia e promover e dinamizar a comunicacao digital e acdes de &mbito museologico
através das plataformas digitais.



AREA DE INTERVENGCAO: RELACOES INTERNACIONAIS, COMUNICACAO E MUSEOLOGIA

MISSAO DE
BASE PROGRAMA 0P29 OP30 0P31
ORGANICA
Acdo 192 Revisao das orgénicas e otimizacao do funcionamento
PO 073 das entidades do estado
Simplificacao Acdo 194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP
MBO 06 Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e sistemas TIC
Reforma do
Estado PO 074 Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos
Digitalizaca
'gltalizagdo Acdo 197 Promocao das competéncias digitais
Acao 198 Adocéao de IA
Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e
PO 069 apoio aos jovens X X
Juventude [Ac¢ao 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperagao e
inovacao para jovens e organizacao X X X
PO 070 Acao 183 Promocdo da igualdade e ndo discriminagao
MBO 15 Igualdade ¢ ¢ ¢
Cultura, Acdo 187 Promocao da pratica desportiva generalizada
Juventude e ¢ ¢ P P g X X X
Desporto = : L - .
PO 071 Acao 188 Garantia de condi¢0es para a pratica desportiva X
Desporto Acdo 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e

surdolimpico

Acdo 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENGCAO: RELACOES INTERNACIONAIS, COMUNICACAO E MUSEOLOGIA

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Departamento de Informagdao Comunicagao e Relag6es Internacionais

EFICACIA P0G |Aca0 181

Acao 199

A-OP29 | Promover iniciativas que reforcem a divulgagao e/ou promog¢ao de atividades nas areas do desporto e juventude MBO 15 Acio 187
PO 071

Taxa de Acao 188

Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Realizacdo Classificacao

Indicadores OE
ind. 56  N° de iniciativas realizadas OE1 Positivo 20 5 40 20 75% 100% Atingiu
ind. 57 Relgtonos pretlizies $0oTe £ ekies OE1 Positivo 3 1 5 5 25% 125% Superou
realizadas
Grau de Realizagao do OP29 106%
EFICIENCIA
A-OP30 | Valorizar a agao do IPDJ por forma a consolidar as relagdées de cooperagao nacional e internacional.
Acao 181
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico  Resultado  Peso UEEE Classificacao PO 69 -
Realizagdo MBO 15 Acao 199
N° de a¢bes que contribuam para a PO 071 Acao 187
e, | CUERIREEED G (EREES 0 CopEEEe OE2 Positivo 8 1 10 8 75% 100% Atingiu Acio 188
nacional e internacional nos dominios da
juventude e do desporto
[k GO | el O SR SIS (e pelele ) OE2 Positivo 75% 10% 90% 92% 25% 128% Superou
dentro do prazo fixado
Grau de Realizagao do OP30 107%
QUALIDADE
A-OP31 | Potenciar a dinamizagao das agoes e a avaliagao dos servigos prestados na Divisdao de Documentacao e Museologia =
cao
PO 69 =
Indicadores OE Incremento Meta 2026 Tolerancia Valor Critico  Resultado  Peso R::ﬁ:adgo Classificacdo MBO 15 Acao 199
, o . - Acao 187
Nivel de satisfagdo global de servigos PO 071 —
ind. 60  prestados na Divisdo de Documentagéo e OE3 Positivo 75% 20% 100% 97% 25% 122% Superou Acao 188
Museologia (avaliagdes positivas)
Promover e dinamizar agées de dmbito OE3 Positivo 6 > 12 9 75% 113% Superou

e, (& museoldgico através das plataformas digitas

Grau de Realizagao do OP31 115%




AREA DE INTERVENCAO: DIRECOES REGIONAIS

OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS

3 6

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Direcao Regional de Lisboa e Vale do Tejo
R-Direcao Regional do Alentejo

R-Direcao Regional do Algarve

R-Direcdo Regional do Centro

R-Direcao Regional do Norte
CR-Departamento de Infraestruturas
CR-Departamento de Programas de Juventude
CR-Departamento de Desporto

Principais desafios

Identificam-se como principais desafios a resposta
eficaz as mudancas nas preferéncias dos jovens e a
crescente digitalizacao

ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados

2025 2025
Dirigentes 5 5
Técnica Superior 84 84
Docente 2 1
7 Assistente Técnica 60 61
Assistente Operacional 6 3

TOTAL 157 154

Enquanto entidade publica que desempenha um papel crucial na promocado de politicas para o
desenvolvimento do desporto e da Juventude em Portugal, o IPDJ conta com Direcoes Regionais, estruturas
descentralizadas, distribuidas por diferentes regides do pais, com o objetivo de assegurar a implementacao

local das politicas e iniciativas do IPDJ.

Cada direcao regional atua como um elo entre o IPDJ e os cidadaos, organizacdes e entidades locais,
permitindo uma gestao mais proxima e adaptada as especificidades de cada territdrio. Destacam-se, de entre
as principais atividades desenvolvidas nesta area de intervencao, a promocao do desporto e da atividade
fisica, através da implementacdo de programas de incentivo ao desporto e a vida ativa, em contexto laboral,
comunitario e federado; a Dinamizacao de Politicas de Juventude, nomeadamente, o0 apoio a associacdes
juvenis e estudantis e iniciativas locais que promovam a participacao ativa dos jovens; a concessao de apoios
financeiros para projetos de relevancia desportiva e juvenil, sendo responsaveis pela implementacéo, a nivel
regional de programas nacionais com o Programa nacional Desporto para Todos e o Plano Nacional de Etica

no Desporto e Voluntariado para as Florestas.

Fundamentais na implementacao das politicas publicas do desporto e da juventude, contribuindo para o
desenvolvimento social, cultural e desportivo das comunidades em todas as regides, as Diregoes Regionais
sao um pilar do Instituto, prevendo-se o fortalecimento das parcerias locais com foco nos programas para

e com a juventude e na valorizacao do desporto e da atividade fisica como ferramentas de coesao social.



AREA DE INTERVENGAO: DIRECOES REGIONAIS

O desempenho por objetivo planeado na atividade extra QUAR no conjunto das direcdes regionais mostra-se no seguinte quadro, e nos quadros infra pode ver-

se em detalhe a taxa de realizacao de cada indicador por cada direcao regional, assim como o grau de realizacao do objetivo conseguido por cada uma destas

unidades nos trés parametros de Eficacia, Eficiéncia e Qualidade

Matriz de enquadramento Area Direcdes Regionais
MISSAO DE
BASE PROGRAMA 0P32 OP33 0P34
ORGANICA
Acao 192 Revisao das organicas e otimizagao do funcionamento das entidades do
PO 073 estado
Simplificagao Acdo 194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP X
MBO 06 Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e sistemas TIC
Reformado
Estado PO 074 Acao 196 Refor¢co da qualidade dos servigos publicos X X
Digitalizacao Acdo 197 Promocao das competéncias digitais
Acdo 198 Adocao de 1A
PO 069 Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos jovens
Juventude |Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperagao e inovagao para jovens
e organizacao
PO 070 Acdo 183 Promocao da igualdade e nao discriminacao
MBO 15 Igualdade ¢ ¢ ¢
Cultura, Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada
Juventude e ¢ ¢ P P g X X
Desporto Po071  |Ac@0188 Garantia de condigdes para a pratica desportiva
Desporto Acao 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico
Acao 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENCAO: DIRECOES REGIONAIS

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Direcdes Regionais
EFICACIA

A-OP32 Estimular a pratica desportiva na comunidade, promovendo e apoiando o desenvolvimento do desporto local, através do apoio aos agentes desportivos

regionais e locais.

MBO 015

PO 070

Acao 183

PO 071

Acao 187

Acao 188

. Meta At Valor Taxa de e
Indicadores OE Incremento 2025 Tolerancia Critico Resultado Peso Realizacdo Classificacao
Taxa dos Contratos celebrados nos programas

ind. 62  do desporto a nivel regional, iniciados ou OE1 Positivo 60% 10% 100% 91% 60% 120% Superou
executados no ano em curso.

N° de iniciativas, apoiadas e/ou desenvolvidos

ind. 63  pela DR, que tém por designio o aumento da OE1 Positivo 8 2 13 19 40% 156% Superou
pratica desportiva feminina.

Grau de Realizagao OP32 134%

EFICIENCIA Ac3o 195
Promover os programas e iniciativas do IPDJ nas areas da Juventude e do Desporto , incentivando e sensibilizando os jovens e 0 movimento associativo a MBOOS | PO074 Acao 196
participagao ativa, em estreita colaboragido com as entidades proponentes. PO 0y |Aca0 181

Indicadores OE Incremento 5 Tolerancia vEler Resultado Peso eI Classificagdo MBO 015 Resatid
2025 Critico Realizacéo ¢ PO 071 |Acao 187
Taxa de desmaterializacéo da outorga de

. contratos-programa de desenvolvimento -, o o o o o o " :.':‘.f".;u .m.

ind. 64 desportivo e protocolo no ambito dos OE2 Positivo 20% 5% 30% 52% 60% 180% Superou Mﬁf X
programas da juventude V
Taxa de visitas de acompanhamento 8 juemr 10 ,,,,g,,

ind. 65  realizadas aos projetos financiados na area da OE2 Positivo 10% 5% 20% 25% 40% 137% Superou A ’ "““ﬁ,.
juventude e desporto. “l ‘ = L

Grau de Realizagdo do OP33 163%
QUALIDADE
OP34 Promover a satisfacao global dos utentes/participantes nas iniciativas e agées que reforcem a divulgagao e/ou promogao de atividades nas areas do PO 073 |Acdo 194

desporto e juventude MBO 06 -

Meta Valor T d PO 074 |Acao 196
Indicadores OE Incremento Tolerancia ol Resultado Peso axa de Classificagcao

2025 Critico Realizacao

Nivel de satisfagao global dos participantes

. nas iniciativas e nos atendimentos prestados - o o o o o o

ind. 66 presencialmente/digitalmente OE3 Positivo 80% 10% 100% 91% 60% 114% Superou
da DR.

N° de agbes de informacgao / formagao

el | ERIEECEE S STl 6o PROgEnies © ¢x OE3 Positivo 15 5 30 16 40% 100% Atingiu
educagao nao formal, que contribuem
para os objetivos da Agenda 2030 e ODS

Grau de Realizagao do OP34 108%




AREA DE INTERVENCAO: DIRECOES REGIONAIS

Taxa de Realizagao de indicador por Diregao

O;?et:'jae::‘ézal el ErEs DR
DIRBT IR IRE Alentejo | Algarve

Indicador 62 64% 100% 100% 120% 72%
A-OP32

Indicador 63 13 11 12 48 12

Indicador 64 65% 28% 28% 49% 89%
A-OP33

Indicador 65 16% 13% 25% 20% 50%

Indicador 66 93% 92% 90% 92% 88%
A-OP34

Indicador 67 23 10 S/l 25 22

Grau de Realizagido do Objetivo por Diregao Regional

Objetivo DR
Operacional
DRLVT DRN DRC Alentejo DR Algarve
A-OP32 110% 121% 123% 202% 113%
A-OP33 174% 112% 127% 154% 243%
A-OP34 115% 109% 68% 116% 105%




75 AREA DE INTERVENGAO: JURIDICO, CONTENCIOSO, FISCALIZACAO E AUDITORIA

5 5

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento Juridico
R-Divisado de Contraordenacgdes e Contencioso
R-Departamento de Fiscalizacao e Auditoria

Principais desafios

Acentuada taxa de turnover destas areas de
intervengcdo, com elevado numero de técnicos
qualificados recrutados que em curto espacgo de tempo
optam por carreiras com condi¢cdes salariais mais
atrativas.

OBIJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS ATIVOS HUMANOS Aprovados  Executados
2025 2025

1 Dirigentes 3 3
Técnica Superior 16 10

Assistente Técnica 2 2

TOTAL 21 15

A atuacéo nas areas juridica, de contencioso e contraordenacgdes, de fiscalizagao e de auditoria desempenha um
papel crucial no IPDJ, assegurando o cumprimento da lei, a resolucao de conflitos, a integridade das operagdes e a

prestacao de contas.

As competéncias de fiscalizacao das sociedades desportivas, no contexto juridico e administrativo, incluem, a
realizacdo de inquéritos, inspecdes, sindicancias e auditorias, como forma de assegurar a integridade, a
transparéncia e a legalidade das mesmas, prevenindo praticas ilicitas, garantindo a integridade do desporto e

protegendo os interesses, entre outros, dos atletas, dos patrocinadores e investidores e dos adeptos.

De impressiva relevancia e objeto de analise e tratamento juridico é a verificacao da conformidade dos estatutos e
regulamentos das federacdes desportivas dotadas do estatuto de utilidade publica desportiva, bem como a
supervisdo do cumprimento de leis e regulamentos associados ao desporto, juventude e outras areas de

intervencéao do IPDJ.

As areas de intervencdo em referéncia, revestem-se de relevante importancia conjunta assegurando que o IPD)J
opera dentro da legalidade e em alinhamento com o0s seus objetivos; garantem transparéncia na gestao,
fortalecendo a confianga no Instituto, dos publicos-alvo, partes interessadas e cidadaos, em geral e sustentam a

tomada de decisdo com informacades e pareceres confiaveis, baseados em analises legais robustas.

Em 2025 fez-se um reforco da agao fiscalizadora das sociedades desportivas, bem como igualmente, uma ag¢ao
pedagogica em relagcdo as mesmas. No dominio contraordenacional e elaboracao de pareceres, predominou a
organizacao processual e otimizacao de ferramentas de gestao, visando a celeridade de processos sem perda de

qualidade, com investimento em tempo disponivel para estudo e investigacdo em matérias do direito.



AREA DE INTERVENGAO: JURIDICO, CONTENCIOSO, FISCALIZACAO E AUDITORIA

Matriz de enquadramento Area Juridico, Contencioso, Fiscalizacao e Auditoria

MISSAO DE
BASE PROGRAMA OP35 OP36 oP37 0P38 OP39

ORGANICA

Acdo 192 Revisao das organicas e otimizacao do
PO 073 funcionamento das entidades do estado

Simplificacao| _ . o a
Acao 194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP

MBO 06 Acdo 195 Modernizagdo das infraestruturas e sistemas TIC
Reforma do
Estado PO 074 Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos

Digitalizacao . . . o
Acao 197 Promocgao das competéncias digitais

Acdo 198 Adocao de 1A

Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de
PO 069 juventude e apoio aos jovens

Juventude |Ac¢ao 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperagao e
inovacao para jovens e organizacao

PO 070
Acao 183 Promocdo da igualdade e ndo discriminagao
MBO15 | Igualdade | ° gaodalg ¢
Cultura, - N " . .
Juventude e Acao 187 Promocdao da pratica desportiva generalizada
Desporto
P Acdo 188 Garantia de condicOes para a pratica desportiva
PO 071
Desporto |Acao 189 Promogao do desporto olimpico, paralimpico e

surdolimpico

Acao 190 Combate a condutas ilicitas no desporto X X




AREA DE INTERVENGAO: JURIDICO, CONTENCIOSO, FISCALIZACAO E AUDITORIA

Objetivos Operacionais Extra Quar 2025 - Departamento Juridico

EFICACIA
A-OP35 | Reduzir o tempo médio de resposta a pedidos internos de pareceres solicitados pelo CD, UO's e DR’s

| MBO 06 | PO 073 |Acio 192

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d‘i Classificacao
ealizagao
16 PAZ. JUSTICA

ind. 68 Tempo médio (dias) de conclusdo dos processos OE3 Negativo 15 8 12 10 50% 100% Atingiu &w

o . -
el Gy | 20D MIEMIEEESPEEEEEs ORI Gl 80 | gy Negativo 70 10 80 68 50% 100% Atingiu -L

12 dias uteis =

Grau de Realizagao do OP35 100%

EFICIENCIA

A-OP36 | Capacidade de instrugcao de processos pré-contenciosos e contenciosos

Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Toleradncia  Valor Critico  Resultado Peso R::ﬁ:aigo Classificagédo | i I nid i |A<;ao L. I
ind. 70 N. de processos com proposta de decisao final OE3 Positivo 30 5 40 66 50% 190% Superou
-l PAZ. JUSTICA
ENSTITURCOES
ind. 71 Tempo médio (meses) da conclusdo dos processos OE3 Negativo 11 1 12 7 50% 70% N3o atingiu EFICAZES
Grau de Realizagao do OP36 130%
QUALIDADE
A-OP37 | Capacidade de resposta a pedidos de informagdes e esclarecimentos formulados pelos cidadaos/entidades/federagcoes
Taxa de | MBO 06 | PO 073 [Acdo 192
Indicadores OE Incremento  Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Reali ~_ Classificacao
ealizagao
% de processos com propostas de resposta/ 1 i
ind. 72 /° 9€ Proc prop P OE3 Positivo 70 10 85 60 50% 100% Atingiu EMSTITUICOES
informacao EFICATES
ind. 73 Tempo médio (dias) da conclusdo dos processos OE3 Negativo 90 30 60 30 50% 150% Superou -L

Grau de Realizagao do OP37 125%




AREA DE INTERVENGCAO: JURIDICO, CONTENCIOSO, FISCALIZACAO E AUDITORIA

Objetivos operacionais Extra QUAR 2025- Departamento de Fiscalizagao e Auditoria

EFICACIA

A-OP38 | Promover a normalizagdo da organizagao das sociedades desportivas

| MBO 015 | PO 071 |Acdo 190

Taxa de

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Reali = Classificacao
ealizagao PAZ JUSTICA
1 EMSTITIRCOES
EFICAZES

N° de meses para elaboragdo de manual de
ind. 74 procedimentos de apoio as sociedades OE2 Negativo 7 1 5 6 100% 100% Atingiu

desportivas

Grau de Realizagdo do OP38 100%

EFICIENCIA

A-OP39 | Assegurar a conformidade das sociedades desportivas, de acordo com o regime legal vigente

| MBO 015 | PO 071 |Acio 190 |

Taxa de
Realizagao

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Classificacao

" PR JUSTIGA
EINSTITUSCOES
EFICAZES

Taxa de sociedades desportivas fiscalizadas

ind. 75
em todas as suas fases

OE2 Positivo 50% 10% 65% 60% 100% 100% Atingiu

Grau de Realizagao do OP39 100%




OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS

3 6

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de infraestruturas

R-Divisdo de infraestruturas Desportivas

R-Divisao de infraestruturas Tecnolégicas

CR-Equipa de Seguranca de Sistemas de Informacéao

Principais desafios

Acentuada taxa de recrutamento desertos nestas areas
de intervengao
Acompanhamento da evolugao tecnolégica

AREA DE INTERVENGCAO: INFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS E TECNOLOGICAS

ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados
2025 2025
Dirigentes 3 3
Técnica Superior 11 7
4 Especialista de Sistemas e Tecnologias de 1 1

Informacéo

Técnica de Sistemas e Tecnologias de Informacgao 4 4

Assistente Técnica 1 2
TOTAL 21 18

A qualidade da pratica desportiva e de atividade fisica esta diretamente ligada a qualidade das infraestruturas
desportivas, em particular no que diz respeito a condicdoes de seguranca, de salubridade e de conforto,
independentemente do nivel de pratica, da idade e do estrato socioecondémico dos praticantes, e a sua

distribuicao territorial equilibrada, em funcao da populacao existente e expetavel a médio e longo prazos.

Por outro lado, € conhecido o impacto das infraestruturas desportivas no desenvolvimento social e econémico,

para além dos contributos que dao para atingir os Objetivos de Desenvolvimento Sociais (ODS) do pais.

Importa, pois, reforcar o papel do IPDJ no processo de licenciamento de infraestruturas desportivas e de
aprovacao de planos de ordenamento territorial, bem como na elaboracdo de documentacao técnica de apoio
a elaboracao de projetos, de planos e de tomada de decisdo, tanto de atores publicos como privados,
apostando no reforco e know-how das equipas. Tais desighios sado extensiveis as infraestruturas desportivas

proprias (Centro Desportivo Nacional do Jamor e Centro de Alto Rendimento Jamor).

No que respeita as infraestruturas tecnoldgicas que sustentam a operagdo, comunicagao e inovagao no IPDJ,
destaca-se em 2025 a aposta em maior eficiéncia nas operagdes de manutengéo, suporte técnico e atualizagdes,

visando a execucgao de tarefas criticas, de forma estavel e segura.



AREA DE INTERVENGCAO: INFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS E TECNOLOGICAS

Matriz de enquadramento Area Infraestruturas Desportivas e Tecnoldgicas

MISSAO DE
BASE PROGRAMA OP40 OP41 0P42
ORGANICA
Acdo 192 Revisao das organicas e otimizacao do funcionamento das
PO073  |entidades do estado X X X
Simplificacao
Acdo 194 Formacao e Capacitacao dos RH da AP
MBO 06 Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e sistemas TIC X
Reforma do
Estado Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos X
PO 074
Digitalizagao [A¢30 197 Promogao das competéncias digitais
Acdo 198 Adocao de IA
Acao 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio
PO 069 aos jovens
Juventude |Ac30199 Promocao da mobilidade, inclusdo, cooperagao e inovagao
para jovens e organizacao
PO 070
Acdo 183 Promocao da igualdade e ndo discriminagao
MBO15 | Igualdade | ° ¢aodalg ¢
Cultura,
Juventude e Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada X
Desporto
PO 071 Acao 188 Garantia de condigGes para a pratica desportiva X X
Desporto

Acdo 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico

Ac¢do 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENGCAO: INFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS E TECNOLOGICAS

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Departamento de Infraestruturas
EFICACIA

A-OP40 | Melhorar o suporte Técnico aos utilizadores internos do IPDJ

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Rzgﬁ:ac:;;o Classificacao
Tempo médio em horas (nos dias uteis) de
. colocacgéo do ticket. Tempo decorrido desde a . o o
ind. 76 formulagdo do pedido  DIET, OE3 Negativo 15 5 7 5 50% 131% Superou
até ao inicio da resolugéo pelo técnico.
. Tempo médio em horas (nos dias Uteis) . o o
ind. 77 despendido com a resolugdo efetiva do pedido. OE3 Negativo 70 10 60 48 50% 155% Superou
Grau de Realizagao do OP40 143%
EFICIENCIA
A-OP41 | Otimizagao do sistema de monitorizagao, avaliagdao e controlo da taxa de execugao financeira dos Contratos Programa PRID
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Rzgﬁ:ac:;;o Classificacao
Monitorizagéo, avaliagédo e controlo da taxa de
ind. 78 execugao financeira dos Contratos-Programa OE2 Negativo 2 1 5 12 50% 183% Superou
PRID (n.° relatérios)
N° de dias necessarios para apresentagao de
e, 7 | PIEResiE el retermiEre e FregiEie ¢ OE2 Negativo 250 45 200 142 50% 154% e
’ Reabilitagdo de Instalagdes
Desportivas para edigao de 2025.
Grau de Realizagao do OP41 169%
QUALIDADE
A--OP42 | Promover a melhoria da qualidade dos processos
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Rzgﬁ:ac:;;o Classificacao
N.° médio de dias para analise e emissao de
pareceres técnicos, obrigatérios, no dmbito das
. atribuicbes legalmente . o o
ind. 80 GeientEs o B0 |9 et e OE2 Negativo 23 3 18 18 50% 125% Superou
infraestruturas desportivas, a planos diretores
municipais e a recintos de
Percentagem de pareceres técnicos e
prestagcao de esclarecimentos, néo
[k Gy |CRLYEEe), & GUIELES US| OE2 Positivo 70% 5% 60% 100% 50% 75% Atingiu
(promotoras de instalacoes desportivas e
cidadaos), relativamente ao enquadramento
legal de instalag6es desportivas.
Grau de Realizagdao do OP42 100%

MBO 06

Acao 192

Acao 195

Acao 196

MBO 06

Acao 192

MBO 015

Acao 188

MBO 06 | PO 073 |Acao 192
Acao 187
MBO 015 | PO 071
Acao 188




OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS

3 6

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Divisdo de Modernizagdo Administrativa e
Desenvolvimento Organizacional

Principais desafios

Uniformizar as tecnologias wusadas para o
desenvolvimento das varias aplicagdes, de forma a
reduzir custos de desenvolvimento e manutencao.

Para tal, importara suprir a auséncia de recursos
humanos especializados e gerir a mudanca, para além
dos constrangimentos orcamentais.

AREA DE INTERVENGAO: MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados
2025 2025

Dirigentes 1 1

Técnica Superior 3 3

2 Especialista de Sistemas e Tecnologias de 1 1
Informacéo

Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacgao 1 0

Assistente Técnica 1 1

TOTAL 7 6

A areadeintervengdo da modernizagdo administrativa e desenvolvimento organizacional, com atribui¢cdes
no ambito da concecao e implementacdo de politicas e estratégias para as areas de sistemas de
informacao, atendimento e relacdo com o utente e envolvimento dos cidadaos, integra nas suas
competéncias o processo de transformacao das praticas e tecnologias utilizadas, visando a melhoria da

eficiéncia, a transparéncia e a qualidade dos servicos prestados.

De entre os objetivos desta area de intervencao, destacam-se a digitalizagcao, automatizacao de tarefas
repetitivas e a eliminacao de redundancias; o foco nos publicos-alvo e cidadaos, em geral,
colocando-os no centro dos servigos prestados; a integracdo de sistemas e bases de dados para
simplificar o acesso as informacgoes; a formacgao em contexto interno de modo a dotar os trabalhadores
do IPDJ de competéncias para operar com novas tecnologias e métodos; a introducdo de novas
ferramentas de IA (Inteligéncia Artificial) e Big Data, permitindo a analise de dados e consequente apoio
a tomada de decisao; a implementacao de interfaces facilitadoras do acesso a informacao e servicos,
vem como Chatbots para atendimento automatizado aos cidadaos. No ano 2025, prevé-se a
intervencao desta area junto dos trabalhadores, para capacitacao no uso de Copilot; o desenvolvimento
de ferramenta tecnolégica para acompanhamento, monitorizacao e comunicacao dos Objetivos do
QUAR, Plano e Estratégias e prosseguir a disponibilizacao ja iniciada de Dashboards, abrangendo outras

areas de intervencao do IPDJ, com informacéao relevante para os publicos-alvo e/ou partes interessadas.



AREA DE INTERVENGAO: MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

Matriz de enquadramento Area Modernizacio Administrativa

MISSAO DE
BASE PROGRAMA OP43 OP44 OP45
ORGANICA
Acao 192 Revisao das organicas e otimizagao do funcionamento das
entidades do estado X X
PO 073 Acdo 193 Revisao de Licenciamentos e legislacao essencial para a Reforma do
Simplificacao |Estado X
Acdao 194 Formacao e Capacitagdo dos RH da AP X
MBO 06
Reforma do Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e sistemas TIC X
Estado
PO 074 Acao 196 Reforco da qualidade dos servigos publicos X X
Digitalizacao - N a s
Acao 197 Promocao das competéncias digitais X
Acdao 198 Adocéao de IA X
Acdo 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos
PO 069 jovens
Juventude |Acdo 199 Promocgao da mobilidade, inclusédo, cooperagdo e inovagao para
jovens e organizacao
PO070 Acdo 183 Promocao da igualdade e nao discriminacao
MBO 15 Igualdade ¢ ¢ ¢
Cultura, Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada
Juventude e ¢ ¢ P P g
ESpEe Acdo 188 Garantia de condicOes para a pratica desportiva
PO 071
D t . . —
esporto Acao 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico
Ac¢do 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENGAO: MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Divisao de Modernizagcao Administrativa e Desenvolvimento Organizacional

EFICACIA

A-OP43 | Promover a melhoria dos sistemas de informagéao e dos instrumentos de gestao, bem como o envolvimento dos/as trabalhadores/as nos processos de decisao

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia  Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d% Classificagdo
ealizacao
o .

ind. 82 gosi‘fottraba'hadores capacitados no uso do OE3 Positivo 13 1 20 30 50% 161% Superou

N° de dias dias Uteis para desenvolvimento
ind. 83  de ferramenta de reporte de QUAR e OE3 Negativo 200 50 112 220 50% 100% Atingiu

Estratégias

Grau de Realizagao do OP43 130%

EFICIENCIA

A-OP44 Promover a inovagao, a transformacao digital, a revisao e otimizagao dos processos e procedimentos, com vista ao estabelecimento de boas praticas de
simplificagao de respostas

Taxa de
Realizacao

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso

Classificagao

: N.° de dashboards com indicadores de " o
ind. 84 gestao disponibilizados OE3 Positivo 3 1 8 5 50% 110% Superou

N° de areas tematicas abrangidas pelo

= assistente virtual

OE3 Positivo 5 2 8 20 50% 225% Superou

Grau de Realizagao do OP44 168%

QUALIDADE
A-OP45 | Promover a melhoria da Qualidade dos Servigos e dos Processos no Apoio as Aplicagdoes e Servigos TIC do IPDJ

Taxa de

Indicadores OE Incremento Meta 2026 Tolerancia  Valor Critico Resultado Peso Renlisaran Classificacao
. Taxa de satisfagédo dos utilizadores das o o o o 9 2 o S
ind. 86 aplicacdes do IPDJ OE3 Positivo 70% 10% 100% 80% 50% 100% Atingiu
o . ~
ind. 87 N\ de dias Uteis para elaboragao de manual OE3 Negativo 250 50 150 190 50% 115% Suparou

de procedimentos para os servigos TIC
Grau de Realizagao do OP45 108%

MBO 06

PO 074

Acao 195

Acao 196

Acao 197

Acao 198

MBO 06

PO 073

Acao 192

Acao 193

MBO 06

Acao 192

Acao 194

Acao 196




AREA DE INTERVENGAO: FINANCEIRA, ORCAMENTAL E CONTRATACAO PUBLICA

2025 2025
OBJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS Dirigentes 3 3
Técnica Superior 15 10

2 4

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de Recursos Humanos, Financeiros e
Patrimoniais

R-Divisdo de Recursos Financeiros
R-Divisao de Aprovisionamento e Patrimonio

Principais desafios

O volume da atividade nestas areas de intervencéo,
requer para além de rigoroso planeamento e ampla
disponibilidade dos trabalhadores, a estabilizagcédo das
equipas. De entre os principais desafios, destaca-se a
existéncia de carreiras com componentes salariais mais
atrativas na AP, dai decorrendo a dificuldade de atragao
e de retencdo de ativos humanos especializados. Tal
facto ndo obsta a que todas as atividades devam ser
prosseguidas, nos termos e prazos legais, convocando,
porém, as equipas a um esforgo significativo.

ATIVOS HUMANOS Aprovados Executados

1 Assistente Técnica 7 5
Assistente Operacional 2 2
TOTAL 27 20

As areas financeira, orcamental e contracdo publica, a que acresce a area patrimonial, sdo desenvolvidas
portrés equipas a quem compete a elaboracdo e acompanhamento do orcamento do Instituto; atividades de
natureza financeira; tramitacdo dos processos de contratacdo publica; gestdo do patrimonio; apoio

financeiro a APCVD (Autoridade para a Prevencao e o Combate a Violéncia no Desporto).

Constituindo um eixo fundamental na gestao dos recursos publicos, estas areas de intervencao asseguram
a transparéncia e sustentabilidade do cumprimento dos objetivos estratégicos e obrigacdes legais.
Envolvendo a gestdo do orgamento e dos recursos financeiros do Instituto; os processos de aquisicao de
bens e servigos e, ainda, a gestdo patrimonial, compete a estas areas de suporte a atividade do Instituto,
garantir o equilibrio financeiro, a eficacia e cumprimento escrupuloso da Lei e demais orientagdes emanadas
da Direcao-Geral do Orcamento, bem como assegurar os principios da transparéncia, da igualdade e da

concorréncia, entre outros, no dominio da contratacao publica.

No ano 2025, focou-se a recuperacao de dividas de clientes contribuindo para a estabilidade e
sustentabilidade do IPDJ, IP, assegurando que agoes de boa cobrancga resultem na reducéao efetiva do saldo
das dividas em aberto; a Analise Critica da Despesa de Estrutura, com vista a avaliar a eficiéncia na
utilizacdo dos recursos, identificando locais onde os custos podem ser otimizados sem comprometer a
qualidade ou eficacia dos servicos; e a elaboracdo de um relatodrio referente a analise comparativa dos
custos das viaturas elétricas e das viaturas de combustao, visando facultar informacao detalhada para
apoio na tomada de decisao estratégica sobre a adocdo ou ampliacao de frota elétrica em detrimento ou

complemento a frota de combustao.



AREA DE INTERVENGAO: FINANCEIRA, ORCAMENTAL E CONTRATACAO PUBLICA

Matriz de enquadramento Area Financeira Orcamental e Contratacao Piblica

MISSAO DE BASE
ORGANICA

PROGRAMA OP46 OP47

Acao 192 Revisao das organicas e otimiza¢ao do funcionamento das
entidades do estado

PO 073 Acao 193 Revisdo de Licenciamentos e legislacao essencial para a
Simplificacao  |Reforma do Estado

Acdo 194 Formacao e Capacitagcao dos RH da AP

MBO 06 Reforma Acao 195 Modernizagao das infraestruturas e sistemas TIC
do Estado
Acao 196 Reforco da qualidade dos servicos publicos
PO 074 Digitalizacao
Acao 197 Promocao das competéncias digitais
Acdao 198 Adocao de IA
Acdo 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio
aos jovens
PO 069 Juventude
Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusao, cooperac¢ao e inovagao
para jovens e organizacao
MBO 15 Cultura, PO 070 Igualdade |Agao 183 Promocao daigualdade e ndodiscriminagao
Juventude e
Desporto Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada

Acdo 188 Garantia de condi¢coes para a pratica desportiva
PO 071 Desporto

Acao 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico

Acdo 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENGCAO: FINANCEIRA, ORCAMENTAL E CONTRATACAO PUBLICA

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Departamento de Recursos Humanos Financeiros e Patrimoniais

EFICACIA
A-OP46 |Recuperar dividas de clientes - DRF | MBO06 | PO 073 |Acdo 192 |
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d% Classificagdo
ealizacao
ind. 88 Percentagem de Dividas Recuperadas OE2 Positivo 25% 5% 30% 25% 80% 100% Atingiu
ind. 89 Montante faturado e ndo cobrado em 2025 OE2 Negativo 90% 5% 90% 90% 20% 100% Atingiu
Grau de Realizagao do OP46 100%
QUALIDADE
A--OP47 | Andlise Critica da Despesa de Estrutura - DAP | MBO 06 I PO 073 |Acdo 192 |
Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso RTa)fa d% Classificacao
ealizacao
ind. 90 Relatdrio referente a analise critica dos custos OE3 Negativo 2 1 3 1 50% 100% Atingiu
de estrutura
Relatério referente a analise comparativa dos
ind. 91 custos das viaturas elétricas e das viaturas de OE3 Positivo 2 1 3 1 50% 100% Atingiu
combustéo

Grau de Realizagao do OP47 100%




88

2 2

Unidades Organicas

Responsaveis (R) e Corresponsaveis (CR)

R-Departamento de Recursos Humanos, Financeiros e
Patrimoniais

R-Divisdo de Recursos Humanos

Principais desafios

Considerando as atividades propostas associadas as ja
desenvolvidas no dmbito das suas competéncias, a
equipa de recursos humanos, de reduzida dimenséo,
vinculada as pessoas que serve, é convocada a um
esforco coletivo para enfrentar com organizacao,
exigéncia e flexibilidade, os desafios do futuro nesta
area de intervencao, de forma resiliente e responsavel,
nomeadamente por forga da inexisténcia de aplicagdes
de gestdo integrada, com utilizacéo de IA, de modo a
otimizar todos os recursos.

2025 2025
OBIJETIVOS INDICADORES MEDIDAS ODS
Dirigentes

AREA DE INTERVENGAO: PLANEAMENTO, RECURSOS HUMANOS E GESTAO DE CARREIRAS

Aprovados Executados

1 1

9 Coordenacgao Técnica 1 1
Técnica Superior 4 4

Assistente Técnica 5 3

Assistente Operacional 2 2

TOTAL 13 11

A area de intervencao do planeamento, organizacao e gestdo de carreiras engloba a atividade atinente as
matérias de recursos humanos, designadamente a aplicacdo dos subsistemas de avaliacdo do desempenho
(SIADAP 1 2 3); o planeamento e execucdo da formacéao profissional, a elaboracdo dos instrumentos de gestao e
daresponsabilidade social; o recrutamento e selecdo; aemissao de pareceres e processamento de vencimentos
e abonos do IPDJ e da APCVD (Autoridade para a Prevencao e o Combate a Violéncia no Desporto): a instrugao
de processos de aposentacao e contagem de tempo; a coordenacéo e tratamento documental, em Portugal, dos
processos de objecao de consciéncia ao servico militar, da Comissao Nacional de Objecao de Consciéncia; a
gestao da seguranca e saude no trabalho; a gestao de arquivo intermédio, expediente geral e atendimento geral
ao publico, bem como o planeamento e acompanhamento das auditorias internas e externas ao Sistema de
Gestao certificado e demais operacdes a sua manutencao. A amplitude de funcdes reflete a importancia desta
area de intervencdo nao apenas na gestao de carreiras, mas também como suporte estratégico técnico e
administrativo fundamental ao funcionamento eficiente e inclusivo do IPDJ.

No ano de 2025, para além da atividade anteriormente referida, empreendeu-se, em alinhamento com as
Grandes Opc¢des do Plano 2024-2028, dar inicio a elaboracao de planos individuais de carreira, no universo
das carreiras gerais e especiais, estimulando os trabalhadores a definir, estruturar e alcancar para além de
objetivos pessoais, objetivos profissionais alinhados com a Missdo do Instituto e respetiva estratégia,
contribuindo-se, deste modo com uma medida de gestao, entre outras, que visam promover a exceléncia dos
servigcos prestados.

Promoveu-se, igualmente, praticas eficientes de planeamento visando maximizar a eficiéncia e o impacto da
acao do IPDJ, a aplicacao das politicas setoriais (desporto e juventude) e de RH na AP, no ambito do apoio
administrativo prestado, reconhecendo-se que a aposta em orientagdes juridicas soélidas pode ter impactos
muito positivos em diversos niveis, incluindo a eficiéncia interna e a redugao de custos com recrutamento.



AREA DE INTERVENGAO: PLANEAMENTO, RECURSOS HUMANOS E GESTAO DE CARREIRAS

O investimento do Instituto na formacao e capacitacao dos trabalhadores, visando o desenvolvimento de competéncias e o aperfeicoamento profissional, requer uma
avaliacao objetiva, da sua eficacia. Para o efeito, pretende-se autonomizar do questionario de satisfacao global, a avaliagao da satisfacao dos trabalhadores enquanto
parte interessada desta area de intervencao, relativamente a qualidade e utilidade da formacao frequentada na demanda da qualidade dos servigcos prestados. No
ambito da gestdo do arquivo intermédio e da campanha de introdugcdo em economia circular e valorizagao dos residuos resultantes da reciclagem de material elétrico
e eletronico, prevé-se a conclusao nas instalagcdes do IPDJ, das acdes de abate de material obsoleto e ndo reutilizavel, no &mbito da Campanha “Doa na Desportiva” e

a sua ampliacao no ambito do Clube-TOP, junto dos clubes desportivos, bem como a continuidade da digitalizacdo de processos de infraestruturas desportivas e livros

datados de 1900. assegurando a preservacao dos mesmos em suporte digital, para consulta publica.

Matriz de enquadramento Area Planeamento, Recursos Humanos e Gestio de Carreiras
MISSAO DE
BASE PROGRAMA 0P47 0P48
ORGANICA
Acao 192 Revisao das organicas e otimizagao do funcionamento das
entidades do estado
PO 073 Acao 193 Revisao de Licenciamentos e legislagao essencial para a
Simplificacdo|Reforma do Estado
Acdo 194 Formacéao e Capacitacdo dos RH da AP X X
MBO 06
Reforma do Acdo 195 Modernizacao das infraestruturas e sistemas TIC
Estado
PO 074 Acao 196 Reforco da qualidade dos servigcos publicos X X
Digitalizacao . . A S
Acao 197 Promocao das competéncias digitais
Acao 198 Adogéao de 1A
Acdo 181 Cooperacao intersectorial nas politicas de juventude e apoio aos
PO 069 jovens
Juventude |Acao 199 Promocao da mobilidade, inclusdo, cooperacao e inovacao para
jovens e organizagao
PO 070
Acdo 183 Promocgao da igualdade e nao discriminagao
MBO15 | Igualdade | ° ¢aodalg ¢
Cultura, Acao 187 Promocao da pratica desportiva generalizada
Juventude e ¢ ¢ P P g
Desporto Acao 188 Garantia de condigdes para a pratica desportiva
POO71 | ¢ voesparaap P
Desporto . N I P P
Acao 189 Promocao do desporto olimpico, paralimpico e surdolimpico
Acdo 190 Combate a condutas ilicitas no desporto




AREA DE INTERVENGAO: PLANEAMENTO, RECURSOS HUMANOS E GESTAO DE CARREIRAS

Objetivos Operacionais Extra QUAR 2025 - Divisdo de Recursos Humanos

EFICIENCIA

A-OP48 | Promover a implementagao de mecanismos de motivagao de RHAumentar

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d‘.e. Classificacao
Realizacao
N° de dias para elaboragao de regulamento
ind. 92 interno "sistema de recompensas nao OE3 Negativo 200 50 90 142 100% 113% Superou
pecuniarias"
Grau de Realizagao do OP47 113%
QUALIDADE

A- OP49 | Aumentar a taxa de satisfagdao dos trabalhadores, com as condi¢6es laborais proporcionadas

Indicadores OE Incremento Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Resultado Peso Ta)fa d‘.e. Classificacao
Realizagao
ind. 93 Taxa de satisfacdo dos trabalhadores OE3 Positivo 65% 10% 80% 64,50% 100% 100% Atingiu

Grau de Realizagao do OP48 100%

MBO 06

PO 073

Acao 194

PO 074

Acao 196

1

PAL JUSTIGA
EMSTITIRGOES
EFICATES

TRABALHO DIGND
ECRESCIMENTD
ECONOMICD

o

MBO 06

PO 073

Acao 194

PO 074

Acao 196

1

PAZ JUSTICA
EINSTITUICOES
EFICATES

TRABALHO DIGND
EGRESCIMENTD
ECONOMICO

i




ATIVIDADE NAO PLANEADA E EXECUTADA

Departamento de Medicina Desportiva

e |Implementacédo do sistema informatico Medicine One, que permitiu a digitalizagcdo dos processos clinicos, melhoria da organizagcao da informacao médica, maior
eficiéncia administrativa e melhoria da seguranca da informacéo clinica

e A participacao cientifica teve atividades relevantes como:
o apresentacao de quatro trabalhos cientificos em congresso europeu
o apresentacado de varios trabalhos em congressos nacionais
o participacao em iniciativas cientificas e académicas
o um total de 8 reunides clinicas internas no DMD, no ambito do internato médico
e Parcerias Institucionais com: Sporting Clube de Portugal (apoio clinico e técnico-cientifico as modalidades desportivas) ; Ministério dos Desportos e da Juventude
de Angola (rececdo de internos de formacao especifica); Direcdo Geral dos Desportos da Guiné-Bissau (missdo de apoio a Selecao de Futebol Sub17, em
setembro de 2025)

Departamento de Informacao, Comunicacao e Relacoes Internacionais

e Participacao e preparacao da presenca portuguesa na CMJD CPLP e nos Jogos Desportivos da CPLP

e Ciclointerno de capacitacao “Sabias que?” com vista a reforcar capacitacao e técnica e literacia institucional sobre a acao internacionaldo IPDJ

e Contributo para emissao de vistos de entrada na Indonésia por parte das delegacoes Jogos de Cabo Verde e Sado Tomeé e Principe

e Acompanhamento dos processos bilaterais em missdes a Marrocos e Guiné-Bissau visando o acolhimento de profissionais de paises luséfonos

e Eleicao do Dirigente da DICRI para o Bureau do Comité Diretor sobre Juventude do Conselho da Europa e Presidéncia do Conselho Diretivo da ERYICA -
Agéncia Europeia de Informacao e Aconselhamento aos Jovens




92

ATIVIDADE NAO PLANEADA E EXECUTADA

Plano Nacional de Etica no Desporto

263 acdes em termos globais no eixo estratégico 1- Formacao/Educacao 2025, nos quais estiveram presentes cerca de 18500 participantes diretos
Continuacao da implementacdo em 2025 do Cartdo Branco e a Bandeira da Etica, com uma maior dimensao internacional do Cartdo Branco em 2025, com a adocéao
do cartdo branco pela International Korfball Federation (IKF) reforcando este recurso pedagégico desenvolvido no ambito do Plano Nacional de Etica no Desporto
(PNED). Com esta expansao, Portugal afirma-se como lider na promoc¢ao da ética desportiva, contribuindo para que o Cartao Branco se torne uma pratica comum em
competicdes internacionais, reforcando o papel do desporto como veiculo de valores universais.
Formacao de Dirigentes FPF - Em 2025 o PNED participou em dois cursos comportando um publico-alvo aproximado de 100 participantes
Plano de Etica no Desporto na Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa — PED/CPLP II. O Plano de Etica no Desporto da CPLP (PED CPLP) visa a promocao de um
desporto com Etica e Valores (justo, leal, integro e respeitador), prevenindo simultaneamente as problematicas associadas ao Desporto (corrupgao, violéncia, doping,
discriminacgao, etc.), e explorando a dimensao educativa do Desporto, enquanto ferramenta de desenvolvimento humano (desenvolvimento de competéncias,
principios e valores por via do Desporto). A primeira fase do PED CPLP decorreu de 2018-2019 englobando Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogcambique e Sdo Tomé
e Principe. Em 2025 no seguimento do investimento realizado, deu-se continuidade a este projeto, consubstanciado na segunda fase do PED/CPLP, contando com
Cabo Verde e Brasil como parceiros de implementacéao.
Tendo por referéncia a proposta de implementacao do projeto PED CPLP Il (bem como a descricao de atividades nela constante) a coordenacao do PED CPLP Il, em
articulacao direta com a estrutura governativa de Timor-Leste e comissdo organizadora dos Xll Jogos da CPLP, concentrou o foco do projeto na preparagcao das
atividades do PED CPLP Il a implementar nos Xll Jogos Desportivos da CPLP, realizados em Julho de 2025 em Timor-Leste.
Atividades do PED CPLP Il desenvolvidas nos Xll Jogos Desportivos da CPLP no ano de 2025:

o Formacéao e estratégia de implementacao do cartdo Branco/Fairplay;

o Cartao Branco/Fairplay nos Xll Jogos CPLP — Implementacao (Decorrer das competicoes);
Prémio Etica no Desporto nos Xll da CPLP (entregue na cerimdnia de entrega de prémios apds a final da competicédo de futebol);
Conferéncia “Etica no Desporto na CPLP”;
Forum “Antidopagem da CPLP”;
Reciclagem Formativa dos Pontos Focais do PED CPLP II;

© O O O O

Campanha sobre Etica no Desporto nos Xl Jogos da CPLP 2025;

o Exposicao Move-te por Valores nos Xll Jogos da CPLP;
Consolidacao do projeto “Da formacao a competicdo”, que visa promover um sistema de classificacdo em jogos e provas desportivas mais pedagogico, a aplicar nos
escaldes de formacao, com o PNED e o Instituto Politécnico de Leiria na sua coordenacao.
Seminario Internacional «<Da Formacao a Competicao. Como Conciliar?» Novembro, 2025 que reuniu especialistas nacionais e internacionais em Matosinhos, Cidade
Europeia do Desporto 2025
No ambito da Cateda Professor Manuel Sérgio foi realizado um ciclo de conferencias (5 sessdes com 10 palestrantes); exibicdo do documentario «<Manuel Sérgio:
Biografia e Dicionario de Etica e Desporto» e o langamento do Livro «<Desporto, Liberdade e Democracia».
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Programa “Etica no Desporto” no ambito de contratos programa com Federacdes Desportivas - Em 2025 foi aprovado o cofinanciamento a 45 Federacdes Desportivas no
ambito das atividades de formacao e sensibilizacao, e projetos desenvolvidos sobre Etica Desportiva, no total 115.710 euros.

122 acoes realizadas no ambito do Eixo 2 — Pratica Desportiva 2025

No que dizrespeito a Publicagdes Investigacao e Plataformas Digitais (Eixo estratégico 3) a reproducéo de brochuras do PNED atingiu os 25000 exemplares, e a obra seleta
de Manuel Sérgio vol.lll e IV atingiu os 1000 exemplares

A XIll Edicdo do Prémio de Imprensa “Desporto com Etica”, contou com 70 candidaturas, distribuidas por imprensa regional, imprensa generalista/desportiva e radio e
televisao.

Xl Edigao do Concurso Literario “A Etica na Vida e no Desporto” recebeu 380 trabalhos de todas as regides de Portugal Continental, Acores e Madeira, incluindo escolas
do ensino secundario, profissional, centros educativos e populagdes prisionais. Desses, 39 trabalhos foram selecionados para a fase nacional, com distincdes entre
estudantes do ensino secundario (32) e reclusos/jovens dos centros educativos (7).

14 Prémios do Cartao Branco 2024/2025

Reforco da coesao social e cultura de paz e Fair Play através de acdes de comunicacao e campanhas. Destacam-se a campanha «Europa pelo Fair Play e pela Paz». A
prova foi superada com distingao. Portugal percorreu 3.567 km, tendo sido realizadas 32 etapas no total, ndo s6 em Portugal Continental, mas também nas Regides
Auténomas, envolvendo 25.752 mil participantes. A iniciativa assinalou o 30° aniversario do Movimento Europeu para o Fair Play (EFPM).

Campanha «Campedes no Desporto. Campeodes para a Vida», com envolvimento de atletas, treinadores e familias, reforcando que os valores éticos sdo tdo importantes
quanto as vitérias.

Exposicéo itinerante “Move-te por Valores” reafirmou em 2025 o seu papel como uma poderosa ferramenta de sensibilizagado, levando a mensagem da ética e dos valores
desportivos a todos os cantos do pais. Ao longo do ano, percorreu cerca de 5.400 km em Portugal Continental e Regides Autonomas, envolvendo diretamente mais de
21.000 jovens e agentes desportivos. Com passagem por 51 escolas e entidades, esta iniciativa transformou espacgos educativos em verdadeiros palcos de cidadania,
promovendo principios como respeito, fair play, solidariedade e inclusdo4 Rubricas “Desporto com Valores” no jornal Record

1 Rubrica do Provedor da Etica no Desporto no jornal A Bola

3 Intervencgdes na radio e televiséo

28 Rubricas “Move-te por valores” — Antena 1

Numero de Embaixadores PNED diretamente envolvidos em acdes: 37 embaixadores em 134 acoes

15 concursos langados

Total de 17 publicacbes

7 campanhas nacionais

626 Certificagcdes da Bandeira da Etica

93 entidades aderentes ao Cartdes Brancos (no total acumulado)

Numero de pessoas alcancadas através das publicacdes do Facebook no ano de 2025: 471466

Numero de seguidores em redes sociais (Instagram e Facebook): Instagram 3100 seguidores; Facebook 10 657 seguidores
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Divisao de Documentacao e Museologia

e Apesar de nao ter instalacdes proprias nem estar aberto ao publico, o MND continua a dar visibilidade ao seu acervo colaborando com projetos nacionais
e internacionais, dando apoio a variadas entidades/pessoas.

e Acolhimento de doagcbes ao museu, mas também cedéncia ou empréstimo de acervo para diversos projetos expositivos de entidades externas.

e Devolucgdes aos proprietarios depositantes de pecas devido ao encerramento do Museu ao publico e a saida das instalagdes do Palacio Foz.

e Incorporacado e aquisicao de novos objetos, nomeadamente equipamento desportivo, dando-se também continuidade a importante atualizacdo de
milhares de registos e de fichas na base de dados de inventario, incluindo a insercdo de centenas de outras novas, incluindo ofertas de diversas pessoas e
entidades. E exemplo disso o projeto para o tratamento documental do Arquivo Histérico do Estadio, que contempla desenhos, esbogos e cartas da
construcao do Estadio Nacional.

e [naugurou-se uma nova exposicao, e continuidade de 10 projetos expositivos.

e Projeto «<Museu Fora de Portas», programa de itinerancia, em varias cidades e municipios de norte a sul do Pais. Disponibilizaram-se 3 exposi¢des para
itinerdncia, num catalogo divulgado em grande escala pelo IPDJ, com manifestacao de dezenas de Camaras Municipais, efetivando-se no empréstimo de 3
exposicoes em 3 locais. Simultaneamente, estdo em preparacao alguns novos projetos expositivos, também com vista a adaptacao aitinerancia depois da
sua inauguracao.

e Mais de 3600 visitantes das atividades do Museu (e quase 180 mil utentes do complexo de piscinas do Jamor, além dos visitantes / utentes de todo o CDNJ,
que eventualmente passarao no espaco que acolhe uma exposicdo do Museu no parque urbano).

e O servico educativo tem continuado a apostar no desenvolvimento de novos projetos, nomeadamente a Oficina de Praticas Artisticas, além dos ja criados:
o peddy paper do patriménio edificado do Jamor, Jogos Tradicionais, Horas do Conto, Visitas Guiadas as exposi¢coes e outros jogos alusivos.
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O “Jogo da compreensao do desporto”, um importante dinamizador educativo do Museu. Paralelamente, continua o desenvolvimento de dossiers
educativos para acompanhar as exposicdes itinerantes, ajudando assim na dinamizacdo educativa além da simples mostra.

Trabalho no ambito da mascote do MND, e um livro infanto-juvenil sobre Igualdade de Género no Desporto, que se prevé concretizar em 2026.

Registo de pedidos para visitas ao Museu por grupos. Avisita virtual também conseguiu atrair algumas centenas de visitantes, embora ndo substitua (nem
pretenda) a visita presencial.

Questionario de satisfacao de cliente de 2025 foi aplicado. Continua a registar-se uma opiniao muito favoravel ou satisfacdo geral muito positiva com a
atividade do museu. A maioria, mais de 90%, mantém o elevado o nivel de satisfacdo e de recomendacao, a semelhanga de anos anteriores.
Continuacao de desenvolvimento do plano de comunicacao e reforcar a presenca (fisica e digital) do Museu a diversos niveis, quer na sinalética, no
merchandising, nos flyers ou nos painéis, das exposi¢cdes, quer nas redes sociais e, a0 mesmo tempo, nas diversas plataformas de divulgacao da
atividade.

Aposta em diversas plataformas para a comunicacao: mantendo a regular e ativa publicacao nas redes sociais (refletindo um ligeiro aumento do niumero
de seguidores e no numero de utilizadores alcancados); a presenca no Google e nas visitas as exposicoes virtuais (que registam um interesse, pelo numero
de visualizacdes, que se tem mantido) a paginaweb (em portugués e em inglés); a colecao online; e ainda os guias das exposicdes do Museu, disponiveis
em formato digital e na pagina online.

Ecras digitais interativos, como o ecra digital Selfie ou mesa digital multitoque interativa, vieram trazer mais dinamismo e visibilidade ao Museu/IPDJ, com
muito sucesso entre os utilizadores do espaco do ClJ.

A Biblioteca do Museu tem continuado uma prolifica atividade de atualizacio e catalogacao de centenas de registos, a aquisicdo de monografias, além
da digitalizacao de monografias e peridodicos. Continuou a dinamizar a Biblioteca do Centro de Alto Rendimento, a dar apoio ao Portal do Conhecimento
e ao Centro de Documentacao da Juventude, na catalogacao de centenas de registos.

Avanco nos trabalhos para a estrutura modular da Sala Moniz Pereira, para futura eventual itinerancia.

Departamento de Fiscalizagao e Auditoria

Foram abertos 347 processos administrativos com base em denuncias recebidas no DFA

Elaboracdo e acompanhamento do PPR e PRR

Prestacdo de apoio ao CNalD - Conselho Nacional para a Integridade no Desporto
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Diregcées Regionais

e Em 2025, foram submetidas 166 candidaturas através do PNDpT, das quais foram aprovadas e assinados 134 Contratos-Programa, foram realizadas
dezasseis visitas técnicas a entidades com projetos financiados.

e No ambito do PRID - Programa de Reabilitagcao de Instalagcdes Desportivas, foram submetidas 50 candidaturas, das quais, apos analise técnica, foram
aprovados e assinados sete Contratos-Programa, com um valor total de 226 000 € de apoio financeiro.

e Através do Plano Nacional de Etica no Desporto (PNED), foi possivel realizar, na regido de LVT, onze sessdes de sensibilizacao.

e No ambito do reconhecimento através da Bandeira da Etica, a qualintegrada no PNED, com respeito a 2025, foram recebidas 213 candidaturas, que se
encontram em fase de analise. Tendo sido realizadas 10 visitas a entidades com candidaturas aprovadas.

e 82 candidaturas de escolas e 2 de estabelecimentos prisionais em LVT ao Concurso Literério “Etica na vida e no desporto”.

e Na DRLVT rececao de 34 candidaturas no ambito do programa Clube Top, a Medida Mérito, a qual visa o reconhecimento e valorizacao de boas praticas
na gestao de clubes desportivos e na integragcdo destes com a comunidade local

e 21 Pedidos de Estatuto dos Beneficios Fiscais relativos ao Mecenato Desportivo

e 7 pareceres para reconhecimento de utilidade publica

e 138 candidaturas apoiadas no ambito do PAJ - Programa de Apoio Juvenil, para apoio ao desenvolvimento das atividades das associacdes juvenis e
respetivas federacdes, entidades e organizacdes equiparadas e grupos informais de jovens

e 46 candidaturas apoiadas no ambito do PAE - Programa de Apoio Estudantil, para apoio financeiro ao desenvolvimento das atividades realizadas pelas
associacdes de estudantes e respetivas federacoes

e 66 candidaturas apoiadas no ambito do PAI - Programa de Apoio Infraestrutural (cinco na Medida 1 e 61 na Medida 2), para apoio ao investimento em
infraestruturas e equipamentos que se destinem a atividades e instalagcdes das associagdoes de jovens

e 2 candidaturas apoiadas no ambito do PAACIJ - Programa de Apoio as Associagdes de Caracter Juvenil

e No ambito do Registo Nacional do Associativismo Jovem para que possam ter apoio através dos programas do IPDJ encontravam-se em final do 2025 um
total de 249 associagdes registadas: 181 em Lisboa, 26 em Santarém e 35 em Setubal

e No ambito do Programa Formar+ houve 5 candidaturas aprovadas, 14 acdes de formacao

e 387 pedidos de Estatuto de Dirigente Associativo sendo que 45 foram deferidos

e 19 sessodes para apoio e promog¢ao do movimento associativo jovem que envolveram 479 participantes
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e Rececionadas 15 candidaturas (11 projetos elegiveis) ao Prémio Boas Praticas de Associativismo Juvenil

e Na areadadirecao regional, no ambito do programa Parlamento dos Jovens, houve participacao de 108 escolas e 262 jovens

e 15escolas e 30 jovens de Lisboa e Vale do Tejo participaram no Euroscola

e 176 iniciativas regionais em acoes de informacao e sessdes de sensibilizagdo que contaram cerca de 5 mil participantes (distribuidos entre as areas de
juventude e desporto)

e Acolhimento de 6 estagios curriculares que corresponderam a 4350 horas de estagio em contexto profissional

e Em 2025 foram executados 2 projetos no ambito dos Campos de Trabalho Internacionais (CTl), que contaram com 26 participantes

e No ambito do programa Ocupacéo de Tempos Livres (OTL) a direcao regional apoiou 56 projetos que envolveram 56 jovens dinamizadores

e 35 projetos apoiados no programa Férias em Movimento que envolveram 105 coordenadores e monitores e 623 participantes

e No arranque do programa piloto Férias em Movimento - Férias 5.0 foram apoiados 11 projetos, que envolveram 44 coordenadores e monitores e 175
participantes

e Quanto a organizacao de campos de férias foram atribuidos 23 registos na regiao LVT

e No dmbito do programa Cuida-te os resultados da DRLVT foram: 15 candidaturas aprovadas em 2025 para execucdo em 2026 para Unidade Modvel, e nos
gabinetes de saude juvenil foram efetuados 2257 atendimentos; em Intervencdo Comunitaria foram apresentadas 5 candidaturas; houve 2 agcdes de
capacitacao e 15 iniciativas regionais de sensibilizacdo e informacao com um alcance de 4813 jovens

e No programa de voluntariado jovem “Agora N6s” foram executados 69 projetos, com 1030 voluntarios e 1679 participantes

e No programa de” Voluntariado Jovem para a Natureza e Florestas” foram apoiados 76 projetos que contaram com 1076 jovens.

e Em 2025 esta direcao regional realizou um total de 63 sessdes de sensibilizacao ou informacéo, designadamente na area do voluntariado jovem para
preparar jovens voluntarios no ambito de programas como o Agora Nés ou o projeto Navegas em Seguranca.

e Na area de comunicacao foram elaborados 38 materiais de multimédia, nomeadamente videos para a rede Ponto Ja, bem como realizadas 751bdivulgacdes
através de diversos canais (portal IPDJ, Sitio Web do CJL, redes sociais do IPDJ, difusdo de emails, notas de imprensa entre outros materiais)

e Na cooperacao nacional e internacional foram assegurados acordos de parceria, acolhimento de delegacdes e técnicos de juventude, onde o CJL assumiu
ser um espaco de reflexdo conjunta. Foi possivel acolher 14 visitas de delegacdes internacionais que contaram com 190 visitantes de 12 paises. Houve ainda
representacao em eventos internacionais, em 8 féruns.

e O CJL consolidou-se como espaco laboratorial de educacao nao-formal com 8 acdes de formacéao e 5 exposicdes; produziu 62 publicagcdes nas redes
sociais, 285 stories e registou um aumento de 15,1% de numero de seguidores. No site do CJL foram inseridas 16 noticias e 9 eventos

e Tratamento de 336 exemplares para integracao na base Biblioet (Centro de Documentacao da Juventude)
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Apresentadas 7 acdes inovadoras e/ou propostas de melhoria pela equipa da Direcdo Regional do Centro demonstrando forte envolvimento na promoc¢éao da
inovacao, da eficiéncia e da melhoria organizacional. O conjunto das 7 propostas apresentadas evidencia uma preocupacao consistente com a melhoria da
intervencao do IPDJ, quer ao nivel da relacdo com os publicos externos, quer no refor¢o da eficiéncia organizacional, da sustentabilidade e da coesao interna das
equipas.

Realizacdo de um “Dia Aberto” nos Servigos Desconcentrados de Leiria do IPDJ, dirigido as Associag¢des de Estudantes do concelho, assume particular relevéancia
estratégica. Apesar de nao se tratar de uma iniciativa inédita, o seu valor reside na continuidade e consolidacao de uma pratica eficaz, que promove a participacao
juvenil e assegura uma disseminacao clara e proxima da informacao junto de um publico-alvo prioritario, reforcando o papel do IPDJ como entidade de referéncia
no apoio ao associativismo estudantil.

Criacao de um Calendario partilhado para automatizacao da comunicacao, através de notificagcdes e lembretes, contribui para uma articulacao mais eficiente entre
os trabalhadores, assegurando maior rigor na preparacao dos espacos e prevenindo falhas operacionais. A substituicdo de ferramentas estaticas, como o Excel,
por uma plataforma colaborativa representa um avanco significativo na modernizagao e otimizagao dos processos internos.

Iniciativa “Pequenalmocar”, a realizar mensalmente no IPDJ de Castelo Branco, destaca-se pela sua dimensdo humana e relacional. Trata-se de uma proposta
simples, criativa e acessivel, orientada para o reforco da comunicacao interna, da coesao da equipa e da criacdo de um ambiente de trabalho mais positivo. Ao
proporcionar um espaco informal de partilha de ideias, experiéncias e feedback construtivo, contribui diretamente para o bem-estar, a motivagao e o sentimento
de pertenca dos/as trabalhadores/as.

A proposta “oquesepassacomfairplay”, através da criacdo de um grupo de WhatsApp dedicado a comunicacgao interna positiva, constitui uma ferramenta
complementar de proximidade e envolvimento. Assente nos pilares da transparéncia, inspiracdo e reconhecimento, esta iniciativa promove um ambiente de
trabalho mais leve, colaborativo e participativo, incentivando a partilha de boas praticas, o reconhecimento informal e o fortalecimento do espirito de equipa.

O projeto “DRC -Reciclar e ndo Desperdicar”, no dominio da sustentabilidade e da racionalizacdo de recursos, assume particular relevancia. A digitalizagcao dos
processos de Ajudas de Custo e Trabalho Suplementar permitira uma reducéo substancial do consumo de papel, toner e outros recursos associados a impressao
e expedicao fisicade documentos. Esta medida tera um impacto direto e mensuravel na diminuicao do volume significativo de documentos impressos mensalmente
pela Unidade de Recursos Humanos da DRC, alinhando a atuacao da instituicado com principios de eficiéncia e responsabilidade ambiental.

Ainiciativa “Alerta - Celeridade e eficiéncia na DRC” apresenta-se como uma resposta eficaz as exigéncias de rigor e cumprimento de prazos. A criagao de lembretes
mensais personalizados, com sinalizador no Outlook, reforga a gestdao do tempo e das responsabilidades individuais. A automatizagao deste mecanismo contribui
para uma maior proatividade, pontualidade e assiduidade, reduzindo erros administrativos e assegurando maior rapidez na tramitacdo dos processos.

A proposta “Stakeholders + IPDJ” evidencia uma abordagem pratica e orientada para o reforco da imagem institucional. A criacdo de um sistema de identificacao
individual para os trabalhadores, a utilizar tanto no contexto interno como em ac¢oes externas, representa um contributo relevante para a credibilidade e confianca
no servigo prestado. Embora se trate de uma inovacéao de caracter moderado no panorama geral, assume um caracter claramente inovador no contexto interno da
DRC, fortalecendo a relacdo com os diversos publicos-alvo e valorizando a representacao institucional do IPDJ.
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O numero de efetivos reais ao servico no IPDJ em 31 de dezembro de 2025 totalizava 393 trabalhadores. Em 31 de dezembro de 2024 o niumero de efetivos reais era de 384
pessoas, e em 2023 era de 377. Foram reforcados os postos de trabalho ao longo destes ciclos de gestao nas diferentes carreiras.

RECURSOS HUIMANOS Dias uteis de 2025

Pontuacgao efetivos Planeados para N Pontuacao efetivos Executados em N
Pontuacao 3 Desvio
DESIGNAGCAO Conselho Coordenador da Avaliagédo de N. _de N.° de efetivos ‘"o Pontuacado Executada / Pontuagado Planeada
Servi efetivos - = (em n.°)
ervicos) Pontuacgao a 31.dez Pontuacao
planeados
[MELELE] (Balanco Executada
(Mapa de Social)
Pessoal)
Dirigentes - Diregao Superior 20 4 912 80 4 912 80 0 100%
Dirigentes - Diregdo Intermédia 16 34 7752 544 30 6840 480 -4 88%
Técnico Superior (inclui equipas multidisciplinares) 12 251 57228 3012 214 48792 2568 -37 85%
Técnico Superior de Saude 12 1 228 12 1 228 12 0 100%
Técnica Superior de Diagnostico e Terapeutica 12 7 1596 84 6 1368 72 -1 86%
Medicina 12 6 1368 72 7 1596 84 1 117%
Enfermagem 12 1 228 12 1 228 12 0 100%
Docente Ensino ndo Superior 12 10 2280 120 9 2052 108 -1 90%
Especialistas de Sistemas e TI 12 3 684 36 2 456 24 -1 67%
Técnicos de Sistemas e TI 8 6 1368 48 4 912 32 -2 67%
Coordenador Técnico 9 5 1140 45 4 912 36 -1 80%
Assistente Técnico 8 109 24852 872 97 22116 776 -12 89%
Assistente Operacional 5 18 4104 90 14 3192 70 -4 78%
v r v 4 v r
Total 455 103 740 5 027 393 89 604 4 354 -62 87%

Numero de trabalhadores a exercer fungoes no servigo:

Efeti Efetivos Efetivos Efetivos Previstos Efetivos Previstos Efetivos Efetivos
31-12-2 31-12-2021 31-12-2022 31-12-2023 2024 31-12-2024 2025 30-06-2025 30-09-2025
376 364 358 377 450 384 455 394 391
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No que diz respeito aos Recursos Financeiros, na monitorizacdo dos mesmos, foram alteradas as nomenclaturas do ficheiro - refletidas no quadro da pagina seguinte,
face ao planeamento em QUAR, bem como as dotacdes e respetivas execucoes, sendo que o diferencial de 127 250 987,00 € entre a dotacao inicial face a dotacao
corrigida, encontra-se fundamentado no seguinte:

O IPDJ, IP, viu 0 seu orcamento diminuido por via da utilizagao condicionada de dotacdes orcamentais (cativos) decorrentes da aplicacao:
A. Da Lei do Orcamento de Estado para 2025, Lei n.° 45-A/2024 de 31 de dezembro, em orcamento de Projetos no montante de 929.495,00euros;
B. Da Lei do Orcamento de Estado para 2025, Lei n.° 45-A/2024 de 31 de dezembro, em orcamento de Atividades (organica de Atividades) no montante de
5.978.850,00euros;
C. DaLeido Orgcamento de Estado para 2025, Lei n.© 45-A/2024 de 31 de dezembro, em orcamento de atividades, associado a Organica ESCOLHAS, no montante
de 31.955,00euros;

A12.03.2025 os Membros do Governo da Tutela através dal/1517/2025/SGPCM de 11/03/2025, autorizam o descativo do orgamento de atividades com origem em receitas
proprias, no valor de 2Meuros para refor¢co do Programa Cuida-te, sendo mais tarde solicitado e autorizado o respetivo aumento temporario de fundo disponivel em
receitas proprias por Sua Exa. o Sr. Secretario de Estado do Orgamento.

A 04.09.2025, o IPDJ viu autorizado no seu orcamento o descativo de 929.495euros pelos Membros do Governo da Tutela Setorial, através da Inf. n.° 1/3729/2025/SGGov
datada de 27/8/2025, com origem em receitas de impostos no montante de 565.596euros para acomodar os Projetos Olimpico de Paris e de Reabilitacdo das
Infraestruturas Desportivas (PRID). Foi ainda autorizado com origem em receitas proprias o montante de 363.599euros para fazer face a aquisicdes de servigcos do Projeto
Rural e as Projetos Olimpico de Paris (PPO) de Paris e de Reabilitacao das Infraestruturas Desportivas (PRID)

A 19.11.2025, os Membros do Governo da Tutela através da Inf_SC_DRHFP_0025/2025, autorizaram o descativo do orgamento de atividades com origem em receitas
proprias, no agrupamento 02- Aquisi¢cao de Bens e Servicos, no valor de 687.784euros para fazer face ao Programa de Preparacao Olimpica Paris, com origem no mesmo
financiamento e com dispensa do cativo adicional, nas situacdes que se lhe aplicavam. Esta informacdo obteve ainda a validacdo da DGO a 19 de novembro de 2025,
conforme comunicado pela Entidade Coordenadora do P002 — Governacgao.

Ainda no decorrer da execugao orgcamental, obteve-se anuéncia através do recurso a dotagdes do capitulo 60 da DGTF (dotagao provisional/dotacao centralizada), para
refor¢co orcamental:
A. o valor de 2.000.000,00euros para reforco do Programa Cuida-te, assente no Despacho n®156/2025, de Sua Exa. o Sr. Secretario de Estado do Orgamento,
datado de 26.03.2025;
B. o valor de 65.000.000,00euros para reforco do contrato de desenvolvimento desportivo CP/893/2024, que obteve posteriormente visto prévio do Tribunal de
Contas e mediante Despacho n.? 145/2025/SEAO de 25/03, de Sua Exa. o Sr. Secretario de Estado do Orgamento.
C. Através do Despacho n© 478/2025/SEAO/XXV datado de 19/12/2025, foi ainda no decorrer da execucao orcamental o reforco de 45.0000.000,00euros para a
execucao do Programa Olimpica Los Angeles 2028 e Paralimpico e Surdos Olimpicos.

No exercicio de 2025, o IPDJ, IP viu o seu orgamento reforgado por via de descativo com origem em receitas de impostos no valor de 4.918.633euros através do Despacho
n® 431/2025/SEAO/XXV datado de 12 de dezembro de 2025 e aplicagcao de saldo de geréncia no montante de 604.367euros em receitas proprias, para fazer face a
necessidades no ambito da missao.



2 RECURSOS FINANCEIROS - PLANEADOS E EXECUTADOS

Ainda no Programa de Recuperacao e Resiliéncia, o IPDJ solicitou um pedido de crédito especial para aplicacdao em despesa, no valor de 290 000euros por via de uma
candidatura referente ao Programa Férias em Movimento. Note-se que foi ainda efetuada a constituicdo/aplicacao de CEDIC’s no valor global de 9,6Meuros a Banca
Estatal IGCP a 30 de dezembro, proveniente de saldos de receitas proprias, nos termos do Decreto-Lei de Execugcdo Orgcamental para 2025 e inscritos no agrupamento

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO Dotacio Inicial DotagaodCorrig_jida Liquida Taxa d~e
e Cativos 30.06.2025 30.09.2025 | 31.12.2025 | execug&o

98 002 095,00

177 999 646,00

102 609 121,88

125 354 969,20

161 372 333,81

7 027 312,19

- .
Orcamento de Atividades (OA) € € € € € € 91%
Despesas ¢/ Pessoal L 720 DY ::5 VY 7 416 493,55 € 10 560 651,30 € 14 571 067,92 € -1 209 528,08 € 92%
Aquisicdes de Bens e Servicos s 728 PRI ::3 G B 4 178 104,07 € 7 293 260,28 € 12 222 422,17 € -1 268 944,83 € 91%
Outras despesas correntes e 224 D 1::’:6 L 90 722 161,83 € 106 201 830,49 € 132 290 074,61 € -4 543 397,39 € 97%
Despesas de Capital e 228 el cz 2t 2L 292 362,43 € 1299 227,13 € 2 288 769,11 € -5441,89 € 100%
Titulos - CEDIC's c - €9 Y el 0,00 € 0,00 € 9 600 000,00 € 0,00 € 100%
Orcamento de Projetos (OP) 13 097 523,00 60 146 959,00 4 703 378,24 7 096 295,40 58 010 412,09 - 2 127 546,91 06%
€ € € € € €
Despesas ¢/ Pessoal € ) - € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € #DIV/0!
Aquisicdes de Bens e Servicos s 622 ST €6 L Ay 1493 684,87 € 2 288 743,78 € 4 018 424,96 € -2 032 037,04 € 66%
Outras despesas correntes g 120 A 22 Sl e 3 050 165,56 € 4 575 155,56 € 52 388 038,53 € -2120,47 € 100%
Despesas de Capital e 3é5 e €1 ZAE S 159 527,81 € 232 396,06 € 1612 948,60 € -93 389,40 € 95%
Outras despesas (Operacoes Extra- Orcamentais - 204 000,00 - - 203 490,44 - 100%
- Saldos PRR) € € € € € €
T — 111 029 618,00 2.2:8 350 605,00 107 312 500,12 132 451 264,62 219 595 236,32 - 9154 859,12 029



RECURSOS MATERIAIS- PLANEADOS E EXECUTADOS

No dmbito da Gestao Patrimonial do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, foram levadas a cabo as seguintes intervencgoes:

Empreitadas diversas

Estadio Nacional do Jamor, reparacéao, fornecimento e montagem de vedacoes danificadas;
Estadio Nacional do Jamor, reparacoes diversas no Estadio Nacional e balnedrios centrais
Complexo de Piscinas do Jamor, Requalificagao das instalacoes do Complexo de Piscinas,
Pista de Atividades Nauticas e CAR Jamor;

Carreira de Tiro e Complexo de Piscinas do CDNJamor, Recuperacao da Cobertura de vaos
Exteriores e Recuperacédo de Paredes Exteriores do Complexo de Piscinas e Carreira de Tiro
do Jamor;

Direcao Regional do Alentejo em Portalegre, Melhoria das condi¢cdes de acessibilidade ao
edificio dos SD de Portalegre;

Direcao Regional do Algarve em Faro, Reabilitacdo parcial da cobertura da Direcdo Regional
do Algarve em Faro

Direcao Regional do Algarve em Faro, trabalhos de reparacao de zonas com infiltracoes
Direcao Regional do Centro em Aveiro, Pinturas e reparagdes nos Gabinetes de Saude do
IPDJ de Aveiro”

Direcao Regional do Centro em Coimbra, Execucao de trabalhos preparatdrios para a
instalacao de plataforma elevatdria para utilizadores com mobilidade condicionada

Diversos investimentos

Direcao Regional de Lisboa e Vale do Tejo em Lisboa, aquisicdo e montagem de plataforma
elevatdria para utilizadores com mobilidade condicionada no edificio.

Direcao Regional do Centro em Coimbra, aquisi¢cao de plataforma elevatdria para utentes
com mobilidade condicionada ou em cadeiras de rodas nas instalagdes do IPDJ em Coimbra

Empreitadas no Gabinetes de Saude Juvenil - Programa Cuida-te

Pinturas e reparagdes de paredes e tetos nos Gabinetes de saude do edificio Sede e
na Direcdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo

Pintura do Gabinete de Saude Juvenil da Diregcdo Regional do Algarve

Pintura e reparacdes de paredes e tetos no Gabinete de Saude Juvenil de Portalegre
—Direcao Regional do Alentejo

Pinturas e reparagdes de paredes € tetos nos Gabinetes de Saude do edificio da
DRC de Coimbra

Pinturas e reparagdes de paredes e tetos nos Gabinetes de Saude do edificio dos
SD de Leiria

Pinturas e reparagdes de paredes e tetos nos Gabinetes de Saude do edificio dos
SD de Castelo Branco"

Pinturas e reparagdes de paredes no Gabinete de saude no edificio de Braganca da
Direcao Regional do Norte

Pinturas e reparagdes de paredes e tetos nos Gabinetes de saude no edificio Porto
da Direcao Regional do Norte

Pinturas e reparagdes de paredes e tetos nos Gabinetes de saude no edificio Viana
do Castelo da Direcdo Regional do Norte

Pinturas e reparagdes de paredes no Gabinete de saude no edificio Braga da
Direcao Regional do Norte

Pintura e reparacao de paredes no Gabinete de Saude Juvenil de Beja — Diregcao
Regional do Alentejo

Pintura e reparacao de paredes e tetos no Gabinete de Satde Juvenil de Evora -
Direcao Regional do Alentejo

Reparacdes e pintura de paredes e tetos dos Gabinetes de saude dos edificios dos
servigos da Direcdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo - Santarém e Setubal
Pinturas e reparagdes de paredes e tetos nos Gabinetes de Saude do edificio nos
SD da Guarda

O conjunto de intervencodes realizadas destinou-se a otimizagao da utilizagdo e conservacao de um conjunto de bens imodveis tendo em vista o0 aumento a sua
funcionalidade e adaptacao as necessidades dos servicos. E de salientar ainda a importancia crescente que a infraestrutura tecnoldgica apresenta, englobando
servidores, comunicagoes, redes e computadores pessoais




06 | AVALIAGCAO DA SATISFACAO

— Audicao Interna - Clima Organizacional
— AudicoOes Externas




AUDICAO INTERNA - CLIMA ORGANIZACIONAL

O Inquérito ao Clima Organizacional e Eficacia Formativa relativo ao ano de 2025, sendo que o mesmo teve uma taxa de resposta de aproximadamente 37,6%

que se considera ser representativa no universo dos trabalhadores e dirigentes intermédios do IPDJ num universo de 383 pessoas (valor de referéncia 31/12/2025).

Ferramenta utilizada: Microsoft Forms

Datas extremas: 27/03/2026 a 03/04/2026

Participacao por unidade organica

Total de respostas: 144

A reducao da taxa de resposta ao inquérito foi residual em relagdo ao ano anterior, menos
0,4% (respostas em 2024 foram 148).

., @ Gabinete de Apoio ao Conselho Diretivo < | —
Vinculo de emprego (respostas):
@ Direcdo Regional do Alentejo 7 | E—
e Contrato de trabalho portempo indeterminado ou a termo resolutivo: 133 ® Direcdo Regional do Algarve 3 -y
e Comissao de Servigo: 10 @ Diregdo Regional do Centro 17 —
e Regime de substituigéo: 1 V1 e Recions o Movee = EEEE———
@ Direcdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo 14
| ———
@ Departamento de Programas de Juventude 14
.. - . ® Departamento de Politicas de Juventude e 2  E—
Participacao por Carreira/ Cargo Associativismo -
@ Centro Desportivo Nacional do Jamor 6
@ Departamento de Desporto 10 —
3 3 I
@ Departamento de Formagdo e Qualificacdo 3
. ; . n ndimen =
PY Diregdo Intermédia e Coordenagdo Equipa 16 | — @ Centro de Ato Rendimento do Jamor 2
Multidisciplinar @ Departamento de Medicina Desportiva 9 il
@ Técnica Superior % @ Departamento de Fiscalizagdo e Auditoria 1 —
@ Assistente Técnica 33 | E— @ Departamento Juridico 6 @
@ Assistente Operacional 1 I Departamento de Informacdo, Comunicagdo e
P v Relagdes Internacionais ¢ —
@ Docente 1 I @ Departamento de Infraestruturas 4 [i—
Py Especialista de sistemas Tl / Técnico de 1 | ° Departamento de Recursos Humanos, Financeiros 1
sistemas de Tl e Patrimoniais —
° Divisdo de Modemizacdo Administrativa e )
@ Enfermagem 0 Desenvolvimento Organizacional E—
® Técnica Superior de Diagnéstico e 0 @ Piano Nacional de Etica No Desporto 4 =
Terapéutica
o . , @ Centro de Juventude de Lisboa 0
@ Técnica Superior de Salde 1 |  —
@ Unidade de apoio 3 Carreira Dupla 0
@ Medicina 1 I
0 20 40 60 80 100
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AUDICAO INTERNA - CLIMA ORGANIZACIONAL

Satisfacdo com a Formacao e Exigéncias Profissionais

O indice de satisfagcao com a Formacao em 2025 foi de 70%.
® 1-Discordo totalmente  ® 2-Discordo 3 - Ndo concordo nem discordo ® 4 - Concordo @ 5 - Concordo totalmente
A maioria das pessoas concorda que as acgdes de formacao
L. . , As agdes de formagdo frequentadas em 2025 tiveram uma I m
frequentadas em 2025, foram uteis e contribuiram para a estrutura adequada e um contetido esclarecedor e (til - -
melhoria dos processos de trabalho As agdes frequentadas contribuiram para a melhoria dos | =
) processos de trabalho e, portanto, do meu desenvolvimento...
As agdes frequentadas permitiram a introdugdo de novos I 8
métodos de trabalho
Os conhecimentos adquiridos por mim, foram partilhados com —
um ou mais colegas de equipa
Globalmente, a formagdo profissional em 2025, foi positiva e Gtil ] |
para o meu desempenho
100% 0% 100%

No que diz respeito a imagem institucional do IPDJ, sdo os aspetos
Imagem Institucional relacionados com a imagem externa do IPDJ e com o relacionamento com os
cidaddos e a sociedade e capacidade da organizacdo a mudanca, que

apresentam uma satisfacdo superior. Taxa de satisfagcao geral, com a imagem

® 1-Nada satisfeito @ 2- Parcialmente satisfeito 3 - Nem satisfeito nem insatisfeito 4 - Satisfeito @ 5 - Totalmente Satisfeito do IPDJ. em 2025 é de 53’8% Valor com Variagéo pouco Significativa em
b .
- relacdo ao ano anterior (55%).
Estou satisfeito/a com a Imagem externa do IPD) |
Estou satisfeito/a com o relacionamento do IPDJ com os/as - 0 A semelhanca do ano anterior, o aspeto que pende para maior negatividade

cidaddos/as e a sociedade

tem a ver com a satisfagdo com a informacao sobre as atividades das outras

Estou satisfeito/a com a capacidade de adaptagdo da organizagdo 1 o
& mudanga (agilidade) unidades organicas (39,6% esta nada ou parcialmente satisfeito).
Estou satisfeito/a com a Informagdo existente sobre as atividades o I . i

desenvolvidas em cada unidade organica
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Os aspetos positivos na Imagem Institucional do IPDJ compreendem:

Boa percecdo da imagem externa do IPD)J

Satisfacdo com o relacionamento com os cidaddos e a sociedade
Percecgédo positiva da capacidade de adaptacdo a mudanca
Estabilidade da taxa de satisfagcdo global

oo oo

A avaliacao positiva da imagem externa e do relacionamento com a sociedade contribui para o reforgco da confianca dos cidadaos e para a consolidacao da imagem
publica do IPDJ. A percecao favoravel da capacidade de adaptagao a mudancga sugere uma organizagao preparada para enfrentar contextos de transformacéo, reforcando
0 seu posicionamento estratégico e institucional, e tende ainda a a refletir se no orgulho e na motivacao dos trabalhadores, potenciando maior sentimento de pertenca e
de envolvimento com os objetivos organizacionais.

De forma geral a percecéo individual a nivel do envolvimento organizacional e de Envolvimento Organizacional e Reconhecimento
Reconhecimento é bastante positiva. Verifica-se uma taxa de satisfacdo em 2025 de

65,2%, valores idénticos ao ano anterior (65%).

Ha um elevado nivel de identificacao e orgulho organizacional.

® 1-Discordo totalmente @ 2- Discordo parcialmente 3 - Nao concordo nem discordo 4 - Concordo

Uma percentagem muito significativa afirma que:

® 5 - Concordo totalmente

Trabalhar no IPDJ inspira a melhoria continua do desempenho;

Recebo estimulos para apresentacdo de projetos de inovagdo 1 O
e/ou de boas-praticas '

Se refere ao IPDJ como um bom lugar para se trabalhar.

Sou envolvido na defini¢do dos objetivos do IPD) [ I 0
Estes indicadores traduzem um forte sentimento de pertenca institucional. - B _
Recebo incentivo a participagdo na formagao profissional (] |-
A maioria dos participantes reconhece a existéncia de uma procura continua pela Tenho conhecimento das decisdes da Direc3o através da minha g —
. . . A . . Chefia direta -
melhoria do trabalho desenvolvido nas unidades orgéanicas, refletindo uma cultura
. . . . . O meu trabalho é valorizado na minha UO in —/4
organizacional orientada para a qualidade e evolugcao permanente.
Ser trabalhador/a no IPD) inspira-me a querer sempre melhorar o ' —
Os aspetos que pendem para maior negatividade tem a ver com a percegdo de meu desempenho
, N . . . L. Na minha UO existe uma busca continua pela melhoria do 1 —
receber estimulos para apresentacao de projetos de inovacao e/ou de boas-praticas trabalho desenvolvido .
(20,1% discorda ou discorda totalmente e 27,8% nao concorda nem discorda) e ser Quando converso com outras pessoas, refiro-me sempre a0 IPD) —
como um bom lugar para se trabalhar
envolvido na definicdo dos objetivos do IPDJ (37,7% discorda ou discorda totalmente A formagao profissional & uma dimens3o valorizada na minha " L

unidade organica

e 31,3% nao concorda nem discorda) 100%




AUDICAO INTERNA - CLIMA ORGANIZACIONAL

No que diz respeito a satisfagdo com a lideranga superior € também de 53,8%. Deve-se, no entanto, sublinhar
uma opinido do campo de sugestdes do inquérito onde se identifica um afastamento das pessoas que estao
fisicamente nos servigos desconcentrados em relagao a lideranga de topo.

A maioria dos inqueridos reconhece que os dirigentes:

> lideram pelo exemplo;
> promovem confianga e respeito mutuo;
> orientam as equipas em consonéncia com os objetivos estratégicos e operacionais.

Estes resultados evidenciam uma lideran¢a de topo assente em valores organizacionais, com impacto positivo
na coesao e no alinhamento das equipas.

No que respeita ao planeamento, organizacao e orientacao estratégica, a lideranca é percecionada como
estruturada e funcional, contribuindo para a estabilidade e previsibilidade da acdo organizacional.

Embora maioritariamente positiva, observa se uma percentagem relevante de respostas neutras relativamente:

» aclareza da comunicagéo;
» aoreconhecimento e valorizacéo dos esforgos individuais e das equipas.

Estes resultados sugerem que as praticas de comunicacao e reconhecimento poderao nao ser suficientemente
visiveis ou sistematicas para todas as pessoas.

Lideranca Superior

@ 1-Discordo totalmente @ 2- Discordo parcialmente

® 5 - Concordo totalmente

Os/As dirigentes lideram pelo exemplo

Os/As dirigentes demonstram capacidade de planeamento e de
organizagado

Os/As dirigentes demonstram capacidade para inovar e
modernizar o organismo

Os/As dirigentes comunicam de forma clara

Os/As dirigentes incentivam a iniciativa individual e de equipas

Os/As dirigentes reconhecem e premeiam os esforgos individuais
e da equipa

Os/As dirigentes orientam a equipa, em consonancia com os
objetivos estratégicos e operacionais definidos

Os/As dirigentes encorajam a confianga e o respeito mituos

3 - N3o concordo nem discordo

Impactos positivos

» Reforgo da confianca nas chefias;

» Alinhamento razoavel entre lideranga e
objetivos estratégicos;

» Ambiente globalmente favoravel ao
trabalho em equipa e a estabilidade
organizacional.

Impactos negativos

» Comunicacgéao percecionada como

pouco clara por uma parte significativa
dos inquiridos

Reconhecimento insuficientemente
consolidado (manifestagao recorrente);
Distanciamento sentido pelos servigos
desconcentrados, com impacto na
percecao de equidade e inclusao
organizacional.

al

]|

]

in

L]

L I

TCO::

4 - Concordo

o
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A percecao individual no que diz respeito a lideranca intermédia € bastante positiva. Apresentando uma taxa de satisfacao de 66,5% dos inquiridos.

Impactos positivos

Liderancga Intermédia

» Reforgo do clima de confianga nas
equipas;
» Maior alinhamento entre objetivos

® 1-Discordo totalmente @ 2- Discordo parcialmente 3 - N3o concordo nem discordo ® 4 - Concordo estratégicos e execugéo operacional;

el > Promogao da motivac&o, iniciativa e
colaboracéo;

Os/As dirigentes lideram pelo exemplo Iy 1

» Estabilidade e eficacia no
Os/As dirigentes demonstram capacidade de planeamento e de
organizagdo

ul | funcionamento das unidades organicas.

Os/As dirigentes demonstram capacidade para inovar e
modernizar o organismo

in L1

Os/As dirigentes comunicam de forma clara il N .

Os/As dirigentes incentivam a iniciativa individual e de equipas (] | N .

Os/As dirigentes reconhecem e premeiam os esforgos individuais
e da equipa

| —
y _ . . Impactos negativos
Os/As dirigentes orientam a equipa, em consondncia com os

objetivos estratégicos e operacionais definidos

L ] ]
» Necessidade de reforgar boas-praticas

Os/As dirigentes encorajam a confianga e o respeito mituos il N L. .. .
visiveis e auténticas de reconheCImento;

100% 0% 100% . ~ . . .
> Garantir a coeréncia e uniformidade da

comunicacao e do incentivo a inovacao
em todas as equipas.




AUDICAO INTERNA - CLIMA ORGANIZACIONAL

A maioria das pessoas apresenta satisfacdo com as condi¢gbes laborais na
generalidade das respostas. A taxa de satisfacao no ano de 2025 é de 66,4%,
baixando significativamente em relacdo ao ano anterior (75,9%).

Apesar da tendéncia de as respostas sobre a questdao do assédio ser bastante
positiva, julga-se ser inadmissivel a existéncia de qualquer respostas negativas
(3,51 % encontra-se nada ou parcialmente satisfeito) concretamente existe 5
respostas que demonstram descontentamento neste aspeto, de salientar que duas
unidades organicas se repetem em relacao ao ano anterior.

Os aspetos que pendem para maior negatividade tem a ver com a satisfacao
relacionada com responsabilidade social da organizacdo (15,3% esta nada ou
parcialmente satisfeito) e com os acessos e mobilidade nas instalagdes (16,7%
esta nada ou parcialmente satisfeito), sendo este, ultimo, o aspeto que teve maior
degradacao em relacdo ao ano anterior.

Contrariamente existe uma significativa melhoria da satisfacdo com os meios
facultados para se exercer atividade em teletrabalho, umareducaode 11,5% em
2024, que se diz estar nada ou parcialmente satisfeito para 6,3% em 2025.

Condicodes Laborais

® 1-Nada satisfeito @ 2- Parcialmente satisfeito 3 - Nem satisfeito nem insatisfeito 4 - Satisfeito ® 5 - Totalmente Satisfeito

Estou satisfeito/a com a Responsabilidade social da organizagdo L1 O

Estou satisfeito/a com a possibilidade de conciliar a minha vida
profissional, pessoal e familiar

Estou satisfeito/a com a Inexisténcia de assédio no trabalho
Estou satisfeito/a com os acessos e mobilidade nas instalagdes ]

Estou satisfeito/a com as Condi¢Ses de higiene e limpeza

Estou satisfeito/a com os meios facultados para exercer a minha
atividade em teletrabalho

1000 100°

Indicadores-Chave:

o Taxa de satisfacao global: 64,5%

Em Suma

As respostas evidenciam forte envolvimento dos trabalhadores, com contributos detalhados, criticos e construtivos.
Apesar de surgirem varias manifestacdes de apreco pela organizagdo e gosto em trabalhar no IPDJ, prevalece uma
necessidade sentida de melhoria estrutural, sobretudo ao nivel da liderang¢a de topo, comunicagao interna, planeamento,

reconhecimento, infraestruturas e ferramentas digitais. Existe compromisso com a missao do IPDJ, mas também uma

percecao clara de afastamento entre estratégia, decisdo e execucgéo.

Com uma Taxa de resposta de aproximadamente 37,6% que se considera ser representativa no universo dos

trabalhadores e dirigentes intermédios do IPDJ num universo de 383 pessoas, os indicadores-chave encontram-se no

quadro a direita, assim como as oportunidades de melhoria identificadas.

o Formacéo: 70%

. Envolvimento: 65,2%

o Lideranca intermédia: 66,5%
. Lideranga superior: 53,8%

. Condigdes laborais: 66,4%

Oportunidades de melhoria:

» Comunicacéo interna (oportunidade de
melhoria transversal)

Distanciamento da lideranga de topo
Infraestruturas e manutencéo
Envolvimento na definicao de objetivos
Sistemas e plataformas digitais
fragmentadas

YV VY




"PPI AUDICOES EXTERNAS

No que concerne audigcdes externas ao IPDJ e a satisfacdo dos utentes com os servigos deste Instituto, apresentam-se trés estudos de caso. Um conduzido numa
unidade desconcentrada, na Diregcao Regional de Lisboa e Vale do Tejo; o segundo conduzido no Centro Desportivo Nacional do Jamor; e o terceiro conduzido na
sede, mais concretamente na Divisdo de Recursos Humanos, unidade orgénica que tem a seu cargo, entre restantes tarefas, a gestdo de processos e comunicagao

e atendimento dos cidadaos que requerem o estatuto de objetor de consciéncia, da Comissao Nacional de Objecao de Consciéncia cujo funcionamento esta afeto
ao nosso Instituto.

Direcao Regional de Lisboa e Vale do Tejo (DRLVT)

De forma geral, o grau de satisfagao global das/os participantes nas iniciativas realizadas pela DRLVT nos atendimentos realizados através da area de
informacao e registados no CRM, foi de 93%.

REDE PONTO JA - A Rede de Informacao a Jovens do IPDJ, através das Lojas e Balcdes Pontos JA, institucionais e parceiras, tem permitido, em estreita
colaboracdo com autarquias e movimento associativo, ser um suporte importante como veiculo de informacao junto de jovens, organizacbes de
juventude, de desporto e publico em geral, com os parceiros desta rede a ter um papel fundamental na disseminacao de informacao e promocao de
atividades em prol da comunidade local.

Em 2025, a DRLVT pode contar com a colaboracédo de onze Balcoes e Lojas Pontos JA parceiros, estando prevista, em 2026, a implementacao de mais
um espacgo ja com o novo modelo de espacos de informacéo a jovens. Ao longo do ano, foram prestados e registados no CRM, através das Lojas Ponto JA
institucionais da DRLVT, 482 atendimentos, cuja média de tempo de resposta foi de 12 minutos. De referir que, na Loja de Lisboa, o unico elemento
afeto a este espaco encontra-se de atestado médico, pelo que nao foram registados os atendimentos efetuados presencialmente neste espaco. Para
avaliacao da satisfacao do publico, relativamente aos atendimentos efetuados através das Lojas, foram recolhidas 68 respostas, tendo-se obtido um
grau de satisfacao de 100% (satisfacao boa ou elevada), o que correspondeu a 14,1% de avaliacao positiva face ao total de atendimentos registados
no CRM. De referir, que o volume de atendimentos presenciais tem vindo a diminuir, com o publico a procurar-nos mais através de e-mail, telefone ou
porvideoconferéncia.

Relativamente as iniciativas, obteve-se um grau de satisfagcao positiva de 87,5% por parte dos participantes.
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Centro Desportivo Nacional do Jamor (CDNJ)

O estudo de Satisfacao dos utilizadores do CDNJ permite analisar a percecao dos utilizadores relativamente aos diferentes aspetos relacionados com as instalagoes

desportivas e servicos deste complexo, constituindo-se como um instrumento importante para o alinhamento de estratégias que promovam a melhoria continua do

mesmo.

Tendo como objetivo final a melhoria da qualidade das infraestruturas e dos respetivos servigcos, optou-se pela aplicacdo da metodologia NPS (Net Promoter Score)
para medir a satisfacdo, complementada com outras questdes que permitem efetuar as devidas leituras estatisticas

Nota Metodoldgica

» Aplicagcdo do NPS online através do Microsoft
Forms
» Divulgacao por email.
» Preenchimento entre 20 de Novembro a 21 de
dezembro de 2025
» Inquiridos — utilizadores registados no programa
de gestao GRID, com atividade durante 2025 e
atletas de entidades utilizadoras do CDNJ,,
utilizadores do CPJ (UL e EN)
» Amostra
e [nquéritos CPJ: 1433 (total de respostas
validas)
e [nquéritos CDNJ: 299 (total de respostas
validas)

53%

Caracterizacao da Amostre

Género |dade

N:1433 Respostas
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Tipo de Relagdo com o CPJ

0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0%

Pratico utilizagdo livre (com inscrigdo - com cartdo de utente) ¥38,2%
Pratico utilizag&o livre (sem inscrigdo - sem cartdo de utente) ¥306%
Sou atleta federadoj/treinador (por via de clube ou federagéo) P26.9%

Sou dirigente/diretor(a) de um clube/federaggo _'2,0%
Sou encarregado de educagéo ou representante de utilizador da. .. 10-3%
Sou utilizador através da Escola de Natagdo do Jamor 10.8%
Sou utilizador por via de outro tipo de entidade Jos%

Sou utilizador por via de uma instituig3o de ensino Jo2%

N:299 Respostas

NPS

promotores

detractores neutros

NPS = %promotores - %detractores lit=rpistagho-dos esiltades

Zona de Exceléncia - NPS entre 76 e 100

66,56

Zona de Qualidade - NPS entre 51 e 75

Média avaliacao — 8,33

Zona de Aperfeicoamento - NPS entre 1 e 50

Zona Critica - NPS entre-100e0

N:299 Respostas

Numa escala de 0 a 10, qual a probabilidade de

recomendar o CPJ a um amigo ou familiar?

204%

15,8%

73%

2,5% 2,7%
0,6% 0,3% 0,2% 0,8% 0,9%

N:299 Respostas

(Que medidas deveriamos tomar para nos
atribuir uma classificacio mais elevada?

Pregos mais acessiveis 4%
Melhorar circuito de manuteng3o 4%
Manuteng3o dos trilhos 4%
Mais oferta de horarios 4%
Melhorar o Estacionamento 4%
Melhorar a Comunicagio 4%
Melhorar a Manuteng3o 4%
Menos eventos 9%
Melhorar balnearios %
Melhorar atendimento 9%
Melhorar a lluminag3o 9%
Melhorar carreira de tiro 13%
Melhorar a Limpeza 2%
0% 5% 10% 15% 20%

N: 23 Respostas

25%
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O que fazemos e/ou temos de melhor? Que espagos do CLDNJ utiliza’

121%

1%
5.37%

Qualidad de atendiments %
ocalizagdo 4% B 6,59%
de d a6 0s, ment o 1,56%
Natureza/Ar livre 209 0,69%
o - S Centro de Ténis 6,76%
Piscinas 6,59%
Qualidade das instalagdes 54%
30%
0 05 2 0
N: 408 Respostas
N:529 Respostas
Nota Final
NPS Geral L L . »
A aplicacao dos inquéritos aos utilizadores permitiu, de uma forma geral, apurar o grau de
satisfacdo dos mesmos sobre o Centro Desportivo Nacional do Jamor. A perceg¢ao dos
detractores neutros promotores
7-8 H inquiridos sobre o CDNJ e o CPJ é positiva na sua globalidade tendo aumentado a nota
141 814%| 384 | 2217%| 1207 69,69% P . . .
média qualitativa relativa aos temas auscultados, quando comparada com o ano anterior,
e o . , i mantendo-se, contudo, na Zona de Qualidade (classificacdo NPS).
NPS = %promotores - %odetractores Interpretago dos resultados
61.55 Zona de Exceléncia - NPS entre 76 & 100 A aplicagao dos inquéritos aos utilizadores constitui-se como uma ferramenta importante pois
9,82'% oM. one o 020 o 0 o 0
Zona de Qualidade - NPS entre 51 75 possibilita, de uma forma geral, identificar os aspetos que os inquiridos consideram que devem
Média avalia¢ao — 8,80 Zona e ApereicosmEtD —NPSEnIE1 650 ser melhorados. Verifica-se que alguns dos aspetos mencionados sdo comuns as
i BtE e preocupag¢des manifestadas no ano anterior e que devem ser considerados para melhoramento
no presente ano.
N:1732 respostas o ) . ) )
Tendo como objetivo a melhoria da qualidade das nossas infraestruturas e dos respetivos
servigos, optamos pela aplicacdo da metodologia NPS (Net Promoter Score) para medirmos
esta satisfagao, complementada com outras questdes que nos permitem efetuar as devidas
leituras estatisticas.
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Comissao Nacional de Objecao de Consciéncia - Divisao de Recursos Humanos (Gestao de processos)

Sendo uma obrigacdo a consulta da satisfagao dos servigos prestados, ela constitui também uma oportunidade de melhoria desses servigos, e pelo segundo ano
consecutivo o IPDJ realiza a consulta de satisfagado do seu servico. Tratando-se 2025, no entanto, de um ano atipico, durante todo o ano, apenas se realizou uma
reunido do Conselho Nacional de Objecao de Consciéncia ao Servigo Militar, em 14/01/2025, e foram atribuidos um numero residual de apenas 12 pedidos de
obtencao do estatuto e esses referentes a 2024. A razdo pela qual ndo se realizaram mais reunides, sdo alheias ao IPDJ, devendo-se a dissolugcdo da Comissao que
aguarda nomeacao de novos membros, a ser feita pelo Conselho Superior de Magistratura, quer pela Provedoria de Justica. Ainda assim, de um universo possivel de
420 pessoas correspondente a cidadaos que recorreram aos NOSSOS Servigos para apresentarem os seus pedidos de estatuto, obter informacodes do seu processo,
completar do ponto de vista documental os seus processos, ou qualquer outra necessidade de interacdo com 0s n0Ss0S servigos, o questionario foi enviado para 356
pessoas. 41 pessoas nao concederem o seu endereco de email no requerimento, pelo que nao foi possivel contactar e 23 forneceram email incorreto ou tiveram
problemas técnicos no envio ou rececao destes.

Metodologia

Questionario enviado por email para universo possivel de 356 pessoas correspondente aos cidadaos
que requereram o estatuto de objecdo de consciéncia perante o servico militar, apresentado em
aplicacao da Microsoft Forms.

Taxa de satisfacao global

Foi disponibilizado entre margo e abril e obteve 98 respostas.

73,6%
Taxa de respostas: 27,5% (Taxa de resposta de que se considera ser representativa no universo de ’

pedidos de estatuto de objetor de consciéncia), que foi um pouco superior ao ano anterior (21,9%).
Reforgcando a validade dos resultados.

Foi salvaguardado o anonimato dos inquiridos durante todo o processo.
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Faixa Etaria Género

2 ” A
Quantos anos tem? Qual é o seu Género?

6%
94%
O R m Feminino ® Masculino
m18-25 m26-35
Avaliacao do servigo prestado
® 1-Discordo totalmente ® 2-Dscordo 3 - Nao concordo nem discordo ) 4 - Concordo @ 5 - Concordo totalmente
Fui atendido com simpatia [ E—
Fui atendido com profissionalismo |
O tempo de resposta final foi adequado (] ‘ | I—
Foi facil entrar em contacto com o IPD) | (—
O IPDJ comunicou sempre e atempadamente o estado do meu
P ] =

processo
O processo deveria ser mais simples e desmatenalizado = —

26
29

30

wn

0

Como tomou conhecimento do
Estatuto de Objetor de Consciéncia

perante o servigo militar?

Normas Religiosas Amigos Outras Fontes Familiares Internet

Resultados

« As Normas Religiosas sao claramente a principal via
de conhecimento, refletindo o peso

dareligidao “Testemunhas de Jeova” nas respostas.

« Amigos e familiares continuam a ter um papel muito
relevante como redes de transmisséo de informacgéo.

« Alnternet, apesar de presente, surge como fonte
secundaria.

« Outras fontes (lei, escola, IPDJ, cartas ??, entidades)
aparecem de forma dispersa.

Questoes qualitativas
As 5 primeiras perguntas que apontam para o contentamento

com o servigo prestado, apresentam uma tendéncia geral

predominantemente positiva, 73,6% concorda ou concorda

totalmente, 13,7% nao concorda nem discorda e 9 % Discorda ou

discorda totalmente.

Dados de 2024: respostas predominantemente positivas, 84,1%;

concorda ou concorda totalmente, 14%; nao concorda nem
discorda e 1,8 % Discorda ou discorda totalmente.
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Os pontos: “O tempo de resposta final foi adequada”; “Foi facil entrar em contacto com o IPDJ” e “O IPDJ comunicou sempre e atempadamente o estado do meu
processo” sofreram descida na avaliacao em relacdo a 2024 o que pode explicar-se com o facto do Conselho Nacional de Objecao de Consciéncia se encontrar a
aguardar nomeacao de novos membros, dando origem a uma sensacao de descontentamento com o “tempo de resposta” de 18,3%.

Existe efetivamente uma grande derrapagem, em 2024 a totalidade do processo tinha uma média de 131 dias. Atualmente nao se pode dar sequer uma estimativa,
como atras foi referido por nao existir ainda uma nomeacéao de novos membros para o Conselho Nacional de Objecao de Consciéncia.

Divisao de Documentacao e Museologia

Inquérito por Questionario de Satisfagao de Cliente 2025

Com o encerramento do Museu no Palacio Foz, disponibilizou-se um
formulario de recolha de dados em formato de papel, disponivel no Centro
Interpretativo do Jamor (ClJ), que néo teve adeséo pelos utilizadores/utentes Avaliacao do grau de satisfacéao
do espaco. Por isso, instituiu-se a sua entrega pessoalmente, por um
membro da DDM, em determinados dias Uteis da semana.

NEGATIVAS NEUTRAS (4- am A Z _ a
(1-3); 0; 0% " 6):5: 3% Verificam-se e mantém-se 0s niveis

Durante 2025, recolheram-se 199 respostas (todas validadas). clevados de setiisioia em

Além deste, o método digital esta disponivel online através da pagina do
museu e de QR codes divulgados na comunicagado do museu, incluindo no

praticamente todos os aspetos. De
uma forma geral, a maior parte tem
uma resposta positiva (97%) e séao
residuais as neutras (3%), ndo se tendo

espaco de exposicdes tempordrias do ClJ. E de referir também que aqui se
incluem as respostas de visitantes as exposicoes itinerantes ou a visita

online. registado respostas negativas

A nova versdo do questionario de 2025, alterou o grau de SATISFAGAO (de 1

a 5) para de 0 a 10, no sentido de uniformizar as respostas com a aplicagao
no IPDJ.
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

Satisfagdo geral 4 NEEESINENE——
Satisfacdo da exposi¢do temporaria NGNS ST
13 220 A

Interagdo nos ecras digitais

Simpatia no atendimento

Profissionalismo

Localizagao 7
Horarios S
Acessos 11
Nivel de Satisfacao 6-9 @ 10 @

As diversas questoes desta secgao foram avaliadas numaescalade1a 5
(em que “1" & Muito Insatisfeito e “5" Muito Satisfeito),
considerando-se “3” um valor neutral.

A grande maioria dos visitantes continua a recomendar a visita a
outra pessoa, o que € indicativo do grau de satisfagao, verificado
anteriormente.

Também se continuaram a registar muitos pedidos para visitas ao Museu por
grupos.

A visita virtual, por outro lado, também conseguiu atrair algumas centenas de
visitantes, embora ndo substitua (nem pretenda) a visita presencial.

O questionario de satisfacdo de cliente de 2025 permaneceu inalterado em
formato, conteudo, aplicabilidade e método de divulgacdo. Continua a
registar-se uma opinido muito favoravel ou satisfagdo geral muito positiva com
a atividade do museu. A maioria, mais de 90%, mantém o elevado o nivel de
satisfacdo e de recomendacéao, a semelhancga de anos anteriores.
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Com base no instrumento de gestao e planeamento Balango Social, regulamentado pelo disposto no Decreto-Lei n® 190/96, de 9 de outubro, apresenta-se uma
sintese da caracterizagdo dos recursos humanos do IPDJ em exercicio de fungdes a 31 de dezembro de 2025, fornecendo um conjunto de informagdes e
indicadores essenciais. A informacao analisada contabiliza o universo de trabalhadores com vinculo de emprego publico, e encontra-se de acordo com as
orientagcdes da DGAEP, incluindo os principais indicadores de sintese.

A data do término do ciclo de gestdo de 2025, o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, contava com um total de 421 trabalhadores, 455 postos de trabalho
aprovados no Mapa de Pessoal de 2025, sendo que 393 ativos detém vinculo de emprego publico, e entre os quais existem 34 dirigentes e 3 coordenadores
de equipas multidisciplinares.

[ 0
o\ f 22T Y il
| ! - ! .-
H A " ' —L “
Total de Efetivos Taxa de Feminizagéao Nivel Etério Taxa de Rexuide

Nivel de Antiguidade Enquadramento

Envelhecimento

393 60,81% 52 anos 49,62%

24 anos de média 8,65%
antiguidade na AP

g gc

2@
o

Taxa de Tecnicidade

;‘/_ - k'\

Taxa de Reposigao

Taxa de Rotagao

62,09%

145,71%

11,83%

Taxa de Absentismo

Taxa de Saidas

Taxa de Entradas

20%

9%

13%

7

Remuneracao Base

Média Mensal

1.867,39€
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modalidades de vinculagao, nomeadamente:

CTFPTI-contrato de trabalho por tempo indeterminado
CTTRI- contrato de trabalho a termo resolutivo incerto;
CS-comissao de servico;

PS-prestacéao de servigos na modalidade de avenga

Grafico 1. Distribuigao do total de trabalhadores/as segundo a modalidade de vinculagao a 31-12-2025 Em 31 de dezembro de 2025, o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, contava com um total de
421 trabalhadores/as, distribuidos/as pelos diferentes cargos, carreiras e profissdes e respetivas

Grafico 2. N° de Trabalhadores/as, segundo a modalidade de vinculagéao e género

Quadro 1-N° de trabalhadores/as, por grupo profissional, segundo a modalidade de vinculagéo e género

) Comissdo de Servico CTFPTI CTTRI TOTAL % TOTAL |% TOTAL
Cargo/Carreiras

M F M F M F M F M F GLOBAL | GLOBAL
Cargos ndo |Dirigente superior de 12 grau 1 1 0 0,25 - 1 0,25
inseridos |Dirigente superior de 22 grau 1 2 1 2 0,25 0,51 3 0,76
em Dirigente intermédio de 12 grau 8 8 7 2,04 1,78 15 3,82
carreiras |Dirigente intermédio de 29 grau 6 9 6 9 1,53 2,29 15 3,82
Carreiras |Técnico Superior 81 130 1 2 82 132 20,87 33,59 214 54,45
regime |Assistente técnico 30 71 30 71 7,63 18,07 101 25,70
geral Assistente operacional 8 6 8 6 2,04 1,53 14 3,56
. Informatico 5 1 5 1 1,27 0,25 6 1,53

Carreiras - -

regime Do’c..do Ens. Basico e Secundario 3 6 3 6 0,76 1,53 9 2,29
especial ou Médico 4 3 7 0 1,78 - 7 1,78
ndo Enfermeiro 1 1 0 0,25 - 1 0,25
M F revistas Téc. Diagndstico e Terapéutica 2 2 4 0,51 1,02 6 1,53
Técnico Superior de Saude 1 0 1 0,25 1 0,25

Comissao Servigo CTFPTI

239 39,19

As carreiras onde se concentra o maior numero de ativos humanos sao as de técnico superior (214) e de assistente técnico (101), correspondendo
respetivamente a 54,45% e 25,70% do total de efetivos, verificando-se nas mesmas uma taxa de feminizacao de 61,68% e 70,30%, respetivamente.
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Considerando que 35,62% dos ativos tem idades compreendidas
entre os 25 e 0s 49 anos, conclui-se, conforme demonstrado no

estario e género

Trabalhadores por carreira segundo escaldo

Quadro 2-n° de trabalhadores por escalao etario segundo género

<20anos
M F

[20-24]
M | F

[25-29]
M F

[30-34]
M | F

>70anos
M

[35-39]
M F

[40-44]
M F

[45-49]
M

[50-54]  [55-59]  [60-64]

M F

65-59]
M F

TOTAL

Quadro 2-n° de trabalhadores por escaldo etario segundo género

Percentagem por escaldo etario

Total 26 25

12,98

38
14,76

29 59
22,39

25 54
20,10

182 ativos tem uma antiguidade no servigco entre os 30 e os 59

Trabalhadores por grupo/cargo/carreira Até5anos  [5-9] [20-24]  [25-29]  [30-34]  [35-39] 40‘;::5‘3“ anos, representado 46,31% do universo de ativos humanos, e
segundo nivel de antiguidade e género L destes, 36 trabalhadores/as tém 40 ou mais anos de servigo.
Assistente Operacional 1 1 1 1 1 1 2 4 2 14
Assistente Técnico 1|6 | 3]s |11 3 | 3| s | a1 |13 o]z |n]| 0 As carreiras, técnica superior correspondendo a 214 do universo
Dirigentes Intermédios 1.2 Grau 15 ~ .
. — R 1 ! de trabalhadores/as do IPDJ, 81 tém entre 30 ou mais anos de
Dirigentes Intermédios 2.2 Grau 1 1 1 2 1 2 1 1 1 3 1 15
Dirigentes Superiores 1.2 Grau 1 1 sSe I’Vi(;O.
Dirigentes Superiores 2.2 Grau 1 1 1 3
Educ. Infancia e Doc. do Ens. Basico e Secunddrio 1 1] 2 NENE 9 De referir, ainda, que dos/as 101 assistentes técnicos/as em
. 1 s . ~ A
Enfermeiro 1 - exercicio de fungdes a 31 de dezembro de 2025, 69 tém entre 30
Informatico 1 1 1 2 1
Médicos 5 1 1 7 ou mais. Ainda relativamente a antiguidade, os intervalos
Téenico Superlor 1|17 | 1812 | 4 |5 |17 15| 9 |5 |5 |7 | 41012/ 4] 2]|4] M compreendidos entre os 30 e os 39 anos de servigo, registam o
Técnico Superior de Sadde 1 1 . ., . A .
- ) |, ) 6 maior numero de trabalhadores/as, com predominancia para o

Total
Percentagem por antiguidade no servico

28
11,20

género feminino. Neste intervalo estao 146 trabalhadores/as,
pertencentes a todas as carreiras e destes, 125 pertencem a

A licenciatura é o grau académico com maior representatividade no Instituto,

trabalhadores/as licenciados/as (82 do género masculino e 127 do género

correspondendo a 53,18% dos efetivos

carreira de assistente técnica (50) e técnica superior (75)is anos
de servicgo.

com 209
feminino),

Quadro 2, que 64,38% dos ativos humanos do Instituto Assistente Operacional 1 s 11011131 1
Portugués do Desporto e Juventude tem idades compreendidas | [AsiktenteTécnico : 1121315 3 343 118151201912 |7 1o
Dirigentes Intermédios 1.2 Grau 1 1 1 1 1 3 1 5 1 15
entre os 50 e os 69 anos e destes 27,23% tem idades Dirigentes Intermédios 2.2 Grau 21313 ]1/1]02 3 15
Dirigentes Superiores 1.2 Grau 1 1
compreendidas entre os 60 e os 69 anos. Dirigentes Superiores 2.2 Grau 1 1 1 3
Educ. Infancia e Doc. do Ens. Basico e Secundario 1 1 1 4 1 1 9
s e Ve . . i 1

O leque etario é de 2,76, sendo a idade do/a “trabalhador/a mais f"fermf"f" :
nformatico 1 1 2 1 1 6
» « . » Médicos 2 1 2 2 7
novo/a”, de 25 anos e a do/a “trabalhador/a mais velho/a”, de 69 Técnico Superior 4 | 1| 3|5 ]10|9 |12]|17]|18|16|11 |2 | 1634|622 2 8 214
Técnico Superior de Saude 1 1
anos. TSDT 1 1] 1]1]1 1 6
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Trabalhadores com deficiéncia representam 4,1% dos trabalhadores. 6
Homens e 10 Mulheres.

Taxa de Saidas — 9%

Oindice de rotatividade geral, que

reflete o nivel de rotagcdo dos

Taxa de Entradas - 13%

f“.
4 trabalhadores durante o periodo foi de
11,83%

A A
I.f-l I-‘-l

Durante o ano de 2025, sairam do IPDJ, I.P. 35 trabalhadores/as com contrato por tempo
indeterminado, correspondendo a um indice de saidas de 8,9%, valor muito préximo do ano
de 2024 (8,6%).

A carreiras onde se registara maior numero de saidas foi a de técnico superior (24).

Dos trabalhadores que sairam a maioria é do género feminino (25), o que representa 71,43%
do total dos trabalhadores que sairam em 2025, predominando quanto aos motivos, a
“Mobilidade” (13) e as “outras opcdes” (12).

O indice de tecnicidade, nimero de técnicos superiores em
relacdo a totalidade dos recursos humanos é de 62,09% e o indice
de Enquadramento, considerando o total dos dirigentes em
] fungoes, é de 8,65%.

A taxa de enquadramento dos dirigentes do género feminino é de
52,94%.

e

[e]

r-

Considerando as modalidades de horario praticadas:

Cerca de 82,95% trabalhadores/as (326) desempenharam fungcdes em regime de
horario de trabalho flexivel;

Tém isencao de horario, 8,65% dos/as trabalhadores/as, sendo 34 dirigentes e 3
coordenadores de equipas multidisciplinares;

A modalidade de horario de jornada continua é praticada por 8,4% dos/as
trabalhadores/as (33).

Analisando as remuneracgoes iliquidas, verifica-se que o escaldo de remuneragcdo mais
baixo, de 501€ a 1.000€, incluem-se 4,58% dos/as trabalhadores/as, nomeadamente
com 18 trabalhadores/as.

O maior nimero de trabalhadores/as encontrasse no escaldo salarial 1.250€ a 1.500€,
ou seja, 23,16% dos/as trabalhadores/as, nomeadamente com 91 trabalhadores/as.

De salientar que 38,93% totalidade dos/as trabalhadores/as aufere remuneracoes
iliquidas iguais ou inferires a 1.500€, ou seja, totaliza 153 trabalhadores/as neste
enquadramento, dos quais 55 sdo homens e 98 sdo mulheres.

Aremunerag¢ao minima auferida € de 878,41€ atribuida no universo dos trabalhadores
do sexo masculino e de 979,05€ no universo de trabalhadores do sexo feminino.

Aremuneragao maxima é de 4.096,10€ atribuida a 1 trabalhador do sexo masculino, e
sendo a remuneragao mais elevada auferida por uma trabalhadora do sexo feminino,
corresponde a 3.746,80€.
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A formacao profissional desempenha um papel crucial na eficacia dos servigcos prestados em todas as areas de intervencao do Instituto, configurando um
investimento que beneficia dirigentes, demais trabalhadores e o Organismo e, por extensao, os publicos-alvo, demais partes interessadas e cidadaos, em geral.
Neste sentido, o investimento na formacéao profissional € uma estratégia de melhoria da qualidade dos servicos que prestamos.

Os eixos estratégicos daformacao profissional para o ano 2025, em sintonia com os desafios globais, como a transformacao digital e as mudancas nas dindmicas

de trabalho, refletem as prioridades do IPDJ, alinhando-se as exigéncias de modernizagao, inovacao e sustentabilidade, bem como as necessidades de

capacitacao continua dos trabalhadores.

A formacao prevista para o ano 2025 foi estruturada em funcao de quatro eixos estratégicos:

1. Literacia digital e capacitacaoem IA
2. Comunicacao e Lideranca
3. Planeamento e Gestao de Recursos

4. Saude no Alto Rendimento Desportivo

Em sede de audicio de dirigentes e demais trabalhadores, apurou-

— - . se uma taxa 70% de satisfacao com a qualidade da formacéao

Com uma participacao total de 59,54% dos efetivos do Instituto e frequentada.

uma meédia de 13 horas de formacao por pessoa, num universo de

393, o IPDJ investiu 33 651,39€ na capacitacdo dos seus ativos 70% constata melhoria significativa no desempenho de funcées

humanos e considera que a utilidade de uma ou mais ac¢oes se reflete na sua
experiéncia pessoal
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Indicadores Gerais da Formacao Profissional no IPDJ:

N2 de horas, por agao N2 de horas, por agao . . .
Satisfacdo com qualidade das N2 de Entidades
frequentada frequentada .
N acoes frequentadas Formadoras
(ndo acumulado) (acumulado)

4980

N2 total de formandos N2 médio de horas de Ne total de trabalhadores Total de encargos com

(com uma ou mais agoes) formac&o por formando sem frequéncia de a¢des formagao

HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES

37,15% 56,74% 40,88% 59,11%
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A formacao profissional no IPDJ integrou em 2025 as trés dimensdes de competéncias, expressas nos objetivos propostos no plano de 2025, com especial incidéncia
para as competéncias de lideranca e as competéncias digitais, entendidas como transversais funcionais, isto €, comuns a todos no exercicio de cada atividade.

No ambito das alteracdes recentes ao SIADAP, tornou se obrigatéria a frequéncia da formacdo ReCAP, condicao essencial para a avaliacdo do desempenho dos
trabalhadores. Estas formacdes foram consideradas como autoformacado, permitindo aos trabalhadores cumprir esta exigéncia de forma flexivel, garantindo
simultaneamente o reforco das suas competéncias e a adaptacao as novas orientacoes do sistema de avaliagao.

A adocao deste modelo contribuiu para promover uma cultura de aprendizagem continua, incentivando cada trabalhador a assumir um papel mais ativo no seu préprio
desenvolvimento profissional. Esta abordagem reforcou também o alinhamento dos recursos humanos com as necessidades da organizagdo, potenciando uma
melhoria sustentada na prestacao de servigos.

Os objetivos definidos para a formacao profissional foram plenamente alcancados, assegurando o cumprimento das obrigacbes associadas ao SIADAP, a
valorizagao das competéncias internas e o fortalecimento da capacidade de resposta do IPDJ face aos desafios atuais e futuros.

ReCAP

ACOES | FORMANDOS HORAS

curso e lowss”
ReCAP: ComunicagSo - curso geral (4] 1 7 ReCAP: OrientagSo para a mudangs e inovagdo - Mudangs 1 0 1 1

45 224 1 403 ReCAP: Ges 130 do conhedmento - cursogeral 3 3 Q2 ReCAP: OrientlagSo pars a mudangs e inovagso - Mudangs 2 0 1 1
ReCAP: Organizagso, phinsamento e gest3o de projetlos - cursogeral 2 2 23 ReCAP: Orienlagdo para a mudangs e inovagdo - Mudangs 3 0 1 1
ReCAP: Orientagio para acobiboragdo - Assistente Téonico 0 3 21 ReCAP: OrientagSo para a mudangs e inovagso - Mudangs 4 0 1 1
ReCAP: Orientaglo para acobiboragso - Enquadramento nivel 1 1 0 4 ReCAP: Onentlagdo para a mudangs e inovagdo - Mudangs 5 0 1 1
ReCAP: Orientagio paras acobiboragso - Enquadramento nivel 2 1 0 M ReCAP: Orientagso para a mudangs e inovagdo - Solugies 2 0 2 2
ReCAP: Orientagio para acobiboragso - Enquadramento nivel3 1 0 4 ReCAP: Orientagdo para s Mudanga e inovagio - Técnico Superior 18 27 315
ReCAP: Orientagio para acobiboragso - Relasonamento 1 1 0 1 ReCAP: crientagio para o senigo publico - Assistente Téonko 1 ( 7
ReCAP: Orientagio para acobiboragSo - Técnico Supernior ) 18 183 ReCAP: Onientagdo para o servico pablico - Assistente Técnico 4 14 126
ReCAP: Orientacio para amudancs 3 inovagso - Assistente Tamko 0 1 7 ReCAP: Onienlaglo para o servigo pabico - Condultal pessoal 2 C 1 1
ReCAP: Orientaglo para amudangs & inovagSo - Abertura 3 novas ideas 2 0 1 1 ReCAP: Orientagso para o servigo pablico - Condutal pessoal 3 0 1 1
ReCAP: Orientacio para amudangs @ inovagso - Abertura a novas ideias 2 0 1 1 ReCAP: OrientagSo para o senvigo pablico - Enquadramento nived 1 0 1 4
ReCAP: OrientacSo para amudangs & inovagSo - Abertura a novas ideias 3 0 1 1 ReCAP: OrientagSo para o senvice piblico - Enquadramento nived 2 o 1 4
ReCAP: Orientacio para amudangs e inovagso - Abertura a novas ideias 4 0 1 1 ReCAP: Orientagdo para o senvigo pablico - Enquadramento nived 3 ( < 16
ReCAP: OrientagSo para amudangs & inovagSo - Abertura a novas ideias 5 0 1 1 ReCAP: orientagio para o senvico pablio - flica e valores 1 2 14
ReCAP: Orientaglo para amudans e inovagso - Assistente Operacional 0 1 7 ReCAP: Orienlagdo para o senvigo pablice - Técnivo Supernior 15 25 280
ReCAP: Orientaglo para sMudanga ¢ inovagso - Assstente Técnico 1 7 % ReCAP: OnentagSo para os resulados - Assstente Téonko 0 2 14
ReCAP: Orientagio para amudangs e inovagso - Enquadramento nived 1 1 1 8 ReCAP: onentagio para os resultados - Enquadramento nived 2 1 0 4
ReCAP: Orientagio para amudangs @ inovago - Enquadramento nived 2 0 2 a ReCAP: orentagio para os resultados - Foco nos resultados 2 1 0 1
ReCAP: Onentacio para amudangs & inovagso - Inquadramento nived 2 1 1 8 ReCAP: onentagio para os resultados - Oltimiz ag30 dos recursos 2 1 0 1
ReCAP: Orientago para amudangs ¢ inavagdo - Enquadramentonived 3 2 1 12 ReCAP: onenlagio para os resultades - Qualidade 2 1 0 1
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Competéncias

Digitais

FORMANDOS

Investimento

2540€

Curso

Curso Inglés - Iniciante stage 1/A1
Curso Inglés - Iniciante stage 3/A2
Curso Inglés -Intermédio B1
Curso Inglés -Intermédio B2
Curso Inglés -Avancado Especial

Curso

Academia PRR | Gestao do tempo através de ferramentas digitais

Como Usar o ChatGPT

Técnicas de redacgdo online; sites, intranet, email, newsletter e redes sociais

Inteligéncia artificial na sociedade e servigos publicos

N°de
formandos

Encargos
Diretos

295497€
2954 97€
295497€
295497€
2160,01€
13979,89

N° de Encargos
formandos Diretos
1 0€
168 2120€
1 0€
2 420€
TOTAL 172 2540€
N° de horas por N° de horas por Entidade Formadora

acao frequentada acao frequentada

(ndo acumulado) (acumulado)
70 350
70 420
70 430
70 430
60 60
340 1810

CoolFixe
CoolFixe
CoolFixe
CoolFixe
CoolFixe

N° de horas por
acao frequentada acao frequentada

N° de horas por

(n@o acumulado) (acumulado)
18 18
4 672
14 14
21 42
57 746

Lingua
Inglesa

FORMANDOS

26

H

12
Investimento

13 979,89 €

Entidade Formadora
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L J
Liderancae
~
Inova gao Curso N° de Encargos N° de horas por N° de horas por Entidade Formadora

formandos Diretos acaofrequentada acao frequentada
(ndo acumulado) (acumulado)
Estratégiae Inovagao 1 0€ 3 3 INA
Gestao de Projetos e Inovagao 1 140€ 14 14 INA
FORMANDOS Lideranca sob Pressao em Ambientes Complexos 1 280 € 28 28 INA
Neurolideranca e Inteligéncia Emocional 2 280 € 140 280 INA
TOTAL 5 700 € 185 325
2 r ®
’ Servico Publico
2
Investimento
AGOES FORMANDOS HORAS
Curso N° de Encargos N° de horas por N°de horaspor Entidade Formadora
formandos Diretos acao frequentada acao frequentada
(ndo acumulado) (acumulado)
CAT-Formacao inicial | Programa de Capacitagdo avangada, carreira de Técnico Superior 10 6500€ 65 650 INA
Comunicar com Clareza 1 0€ 25 25 INA
Formacao Pedagdgica Inicial de Formadores 1 125€ 90 90 EspiralSoft
SIADAP - Definigao de objetivos SMART 128 5600€ 7 896 INA
TOTAL 140 12225 € 187 1661

Investimento

12225 €
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HLELGERIEY:

P t = — et Curso N° de Encargos N° de horas por N° de horas por Entidade Formadora
a r l c I p a 9 a O formandos Diretos acao frequentada acao frequentada
(ndo acumulado) (acumulado)
Plano de Prevencao deriscos de corrupgao e infragdes conexas 29 1400€ 7 203 INA
TOTAL 29 1400,00 € 7 203

ACOES FORMANDOS

L 29

Politicas
Publicas

Investimento

1400€

FORMANDOS

4

Curso N° de Encargos N°de horaspor  N°de horaspor Entidade Formadora
formandos Diretos acao frequentada acao frequentada
(ndo acumulado) (acumulado)
Elaboracao e Concegao de Projetos de Financiamento Europeu 1 275€ 25 25 ISCTE
Formagao para as Politicas Publicas - Avaliagao 1 105€ 21 21 INA
Formagao para as Politicas Publicas - Monitorizagao 2 240€ 12 24 INA
TOTAL 4 620,00 € 58 70

Investimento

620 €
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Qualidade e

Curso N° de Encargos N° de horas por N° de horas por Entidade Formadora
formandos Diretos acao frequentada acao frequentada
0 ut ra s (ndo acumulado) (acumulado)
Criptomoeda- aspectos contabilisticos e fiscais 1 0€ 8 8 Ordem Contabilistas Certificados
Ferramentas para aconsultaeficaz dalei no portal do diario darepublica 1 30€ 3 3 INA
" Master em Compliance e Auditoria 1 799,50 € 30 30 High Skills
ACOES FORMANDOS Planeamento e gestao de carreiras 3 1257€ 18 54 KeySchool
Auditoria de Vulnerabilidades 1 100€ 70 70 C-Academy
5 7 TOTAL 7 2 186,50 € 129 165

Investimento

2186,50 €

EM SUMA:

ACOES HORAS PARTICIPANTES NO FORMANDOS INVESTIMENTO

(sem ReCAP) (sem ReCAP) TOTAL DE ACOES [sem ReCAP)

(sem ReCAP)
26 4980 h 383 234 33651€
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No que concerne a modernizacao administrativa, o IPDJ tem procurado a melhoria continua, destacando-se em 2025 o desenvolvimento dos seguintes processos:

SUAVA - PLATAFORMA DE PROMOCAO DA ATIVIDADE FiSICA E DESPORTIVA

Visa contribuir para a resiliéncia dos cidadaos, promovendo o bem-estar fisico e emocional através
do aumento da atividade fisica e desportiva no Pais e melhorar a prevencao da doenca e a gestao
dos encargos com doencas nao transmissiveis. Em 2025 foi desenvolvida a app APPTIVA no ambito
do PRR SUAVA. Esta app foi disponibilizada em julho de 2025 e conta atualmente com
aproximadamente 30 000 utilizadores registados.

Alinhado com o Plano de Acao Global para a Atividade fisica e desportiva, a APPTIVA € uma
plataforma tecnoldgica de estimulo e incentivo a adocao de um estilo de vida mais saudavel pelos
cidaddos através da pratica regular de atividade fisica e desportiva e ao mesmo tempo uma
ferramenta para a Administracao Publica conseguir medir os indices alcangados pela populagéo. A
APPTIVA tem como objetivo principal incentivar uma mudanca nos comportamentos dos
portugueses em relagcdo a atividade fisica e desportiva. E que esta mudancga traga beneficios
qualitativos, como também quantitativos. A melhoria na posi¢cado portuguesa em relagdo aos
restantes paises da UE e um estilo de vida saudavel sdo compreendidos entre os beneficios
qualitativos.

A APP tem também como grande objetivo aumentar o conhecimento dos cidadaos sobre os
beneficios da pratica regular de atividade fisica e desportiva, em todas as idades e de acordo com a
sua capacidade, visando o incentivo a adocao de um estilo de vida mais saudavel. A solucao
pretende ser a principal ferramenta para responder ao desafio de colocar Portugal entre os 15 paises
fisicamente mais ativos da Uniao Europeia.

DADOS ABERTOS E RELATORIOS NA FORMA DE DASHBOARDS

Dando continuidade ao projeto iniciado em 2023 de sistematizacao
e disponibilizacdo de dados relativos as areas da juventude,
desporto e areas de suporte em formato aberto, pretendeu-se
desenvolver em 2025 dashboards e respetivos dados abertos que
contenham indicadores de gestdo, sendo alguns deles
relacionados com a gestao orgamental, que permitam auxiliar nas
tomadas de decisdo. Durante o ano de 2025 foram desenvolvidos
alguns relatérios relativos as areas da juventude, nomeadamente
relativos ao Registo Nacional do Associativismo Jovem (RNA)J),
dos Programas de Associativismo Jovem (PAAJ).

Foram ainda disponibilizados no portal de dados abertos,
dados.gov, oito conjuntos de dados (Datasets) relativos a juventude
e ao desporto, nomeadamente dados relativos aos programas de
juventude, SIEC, RADAR, PAAJ, SNID, RNAJ e ainda dados relativos
a app APPTIVA.

Estes dados foram enquadrados na Estratégia Nacional de
Territérios Inteligentes, sendo o projeto desenvolvido no dmbito
do PRR.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Pretendeu-se o incremento na capacitagcao dos servigcos no uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial, em particular os servigos internos do IPDJ, I.P no
uso de ferramentas de inteligéncia artificial, promovendo desta uma maior agilidade e qualidade do servico. O objetivo final € o de aumentar a eficiéncia e
eficacia dos servigcos prestados diminuindo o tempo despendido em algumas tarefas.

Durante o ano de 2025 foram capacitados 30 trabalhadores do no uso da ferramenta copilot. Para além do copilot foram promovidas pela Divisdo de
Recursos Humanos acodes de capacitacao na ferramenta ChatGPT, tendo sido abrangidos 168 trabalhadores na formacao desta ferramenta.

DESENVOLVIMENTO DO ASSISTENTE VIRTUAL DO IPDJ, I.P.

Pretendeu-se desenvolver um assistente virtual, com capacidade de utilizacdo de mecanismos de inteligéncia artificial, de forma a poderem ser
respondidas com mais exatiddo as questoes colocadas pelos cidadaos seja nas areas de missao, seja nas areas de suporte do IPDJ, I.P. Durante o ano de
2025 foi desenvolvido o assistente virtual do IPDJ, recorrendo ao uso da tecnologia providenciada pela Open Al. Este assistente encontra atualmente em
fase de verificacoes de seguranca e treino para garantir que as respostas sejam o mais corretas possiveis. Este assistente abrange todas as areas tematicas

do IPDJ
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NOTAS FINAIS

O ano de 2025 foi marcado pela continuagdo do processo de modernizagdo administrativa, da transformacéao digital e da otimizagdo dos processos organizacionais do
Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. (IPDJ). Houve um esforco organizacional para a concretizagdo das metas estratégicas, garantindo uma abordagem
inovadora e sustentavel na gestao dos servicos, uma aposta na Inteligéncia Artificial, digitalizacado e na transparéncia permitiu otimizar recursos e elevar os niveis de
desempenho operacional.

Entre os principais resultados alcancados, no ambito da modernizacdo administrativa destacam-se: a implementacao de solucdes digitais e automatizacao de
processos, através da integracao de ferramentas de Inteligéncia Artificial, reduzindo tempos de execucdao e aumentando a eficiéncia administrativa;
disponibilizacdo de dados abertos e dashboards interativos, promovendo a transparéncia e atomada de decisao baseada em evidéncias, com um aumento significativo
no numero de relatérios publicados; reforgco da seguranca e infraestrutura tecnologica, com medidas de otimizacdo e racionalizacao de servidores e plataformas de
suporte ao funcionamento interno do IPDJ e gestao eficiente dos projetos de modernizacdo administrativa, assegurando o cumprimento dos prazos e metas
estabelecidos no Plano de Atividades 2025. Em 2025 foi desenvolvida a app APPTIVA no ambito do PRR SUAVA. Esta app foi disponibilizada em julho de 2025 e conta
atualmente com aproximadamente 30 000 utilizadores registados. Alinhado com o Plano de Acao Global para a Atividade fisica e desportiva, a APPTIVA é uma
plataforma tecnoldgica de estimulo e incentivo a adocao de um estilo de vida mais saudavel pelos cidadaos através da pratica regular de atividade fisica e
desportiva e ao mesmo tempo uma ferramenta para a Administracao Publica conseguir medir os indices alcancados pela populacao. A APPTIVA tem como
objetivo principal incentivar uma mudanca nos comportamentos dos portugueses em relacdo a atividade fisica e desportiva. E que esta mudanca traga beneficios
qualitativos, como também quantitativos. A melhoria na posicao portuguesa em relacao aos restantes paises da UE e um estilo de vida saudavel sdo compreendidos
entre os beneficios qualitativos.

A APP tem também como grande objetivo aumentar o conhecimento dos cidadaos sobre os beneficios da pratica regular de atividade fisica e desportiva, em todas as
idades e de acordo com a sua capacidade, visando o incentivo a adocao de um estilo de vida mais saudavel. A solucao pretende ser a principal ferramenta para
responder ao desafio de colocar Portugal entre os 15 paises fisicamente mais ativos da Uniao Europeia.

Apesar dos avangos alcancados, alguns desafios persistem, nomeadamente a necessidade de reforcar a interoperabilidade entre os diferentes sistemas, aprofundar
a capacitacaodigital dos recursos humanos e consolidar mecanismos de monitorizagdo continua da qualidade dos servigos prestados. A avaliagao global da execugao
das atividades nestas matérias evidencia um desempenho positivo, traduzindo-se num impacto significativo na eficiéncia dos processos administrativos e na
modernizagdo dos servigos do IPDJ. A continuidade desta estratégia nos proximos ciclos de gestao sera fundamental para consolidar as melhorias introduzidas e
explorar novas oportunidades de inovacao que garantam um servico publico mais agil, acessivel e transparente.

No &mbito dos programas e atividades para a Juventude, a realizacao global das atividades previstas e ndo previstas para o ano de 2025, revelou um forte compromisso
com a execucgao de iniciativas estratégicas do IPDJ, mesmo tendo de enfrentar varios desafios e constrangimentos externos. Todavia, entende-se que a avaliagéo
qualitativa destaca uma execucéo eficaz, com resultados significativos e uma capacidade notavel de adaptacdo a novas oportunidades emergentes. A esmagadora
maioria atividades previstas foram concretizadas com sucesso.

A mobilizagao de jovens para eventos culturais, o impacto do Programa Escolhas e do Cuida-te, e a contratacao de recursos, de formadores, a producao de materiais
educativos demonstraram uma capacidade de resposta efetiva, em tempo util, face as necessidades emergentes. Além disso, a articulagdo com entidades externas
permitiu ampliar a rede de parcerias e o alcance das iniciativas realizadas sendo que estas acdes muito contribuem para reforcar e fortalecer os vinculos e a imagem
institucional do IPDJ com as comunidades locais e regionais.
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O elevado numero de reunides e analises de relatoérios, revela um esforgco continuo de monitorizagcdo e acompanhamento dos Projetos e dos Programas que apoiamos
e financiamos, facto que, muito contribui para a melhoria continua dos resultados alcangcados com aimplementacao dos mesmos. O trabalho no ambito dos programas
da Juventude desenvolvido no IPDJ, ao longo de 2025, é inquestionavelmente positivo pelo seu grau de concretizacao, pela qualidade e mesmo, consequentemente,
pelo impacto direto junto de milhares de jovens de diferentes comunidades. A capacidade de adaptacao as circunstancias, a busca constante pela inovacao e o
fortalecimento da rede de parcerias demonstram a maturidade das equipas.

Na area do Desporto, as atividades foram todas desenvolvidas dentro do esperado, tendo algumas sido claramente superadas relativamente a expectativa. O
desempenho da atuacédo nesta area, junto do apoio as federagdes e restantes servigos atingiu ha ja alguns anos alguma estabilidade, havendo grande capacidade de
interagir e cooperar com outras as unidades orgénicas no Instituto, bem como com outros organismos da administragdo publica. A conduta neste campo de acéo,
pautada por principios éticos e alinhados com o interesse publico, garante, desta forma, o interesse publico, com forte incidéncia na adaptacao a diferentes situacdes
de mudancga, abertura a novas ideias e adog¢ao de solucdes de melhoria em escuta ativa para com todos os interlocutores que diariamente formam o propdsito da nossa
acao neste campo de atuagéo.

Em termos da acéo geral do IPDJ constituem aspetos fortes a visdao estratégica, pensamento estruturado, com sentido critico e inconformista e o foco na
qualidade, quer dos servigcos prestados quer nos esforcos da conciliacao da vida profissional, pessoal e familiar dos nossos recursos humanos. De identificar
como pontos menos fortes o problema geral com que lida a administracdo publica em geral, a sistematica reducado do numero de trabalhadores, especialmente na
captacao de recursos humanos especializados.

A taxa de realizacdo global do QUAR dos anos 2023 e de 2024 foi de 115% em cada um dos anos.

O grau de concretizacao global do Plano de Atividades dos anos 2023, 2024 e 2025 foi superior a 100%, i. é, de 132%, 120% e de 125,8%, respetivamente. apresentando
uma execugao acima do planeado, o que reflete um Organismo que produz além do seu compromisso inicial, mantendo uma média de eficacia de 125,93% no triénio.
Tendo em conta que o triénio 2023-2025 apresentou taxas de execucao global consistentemente acima dos 100%, a evolugao estratégica do ciclo 2024-2025 face aos
anos anteriores fundamenta-se nos seguintes eixos:

Sustentabilidade dos Objetivos/Indicadores: O foco mudou da "execucao em volume" (fazer mais) para a qualidade e maturidade dos projetos ja iniciados, refletida
nas taxas controladas de 120% e 125,8%.

Consisténcia de Resultados: Esta evolucao demonstra que os resultados de 2023 (132%) ndo foram um evento isolado. O ciclo 2024-2025 consolidou uma cultura
organizacional orientada para objetivos com impacto real nos publicos-alvo e sociedade em geral, garantindo uma trajetoria de eficacia continua e previsivel.

No que respeita a evolucao dos resultados obtidos dos indicadores com histérico, houve uma adequacao da Meta de 2025 face ao histérico de execucao dos anos
anteriores do indicador 1 “Taxa de execu¢do do orcamento aprovado para 0s programas de juventude e para o associativismo jovem” considerando que ao orgamento
para os programas de juventude e associativismo jovem foi associado neste indicador, 0 orgcamento para o programa escolhas.



Quanto aos indicadores 3 a 7, com metas estabelecidas para 2025 ligeiramente inferiores a execug¢ao de anos anteriores, nao significa menor ambig¢ao, porém traduz-se
numa adequacao prudente do QUAR em sede de planeamento, evitando a saturacao da capacidade instalada e justificando a capacidade do Instituto em manter um grau
de concretizacao global superior a 100%, deste modo, assegura-se que o Instituto cumpre/supera as metas propostas, ainda que perante eventuais adversidades.
Afastando um potencial desgaste decorrente da manutencao da fasquia de exigéncia em picos histéricos, optou-se pelo foco na qualidade da execucao e no impacto real
das atividades desenvolvidas.

Relativamente a evolucao dos objetivos estratégicos, verifica-se o seguinte:

Em 2025

OE 1 tem um grau de concretizacao de 106.67%

OE 2 tem um grau de concretizacao de 115.5%

OE 3 tem um grau de concretizacao de 83.9%

Em 2024, excetuando o OE 3 que teve um grau de concretizacdo de 117.14% e que foi substituido em 2025, os demais objetivos estratégicos obtiveram um grau de
concretizacdo de 95.25% (OE 1) e de 113.81% (OE 2).

Uma analise comparada do grau de concretizagcao global revela um desempenho muito equilibrado nos dois ciclos de gestdao, com uma ligeira variacao positiva na
eficiéncia global em 2025.

O Objetivo Estratégico 1: “Fomentar o desporto para todos, a atividade fisica e a participacao civica dos jovens, dando relevo as dimensées da igualdade de oportunidades
e da inclusdo social.” registou um crescimento de +11,45%. Passou de uma execucao linear proxima da meta em 2024 (95,25%) para uma superacao clara em 2025
(106,70%).

O Objetivo Estratégico 2: “Desenvolver as areas do Desporto e da Juventude a nivel nacional e internacional, designadamente através da capacitacdo dos respetivos
agentes, da otimizac4o de infraestruturas e do envolvimento dos jovens nos processos de decisdo.” manteve uma trajetdria sélida de exceléncia operacional com um
incremento de +1,69%, consolidando a superacdo de metas na casa dos 115% em ambos os anos.

O Objetivo Estratégico 3: “Identificar e implementar praticas inovadoras na gestao, tramitacdo e melhoria da prestacéo de servicos, eliminando redundancias e passos
inuteis na relacdo do Servico com o cidaddo” nao é objeto de analise comparada em virtude de ter sido alterado no ano de 2025.

Em sintese, nos anos de 2024 e de 2025, os resultados consolidados sdo de 108.73% e de 102.03%, respetivamente.

Assim, tendo em conta os resultados do desempenho do IPDJ, com uma concretizacao do QUAR de 109% e atendendo a execucao do Plano de Atividades no ano
de 2025, que atingiu uma taxa de realizacao de 125,8%, propoe-se a expressao qualitativa da Autoavaliacao do IPDJ para um desempenho classificado como BOM.
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